2 Teorii ale personalitatii Delimitare conceptuala Clasificarea teoriilor Termenul teorie provine din grecescul theoria, care se refera la actul contemplarii, la actul gandirii despre ceva Teoriile sunt seturi de concepte abstracte dezvoltate in legatura cu fapte sau evenimente, in scopul explicarii acestora (Engler, 1999) O teorie a personalitatii este prin urmare un sistem organizat de credinte care ne ajuta sa intelegem, sa explicam si sa facem predictii in legatura cu natura umana De exemplu, umanistii si existentialistii se concentreaza mai mult asupra partii de intelegere, considerand ca omul este prea ancorat in istorie si cultura pentru a putea fi controlat Pe de alta parte, behavioristii si psihanalistii prefera sa discute despre predictie si control Pentru a fi utile, teoriile personalitatii trebuie sa satisfaca niste cerinte esentiale: ele trebuie sa fie testabile, capabile sa stimuleze cercetarea prin postulatele lor; sa permita organizarea de experimente care sa determine daca ar trebui acceptate sau respinse; sa fie capabile sa clarifice si sa explice datele obtinute pe baza cercetarii personalitatii, organizandu-le intr-un cadru coerent; sa ne ajute sa intelegem si sa facem predictii privind comportamentele, sa modificam comportamente si emotii "Din punct de vedere metodologic, calitatea esentiala a unei teorii stiintifice este aceea ca poate fi, direct sau indirect, confirmata de datele empirice" (Clocotici si Stan, 2001, p 105) Teoria trebuie sa fie capabila sa genereze ipoteze care vor fi apoi testate O teorie este stiintifica in masura in care poate face proba respingerii sale Cu toate acestea, fiecare dintre noi utilizeaza in viata de zi cu zi teorii personale, nu neaparat stiintifice, incercand sa ne explicam cum functioneaza celelalte persoane Aceste teorii cuprind observatiile noastre asupra comportamentelor celorlalti, pe cand teoriile stiintifice sunt bazate pe date extrase din observarea unui numar mare de oameni, in ipostaze diferite, prin urmare permit intr-o mai mare masura realizarea de generalizari si predictii Alta deosebire importanta este data de impunerea unui grad mai ridicat de obiectivitate pentru teoriile stiintifice, ideal, autorii acestor teorii sunt mai putin influentati de nevoile, dorintele si valorile proprii, pe cand in teoriile personale tindem sa interpretam actiunile altora prin prisma propriilor noastre ganduri si emotii, teoriile personalitatii facand oarecum exceptie de la regula generala a obiectivitatii Vom reveni mai tarziu asupra acestei probleme, admitand ca teoriile personalitatii sunt "autobiografii deghizate" (Schultz, 1986), principiile lor incadrandu-se intr-un teritoriu ingust, intre obiectivism (cat de obiectiv poate fi studiul personalitatii umane, la urma urmei?) si subiectivism (dat de contextul istoric si experientele de viata ale creatorului) Teoriile stiintifice sunt testate in mod repetat, de cele mai multe ori de catre alte persoane decat cele care le-au propus, in consecinta, ele pot fi modificate sau chiar respinse, conform rezultatelor obtinute comparativ cu acestea, teoriile personale sunt mai putin sensibile la astfel de modificari, oamenii percepand doar ceea ce le confirma teoria si acordand putina importanta sau deloc faptelor care intra in contradictie cu aceasta O posibila clasificare a teoriilor personalitatii poate fi realizata pe baza asumptiilor filosofice care stau la baza lor Prezentam in continuare cateva dintre acestea, invitand cititorul la un exercitiu si propunandu-i sa revina asupra acestei sectiuni dupa parcurgerea cartii, pentru a se edifica pe deplin Un prim aspect este cel legat de controversa dintre vointa libera si determinism Suntem in control, putem sa ne alegem directia gandurilor si comportamentelor, sau suntem victimele experientelor din trecut, ai factorilor biologici sau ai fortelor externe? Unele teorii se indreapta spre extreme, iar altele sunt mai ponderate, admitand ca unele comportamente sunt determinate de evenimente trecute, iar altele pot fi desfasurate spontan Dispute aprinse provoaca rolul ereditatii si al mediului in dezvoltarea personalitatii Cine are mai multa influenta in determinarea comportamentului? Este personalitatea noastra determinata numai de predispozitiile si abilitatile pe care le mostenim sau suntem mai degraba modelati de mediul in care traim? Din nou, exista teorii care se indreapta spre extreme, dar si teorii care, desi pun accentul pe una sau pe cealalta, accepta rolul amandurora in determinarea personalitatii Rolul experientelor din copilarie a suscitat numeroase controverse, unele teorii sustinand ca experientele copilariei, pana pe la varsta de 5 ani, determina functionarea personalitatii adultului, pe pozitii opuse se afla cei care sustin ca personalitatea este mai degraba independenta de trecut, influentata de conditiile prezentului si de aspiratii Este personalitatea umana unica sau universala? Unii sustin ca personalitatea este "unica si irepetabila", altii dimpotriva accepta unicitatea in cadrul unor tipare mai largi, in cadrul carora fiecare comportament poate fi mai mult sau mai putin universal Care este scopul final al existentei umane? Suntem mecanisme care functioneaza eficient cata vreme nevoile fiziologice ne sunt satisfacute? Traim doar pentru a evita durerea si a cauta placerea? Sau suntem mai degraba interesati sa ne realizam potentialul maxim, sa ne dezvoltam? in ce masura ne modeleaza cultura in care traim? Suntem capabili sa ne ridicam deasupra influentei culturale? La aceste intrebari incearca sa raspunda sustinatorii determinismului cultural si ai transcendentei culturale Un alt mod de a pune in evidenta acest conflict este prin a raspunde la intrebarea Cat este de dificil sa cunosti pe cineva din alta cultura? O ultima problema majora este aceea a optimismului sau pesimismului fiintelor umane, unele teorii impartasind o viziune mai optimista asupra naturii umane, descriind oamenii ca fiind altruisti, sociabili, iar altele sustinand ca persoanele au putine astfel de calitati Prezentarea teoriilor din partea i s-a realizat aproximativ in ordinea aparitiei lor, criteriu de clasificare des intalnit in literatura de specialitate Exista o multitudine de factori care pot sa influenteze aparitia, dezvoltarea si acceptarea sau respingerea unei teorii Prezentam in continuare cativa dintre acestia (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) a) Einocentrismul subliniaza ca fiecare dintre noi traim inca de la nastere intr-o cultura care exercita o influenta puternica, cu atat mai mult cu cat de cele mai multe ori influenta acesteia nici nu este sesizata De exemplu, Freud s-a nascut in Viena si nu la Tokyo, in 1856 si nu in 1956 Anii 1850 in Europa erau dominati de inhibitie sexuala; societatea impunea restrictii in a se vorbi despre sex Nu era neobisnuit ca un medic sa faca o vizita la domiciliu pentru a ajuta o mireasa, in noaptea nuntii, sa isi revina de pe urma socului provocat de intelegerea atributiilor de sotie Freud s-a ridicat deasupra timpului sau, intelegand ca oamenii sunt animale sexuale, dar pe de alta parte a fost indus in eroare, cultura sfarsitului de secol XiX determinandu-l sa creada ca nevroza are intotdeauna origine sexuala b) Egocentrismul releva faptul ca dincolo de cultura din care facem parte, fiecare dintre noi prezinta caracteristici specifice (genetice, experiente speciale, educatie si asa mai departe), care afecteaza modul in care gandim si simtim Freud, de exemplu, era primul din sapte copii, mama sa era o personalitate puternica, mai tanara cu 20 de ani decat sotul ei, foarte atasata de micul Siggie, Freud era evreu (nepracticant totusi) etc Este probabil ca experientele de viata sa-l fi ghidat pe Freud in formularea teoriei Nu intamplator Cosini remarca in 1977 ca teoriile personalitatii par a fi reflectii ale personalitatii autorului, iar Helson si Mitchell afirmau in 1978 ca teoreticienii se bazeaza pe experientele propriilor vieti pentru a aduna materialul empiric pe care isi vor cladi teoria (apud Schultz, 1986) c) Dogmatismul subliniaza ideea ca oamenii in general au tendinta de a-si conserva comportamentele si credintele, aparandu-le uneori cu virulenta, si de a ignora faptele care intra in contradictie cu acestea Pentru a lua din nou exemplul teoriei lui Freud, adeseori intalnim psihanalisti care afirma ca persoanele care nu accepta ideile lui Freud reprima de fapt chiar dovezile care i-ar face sa creada in teoria psihanalitica (reprimarea fiind la randul ei un concept freudian ) d) Neintelegerile se refera la faptul ca de foarte multe ori, cuvintele pe care le spunem sau comportamentele pe care le practicam sunt neintelese Sursele neintelegerii sunt multiple, dar ne vom rezuma doar la cateva mai evidente: - traducerile aproximative - Freud sau Jung au scris in limba germana Atunci cand scrierile lor au fost traduse, unele dintre conceptele propuse au fost modificate Conceptele de id, ego si superego ale lui Freud sunt de fapt traduceri Termenii originali sunt es, ich si uberich, dar au fost tradusi in limba latina (care suna "mai stiintific") pentru ca se credea ca cititorilor americani le va fi mai usor sa accepte astfel ideile lui Freud; - neologismele - de obicei aparitia unei noi teorii aduce cu sine si introducerea unor concepte noi (de obicei sunt preluate in acest scop cuvinte din limba romana sau din limba greaca; tendinta actuala - controversata - din Romania este de a prelua termeni din limba engleza) Ca urmare, acelasi termen poate sa aiba intelesuri diferite, in functie de cel care il utilizeaza; - metaforele - fiecare teoretician utilizeaza modelari ale personalitatii umane intr-o forma sau alta, dar asta nu inseamna confundarea modelului, a metaforei, cu aspectele reale e) Dovezile sunt faptele care sustin teoria, sursele pe care se bazeaza teoriile avand natura diferita: unele sunt dovezi anecdotice, altele sunt date clinice, corelationale, experimentale sau fenomenologice (Schultz, 1986) Dovezile anecdotice sunt cele care se bazeaza pe povestiri si incep de regula cu Am auzit ca Sunt cele mai lipsite de precizie si ar trebui sa constituie doar baza pentru cercetarile viitoare Datele clinice sunt extrase pe baza sedintelor de terapie, de catre persoane specializate Partea negativa este ca tind sa fie foarte subiective si neobisnuite (de vreme ce au fost extrase de pe urma unui caz neobisnuit) Aceste tipuri de dovezi constituie baza pentru majoritatea teoriilor personalitatii, desi sunt completate si de alte tipuri de date Dovezile fenomenologice sunt rezultatul observarii persoanelor in circumstante variate Necesita un antrenament indelungat si posesia unor abilitati naturale in aceasta directie Studiile corelationale implica de obicei crearea si utilizarea chestionarelor de personalitate Rezultatele aplicarii acestor inventare vor fi apoi asociate cu alte masuratori, ale altor dimensiuni psihice Din pacate, masurarea nu spune nimic despre modul in care functioneaza unele structuri, iar alte structuri sunt imposibil de masurat Studiile experimentale reprezinta cea mai precisa si mai bine controlata forma de cercetare Problema majora este reprezentata de dificultatile de operationalizare a unor variabile 3 Abordarea psihanalitica a personalitatii 3 1 Psihanaliza clasica Sigmund Freud Psihanaliza s-a constituit progresiv, in timpul unei maturizari lente Ea este acum centenara si s-a nascut din inteligenta unui singur om - Sigmund Freud Pe o perioada care se intinde pe mai bine de 40 de ani, Freud a studiat meticulos dimensiunile naturii umane Ca fondator al psihanalizei, a dezvoltat metode unice de intelegere a indivizilor si a propus prima metoda comprehensiva de studiere si tratare a nevrozelor Pozitia lui in istoria gandirii universale justifica o analiza mai detaliata a ideilor sale 3 1 1 Date biografice S-a nascut in 1856 in Freiburg, Moravia, pe teritoriul Cehiei de azi, intr-o familie de evrei Mama lui avea varsta de 21 de ani atunci cand micul Siggie a venit pe lume, devenind copilul favorit (fiind si primul nascut) Tatal lui avea atunci 49 de ani si era o persoana autoritara si rigida, foarte respectat de Freud Doar mai tarziu, atunci cand si-a facut autoanaliza, a realizat ca sentimentele fata de parintii sai erau un amestec de frica si ura, respect si dragoste (Engler, 1999) Constelatia familiala a avut un impact deosebit asupra dezvoltarii sale ulterioare si sta la baza teoriei despre complexul Oedip La varsta de trei ani, Sigmund s-a mutat impreuna cu familia la Viena, unde urma sa traiasca aproape 80 de ani A fost un elev foarte constiincios si un cititor avid Optiunile profesionale erau limitate pentru un evreu care traia in Viena si a inceput studiile de medicina la Universitatea din Viena, pe care le-a absolvit intr-o perioada mai lunga (opt ani), pentru ca a fost impiedicat de satisfacerea stagiului militar si de preocuparea de a aprofunda unele domenii (Hothersall, 1995) Freud a fost impresionat de metoda de lucru a medicului Joseph Breuer, care isi incuraja pacientii sa vorbeasca liber despre simptomele lor Este perioada in care Freud face cunostinta cu cazul Annei O , care a jucat un rol important in dezvoltarea interesului sau pentru studiul isteriei si formularea teoriei psihanalitice Cei doi medici au fost colaboratori apropiati si au scris impreuna Studii asupra isteriei, in 1895 Freud a dus mai departe metoda lui Breuer si a dezvoltat tehnica asociatiei libere, dar colaborarea cu Breuer s-a oprit pentru ca medicul vienez nu putea fi de acord cu accentul pus de Freud pe rolul sexualitatii in nevroze in primavara lui 1884 Freud a inceput sa cerceteze proprietatile anestezice ale cocainei, si faptul ca nu a gasit pericole asociate cu uzul acesteia l-a determinat sa o foloseasca si chiar sa o recomande prietenilor A fost aspru criticat cand s-a descoperit caracterul adictiv si efectele nocive ale cocainei, mai ales ca unul dintre prietenii apropiati a murit din aceasta cauza Remuscarile l-au determinat sa renunte la cocaina, dar a fost in schimb dependent de nicotina; fumatul i-a provocat aparitia cancerului maxilar, dar nu a renuntat la fumat si a ramas unul dintre prototipurile tragice ale dependentei de nicotina (Hothersall, 1995) Timp de cinci luni de zile care aveau sa ii schimbe viata a studiat la Paris cu psihiatrul francez Jean Charcot, aflat atunci in culmea faimei si influentei Acum incepe Freud (sub influenta unei intalniri informale cu Charcot) sa avanseze ipoteza sexualitatii ca si cauza a isteriei Si-a deschis un cabinet medical in Viena si a inceput sa lucreze cu pacienti isterici, convingandu-se rapid ca metoda lui Charcot, hipnoza, nu este cea mai eficienta A folosit atunci tehnica asociatiei libere si si-a descris metoda ca psihanaliza in 1900 Freud publica interpretarea viselor, lucrare care in general a fost ignorata, cu cateva exceptii A intampinat si multe critici, unii spunand ca munca lui este pornografica Cu toate acestea, reputatia lui a crescut si a inceput sa castige adepti A fost fondata Societatea psihanalitica si multi dintre discipolii lui Freud au devenit psihanalisti Carl Jung si Alfred Adler, initial discipoli, s-au distantat pe rand de ideile lui Freud si au intemeiat ulterior propriile scoli de gandire in 1909 Freud si Jung (pe atunci colaboratori apropiati) au fost invitati de catre G Stanley Hall in Statele Unite pentru a tine o serie prelegeri Prelegerile au continut ideile de baza ale teoriei lui Freud cu privire la personalitate; momentul a marcat transformarea psihanalizei dintr-o miscare vieneza intr-una internationala (Engler, 1999) Freud a continuat sa isi dezvolte si sa isi revizuiasca teoria psihanalitica pana la sfarsitul vietii, cand conceptele psihanalitice erau larg aplicate si aveau o influenta deosebita in viata intelectuala in 1933, psihanaliza a fost interzisa de Adolf Hitler; dupa ce Austria a fost ocupata, Freud a fost nevoit sa fuga in Anglia, si s-a stabilit la Londra in 1939 a cerut sa i se curme suferinta cauzata de cancerul maxilarului si i-a administrat o supradoza de morfina (Sheth si colab , 2005) A decedat la varsta de 83 de ani, iar cea care a dus mai departe preocuparile lui a fost Anna Freud 3 1 2 Structura personalitatii Freud a presupus ca mintea umana isi indeplineste functiile utilizand energie, in mod asemanator functionarii fiziologice a corpului, care isi procura energie din hrana, deosebirea fiind ca energia utilizata de minte este de natura psihica Mai mult decat atat, Freud a presupus ca energia corpului poate fi transformata in energie psihica si invers Legatura dintre cele doua tipuri de energie este surprinsa de Freud prin intermediul conceptului de instinct, care reprezinta in conceptia psihanalitica reprezentarea pe plan mintal a stimulilor cu origine corporala; este o forma de energie care conecteaza nevoile corpului cu dorintele mintii si care asigura intreaga energie a personalitatii instinctele sunt considerate forta motivatoare a personalitatii, ele determinand nu numai aparitia comportamentului ci si directia acestuia (Schultz, 1986) Teoria lui Freud este considerata una homeostatica, deoarece considera ca scopul instinctelor este satisfacerea nevoilor, oamenii fiind orientati spre restaurarea si mentinerea echilibrului Freud distinge doua categorii de instincte instinctele vietii au ca scop supravietuirea individului si a speciei, cautand satisfacerea nevoilor de hrana, apa, aer sau sex Forta motivationala care sta la baza instinctelor vietii este libidoul Dintre instinctele vietii, Freud il considera pe cel sexual ca fiind cel mai important, incluzand aici nu numai partea erotica, ci si orice alte comportamente si ganduri care produc placere Freud a vazut fiintele umane ca fiind dominate de cautarea placerii si mare parte a teoriei sale s-a concentrat asupra necesitatii inhibarii pulsiunilor sexuale (Freud, 2001) instinctele mortii au fost formulate tarziu, spre sfarsitul vietii, probabil mult sub influenta propriilor probleme de sanatate Fiintele vii se degradeaza in timp si mor; iar instinctele vietii ne mentin intr-o continua miscare, dar scopul ultim al activitatii este atingerea echilibrului, a starii in care toate nevoile sunt satisfacute (reamintim ca teoria lui Freud este una homeostatica) Prin urmare, s-ar putea spune ca scopul vietii este moartea, viata fiind o lupta continua intre Eros (instinctul vietii) si Thanatos (instinctul mortii) (Sheth si colab , 2005) instinctele mortii au la baza presupunerea ca toate fiintele vii manifesta dorinta inconstienta de a muri Cel mai important dintre instinctele mortii este agresivitatea, care reprezinta dorinta de a muri orientata spre afara sinelui Freud a precizat ca instinctele mortii sunt mai greu de studiat, de altfel au atras si un grad mai redus de acceptare din partea adeptilor psihanalizei clasice (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) Personalitatea in conceptia initiala a lui Freud era divizata in trei niveluri: constientul, preconstientul si inconstientul (Zlate, 1996) Constientul includea senzatiile si experientele pe care le putem accesa, simti in orice moment Era considerat o parte mai redusa a personalitatii, deoarece numai un procent redus al senzatiilor si amintirilor noastre pot sa existe in constient la un moment dat Functia lui se inscrie pe linie negativa, avand rolul de a suprima, de a trimite inapoi in inconstient pulsiunile care incearca "sa scoata capul la vedere" inconstientul este partea esentiala, nevazuta, aflata in centrul teoriei psihanalitice El contine instinctele, dorintele care ne determina comportamentul; este depozitul fortelor pe care nu putem sa le vedem sau sa le controlam intre cele doua niveluri se afla preconstientul, depozitul amintirilor, gandurilor de care nu suntem constienti dar care pot fi aduse cu usurinta in campul constiintei Din punct de vedere functional insa rolul lui este insignifiant Ulterior Freud si-a revizuit teoria, introducand trei notiuni de baza: id, ego si superego id-ul corespunde oarecum vechiului termen de inconstient (desi exista aspecte inconstiente si in ego si superego) si este rezervorul tuturor instinctelor, furnizand prin urmare energia pentru celelalte doua structuri Contine de asemenea mostenirea genetica si reflexele Este direct orientat spre satisfacerea nevoilor corporale, spre eliminarea tensiunii cauzata de aparitia unei nevoi id-ul opereaza conform principiului placerii (evitarea durerii si cresterea placerii), neadmitand nici o intarziere sau amanare, indiferent de natura nevoilor (Freud, 2004) Atunci cand energia psihica se acumuleaza, se ajunge la un nivel inconfortabil de tensiune, care trebuie eliberata, iar id-ul cere eliberarea ei indiferent de conditiile prezentului (locatie, moment al zilei, prezenta altor persoane) Ego-ul poseda constiinta realitatii, este capabil sa perceapa si sa manipuleze mediul individului, operand conform principiului realitatii Scopul ego-ului nu este de a stopa impulsurile id-ului, ci de a-l ajuta sa reduca tensiunea, decizand cand si cum vor fi satisfacute instinctele, alegand momente si locatii acceptate social impulsurile sunt amanate sau redirectionate in concordanta cu cerintele realitatii, prin urmare ego-ul mediaza conflictele dintre id si realitate (Freud, 2004) Superego-ul reprezinta latura morala a personalitatii, data de modul in care individul intelege relatia dintre bine si rau Prin intermediul recompenselor, pedepselor si exemplelor copiii incep sa inteleaga in jurul varstei de cinci ani comportamentele pe care parintii le considera bune sau rele Ca rezultat al interiorizarii, copilul si mai tarziu adultul se va simti vinovat atunci cand realizeaza actiuni (sau gandeste) contrar codului sau moral Superego-ul este permanent in cautarea perfectiunii morale, iar cerintele lui pot fi uneori la fel de irationale si intense ca ale id-ului Scopul lui nu este de a amana impulsurile id-ului, ci de a le inhiba (Freud considera ca impulsurile sexuale si cele agresive sunt mai ales obiectul inhibarii) Subsistemele acestei instante psihice sunt constiinta (include capacitatea de autoevaluare, critica si repros) si eul ideal (o imagine de sine ideala continand comportamentele aprobate si recompensate) (Grotstein, 2004) id-ul incearca satisfacerea impulsurilor, ego-ul cauta amanarea acestora, iar superego-ul pune mai presus de toate perfectiunea morala, neadmitand compromisuri, la fel ca id-ul Nevroza ar fi rezultatul conflictelor dintre ego si id, persoana aflandu-se in razboi cu sine insasi; psihoza presupune o lupta similara intre ego si realitate (Sheth si colab , 2005) Ego-ul trebuie sa incerce sa faca fata cerintelor superego-ului si id-ului, Bannister afirmand in 1966 ca personalitatea umana este campul unui conflict continuu, "o pivnita intunecata in care o fata batrana bine educata (superego-ul) si o maimuta innebunita de sex (id-ul) sunt angajate pentru totdeauna intr-o lupta pe viata si pe moarte, lupta fiind arbitrata de un functionar de banca putin cam agitat (ego-ul)" (apud Schultz, 1986, p 45) Rezultatul inevitabil al frictiunilor dintre id, ego si superego este dezvoltarea anxietatii; prototipul acesteia este trauma nasterii, cand copilul trece de la un mediu sigur la un mediu ostil, bombardat cu stimulare senzoriala Pe baza traumei nasterii se va dezvolta configuratia de reactii si sentimente care apar ori de cate ori individul va fi expus pericolului in viitor Freud descrie trei tipuri de anxietate, in functie de stimulii care o produc: anxietatea obiectiva implica teama fata de pericole tangibile ale lumii reale si ne ghideaza comportamentul in fata unor astfel de pericole Ele pot fi duse la extrem si in acest caz pot deveni daunatoare (de exemplu o persoana nu mai iese din casa de teama sa nu fie lovita de o masina); anxietatea nevrotica isi are originea in copilarie, in conflictul dintre satisfacerea instinctelor si realitate, copilul fiind adesea pedepsit pentru ca incearca sa satisfaca impulsurile id-ului, mai ales cele de natura sexuala si agresiva; anxietatea morala este rezultatul conflictului dintre id si superego, reprezentand de fapt frica de propria constiinta, comportamentul care contravine propriului cod moral ducand la aparitia sentimentelor de rusine sau vina, indicator al modului de functionare a superego-ului Mecanismele de aparare ale eului presupun distorsionari ale realitatii Prin urmare, procesele pe care le consideram rationale (rezolvarea problemelor, luarea deciziei) nu sunt bazate pe o imagine corecta asupra persoanei Mai precis, dupa Freud, suntem condusi si controlati de forte interne de care nu suntem constienti si asupra carora exercitam foarte putin control rational Exista totusi cateva situatii in care adevarul despre noi insine poate sa iasa la suprafata - atunci cand mecanismele cedeaza, in momente cu incarcatura stresanta puternica sau in sedintele de psihanaliza Atunci cand acest lucru se intampla, vom fi coplesiti de sentimente de vina sau anxietate; daca mecanismele de aparare nu isi revin sau daca nu se formeaza altele noi pentru a le lua locul, individul va deveni probabil nevrotic sau psihotic (Schultz, 1986) 3 1 3 Stadiile dezvoltarii psihosexuale a personalitatii Mare parte a personalitatii noastre se formeaza pe baza configuratiei unice de relatii pe care fiecare dintre noi le stabileste in copilarie cu o mare varietate de persoane si obiecte Rolul experientelor din copilarie este considerat atat de important de Freud incat el considera ca personalitatea adultului se cristalizeaza in jurul varstei de cinci ani Freud a simtit existenta unor conflicte puternice de natura sexuala la copil, conflicte care pareau sa aiba in centru anumite zone ale corpului Pe baza acestor prezumtii a formulat Freud teoria dezvoltarii psihosexuale, conform careia copilul trece printr-o serie de stadii, fiecare definit de o anumita zona erogena a corpului in fiecare stadiu trebuie rezolvate anumite conflicte, inainte ca individul sa treaca la stadiul urmator (Freud, 2001) Freud a socat lumea stiintei cand a afirmat ca bebelusii sunt motivati de instincte sexuale El a acordat insa un inteles mai larg acestui concept, vorbind despre obtinerea unei forme difuze de placere corporala, avand originea in gura, anus sau zona genitala Cateodata insa individul nu este capabil sa treaca de la un stadiu la altul, conflictul specific acelei etape nefiind satisfacut sau individul pur si simplu nedorind sa treaca mai departe Vorbim in aceste cazuri despre fixatie, cand o parte a energiei psihice (libidoului) este investita in acel stadiu de dezvoltare, ramanand putina energie pentru stadiile urmatoare Care sunt sunt stadiile dezvoltarii propuse de Sigmund Freud? - Stadiul oral dureaza de la nastere pana in jurul varstei de doi ani, zona erogena este gura, placerea fiind obtinuta prin supt, muscat si inghitit La aceasta varsta, copilul este complet dependent de mama, care devine principalul obiect in care este investit libidoul; copilul invata, intr-o maniera foarte primitiva, sa isi iubeasca mama, iar modul in care ea raspunde determina copilul sa perceapa lumea ca buna sau rea, sigura sau periculoasa (Freud, 2001) Exista doua moduri de actiune la aceasta varsta: oral incorporativ si oral agresiv Modul oral incorporativ apare primul si implica stimularea placuta a gurii de catre alte persoane sau de mancare Adultii fixati in aceasta faza a stadiului oral sunt preocupati excesiv de activitati orale, precum mancatul Cei carora li s-au satisfacut toate dorintele in copilarie vor fi predispusi spre optimism si dependenta, bazandu-se pe ceilalti pentru a le fi indeplinite nevoile Modul oral agresiv apare odata cu aparitia dintilor, proces dureros si frustrant Ca rezultat, copilul isi vede pentru prima data mama cu un amestec de iubire si ura Persoanele fixate in aceasta faza a stadiului oral sunt excesiv de pesimiste, ostile si agresive De obicei sunt sarcastici si manifesta tendinte sadice, incercand permanent sa ii manipuleze si controleze pe ceilalti Acest tip de personalitate se mai numeste sadic oral - Stadiul anal este cuprins intre 2 ani si 4 ani Daca pana in jurul varstei de doi ani parintii au fost in general subordonati nevoilor copilului, la aceasta varsta intervine din partea parintilor o cerinta considerata de Freud foarte importanta: folosirea toaletei Obisnuirea copilului cu toaleta a fost considerata de Freud cruciala in dezvoltarea personalitatii Eliminarea fecalelor produce placere, dar aceasta actiune nu se mai poate produce la intamplare, ca inainte, ci este controlata temporal si spatial de catre parinti Copilul invata insa ca are o arma controlabila la dispozitie, pe care o poate folosi impotriva parintilor in cazul in care obisnuirea cu toaleta nu decurge asa cum ar trebui (daca parintii sunt prea duri si solicitanti, sau copilul are dificultati de invatare), copilul poate sa reactioneze in doua moduri posibile: unul dintre moduri este de a defeca unde si cand este interzis de catre parinti, sfidand incercarea parintilor de a regla acest proces in cazul in care copilul gaseste aceasta tehnica satisfacatoare pentru reducerea tensiunii si o utilizeaza frecvent, va dezvolta ceea ce Freud numea personalitatea anal agresiva, care se va manifesta la varstele mature prin comportamente ostile, cruzime si tendinta de a considera oamenii ca obiecte care pot fi posedate; un al doilea mod prin care copilul poate sa reactioneze este prin retinerea fecalelor, care de asemenea produce placere si poate fi o tehnica utila de manipulare a parintilor Acest comportament constituie baza dezvoltarii personalitatii anal retensiva, descrisa ca fiind incapatanata, rigida, foarte constiincioasa si cu obsesii privind curatenia (Freud, 2001) - Stadiul falic dureaza pana in jurul varstei de 6 ani originea placerii fiind comutata de la anus la zona genitala, copiii de aceasta varsta par sa petreaca timp destul de mult explorand si manipuland zona genitala - a lor sau a altora - si devin curiosi in legatura cu procesul nasterii sau diferentele de sex, desi din punct de vedere intelectual nu sunt pregatiti sa inteleaga astfel de procese Ei pot sa creada de exemplu ca o femeie insarcinata a mancat copilul si ca acesta se va naste prin gura sau prin anus; preludiul sexual este vazut adesea ca un act agresiv al tatalui impotriva mamei (Engler, 1999) Conflictele falice sunt cele mai complexe si ca teorii sunt greu de acceptat in cultura occidentala pentru ca implica notiunea de incest Conflictul central al stadiului falic se afla in dorinta incestuoasa a copilului pentru parintele de sex opus, insotita de dorinta de a inlocui sau de a distruge parintele de acelasi sex Pe baza acestui conflict apare unul dintre cele mai cunoscute concepte propuse de Freud: complexul Oedip, denumit dupa eroul grec descris in Oedip rege, de Sofocle; Oedip isi ucidea tatal si se casatorea apoi cu mama sa, nestiind cine sunt acestia de fapt Complexul Oedip functioneaza diferit pentru cele doua sexe: mama devine obiectul iubirii pentru baiat, care prin fantezii si comportament isi exprima dorinta sexuala pentru ea; baiatul vede un obstacol in cale, tatal, care este perceput ca adversar si amenintare, deoarece are cu mama o relatie pe care el nu o poate avea impreuna cu dorinta de a lua locul tatalui apare insa si frica de acesta; copilul se teme ca tatal ii va taia organul genital, sursa placerilor si a dorintei sexuale Un alt complex descris de Freud este cel al castrarii (anxietatea de castrare) care joaca un rol atat de mare incat baiatul este nevoit sa reprime dorinta sexuala pentru mama, ceea ce reprezinta de fapt rezolvarea complexului Oedip Aceasta implica o puternica identificare cu tatal, de la care va prelua atitudini si comportamente in planul structurilor de personalitate, rezolvarea conflictului duce la dezvoltarea superego-ului Versiunea feminina a complexului Oedip, complexul Electra, a fost mai putin elaborata (in mitologia greaca, Electra si-a amagit fratele sa isi ucida mama si pe iubitul acesteia, care ii ucisesera anterior tatal) Obiectul initial al iubirii fetei este mama, pentru ca ea este vazuta ca sursa a hranei si sigurantei ; in timpul stadiului falic obiectul iubirii devine insa tatal, Freud punand aceasta transformare pe baza faptului ca fata descopera ca baietii au un organ sexual extern, iar ea nu Vinovata pentru "castrarea" fetei este considerata mama, care este iubita din ce in ce mai putin, iubirea fiind transferata spre tata, pentru ca el poseda organul pretuit Cu toate ca isi iubeste tatal, in acelasi timp il si invidiaza, dezvoltandu-se invidia de penis Freud nu a fost foarte clar care este rezolvarea conflictului Electra, accentuand doar ca fata ajunge sa se identifice cu mama si sa reprime iubirea fata de tata Totusi, conflictul nu poate fi niciodata rezolvat cu adevarat, ceea ce ar duce la o dezvoltare mai redusa a superego-ului feminin Complexul Oedip si modul in care este rezolvat acesta determina relatiile adulte cu persoanele de sex opus Nerezolvarea lui poate prelungi anxietatea castrarii sau invidia de penis, dand nastere asa numitei personalitati falice, narcisiste si cu dificultati de stabilire a unor relatii heterosexuale mature Astfel de persoane au nevoie de o continua recunoastere si apreciere a calitatilor lor unice, si cata vreme primesc aceste intariri vor functiona eficient Barbatii cu acest tip de personalitate vor incerca sa isi exprime masculinitatea, etalandu-si cuceririle sexuale Femeile isi vor exagera feminitatea si o vor folosi pentru a cuceri barbatii (Schultz, 1986) - Perioada de latenta este cuprinsa intre 6 si 12 ani La inceputul acestei perioade structurile majore ale personalitatii, id-ul, ego-ul si superego-ul, sunt in mare formate Urmatorii cinci-sase ani reprezinta o perioada de liniste, instinctul sexual este sublimat in activitati scolare, sport si alte hobby-uri Freud a fost criticat pentru lipsa de interes acordata acestei perioade, alti teoreticieni considerand ca etapa este una cu probleme si conflicte proprii, implicand integrarea in grupul de prieteni si adaptarea la mediul largit (Engler, 1999) - Stadiul genital se caracterizeaza printr-un nivel matur al copilului din punct de vedere neurofiziologic si daca individul nu a dobandit vreo fixatie majora intr-unul dintre stadiile anterioare acum se poate angaja intr-o relatie heterosexuala normala (Freud, 2001) Si acum insa societatea impune norme privind exprimarea sexuala, pe care adolescentul trebuie sa le respecte, dar conflictul este minimizat prin utilizarea sublimarii Energia sexuala a varstei poate fi partial satisfacuta prin urmarirea unor scopuri acceptate social, iar satisfacerea completa se realizeaza prin cladirea unei relatii normale cu o persoana de sex opus intr-o dezvoltare normala, tipul genital trebuie sa isi gaseasca satisfactia in dragoste si munca 3 1 4 Evaluarea teoriei psihanalitice clasice Psihanaliza a avut o evolutie sinuoasa, la aparitie a fost marginalizata, dar apoi a devenit foarte populara, pentru a fi din nou oarecum marginalizata in ziua de azi Bos si colaboratorii sai considera ca marginalizarea psihanalizei a avut doua cauze principale: o prima cauza este nivelul de dezvoltare a stiintei si a culturii in general in Viena anilor 1900; o alta cauza este chiar Freud, care a indepartat treptat toti colaboratorii care nu se incadrau standardelor impuse de el sau care nu respectau indicatiile sale (asa cum s-a intamplat cu Stekel, Jung sau Adler) (Bos si colab , 2005) Teoria lui Freud a generat numeroase cercetari empirice si incercari de testare a conceptelor propuse, insa nu toate au putut fi validate experimental De exemplu, in lumina cercetarilor moderne de embriologie, biologie sau anatomie este greu sa vedem femeia ca un mascul castrat si este greu sa atribuim invidiei de penis dezvoltarea mai redusa a superego-ului si viziunea negativa asupra propriului corp Nammill (2005) sustine ca vocabularul folosit de Freud este prea specializat si cu o logica inselatoare, greu de inteles pentru neinitiati; sexualitatea ar fi un concept inconsistent; cu toate ca Freud o pune in legatura cu inconstientul si apoi cu id-ul, legatura nu este clara Printre criticile generale adresate teoriei psihanalitice (Engler, 1999, Schultz, 1986) se numara : - metoda de cercetare preponderenta (studiul de caz) - are limite serioase ce tin de controlul variabilelor si de imposibilitatea replicarii in conditii controlate; - natura datelor culese - Freud realiza notite privind desfasurarea sedintelor la cateva ore dupa terminarea acestora, este posibil ca el sa fi fost selectiv in reactualizare, iar daca totusi ar fi fost exact este imposibil de verificat acest lucru; - este imposibil sa se determine validitatea povestirilor pacientilor, Freud a incercat de putine ori sa verifice povestirile clientilor, prin urmare datele ar putea fi din start incomplete si inexacte; - esantioanele mici si nereprezentative; - modul de analiza a datelor, prea subiectiv, pentru ca Freud nu a explicat complet procedura si pentru ca datele nu au fost cuantificate, semnificatia lor statistica nu poate fi stabilita (este o critica pe care o vom mai intalni si la alte teorii ale personalitatii); - accentul prea mare pus pe fortele biologice, in calitate de modelatoare ale personalitatii, unii critici afirma ca fiinta umana dispune de mai multa vointa libera decat sugereaza Freud; - viziunea degradanta asupra femeilor - faptul ca femeile sufera de invidia de penis si ca superego-ul lor este inferior dezvoltat Cele mai multe critici se leaga de accentul pus de Freud pe sexualitate, exprimarea sau reprimarea instinctului sexual pare a fi cheia tuturor faptelor, bune sau rele Desi mai tarziu Freud a adaugat instinctele mortii, acestea s-au dovedit a fi doar inca una dintre ideile sale controversate Cu toate acestea, recunoastem ca de fapt o mare parte a comportamentelor noastre sunt determinate intr-o anumita masura de instinctul sexual Reclamele diferitelor produse contin imagini sexuale sau legate indirect de ideea de sex, filmele si programele de televiziune au priza mai mare daca aduc in discutie sexul, industria modei incearca sa realizeze un echilibru intre ceea ce se vede si ceea ce ar trebui sa se ghiceasca, propriul comportament este ghidat zi de zi de "jocul imperecherii" (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) Meritul lui Freud este de a se fi ridicat deasupra timpului sau, ceea ce personalitati precum Charcot nu au reusit Alte critici se leaga de conceptul de inconstient Behavioristii si umanistii afirma de exemplu ca problemele care pot fi atribuite inconstientului sunt de fapt mult mai putine decat credea Freud, iar inconstientul nu este un rezervor de instincte reprimate Cognitivstii nu considera inconstientul ca un loc in sistemul psihic, ci ca proprietate a unor procese de prelucrare a informatiei Exista insa si concepte care au rezistat Printre ele se numara descrierile tipului oral si anal de personalitate sau constatarea ca mare parte a psihopatologiei se datoreaza dorintelor agresive sau sexuale inconstiente Unele dintre concepte au putut fi definite operational, ca de exemplu represia (tendinta mai puternica de a uita evenimentele cu continut neplacut decat pe cele cu continut placut) Pe de alta parte insa cele mai multe concepte freudiene nu se preteaza la operationalizari, pentru ca ar duce la interpretari gresite si supra-simplificari ale teoriei Psihologia cognitiva actuala, bazata pe lingvistica generativa si teoria informatiei, poate sa ofere un cadru care sa asimileze teoria psihanalitica, de vreme ce aceasta se ocupa de probleme precum reprezentarea, acordarea de semnificatii, stocare, reactualizare si transformare a informatiilor Cu toate criticile aduse, nu putem sa negam impactul lui Freud asupra dezvoltarii psihologiei in general Freud nu a schimbat obiectul psihologiei (a inlocuit doar un element psihic - constiinta - cu un alt element - inconstientul), dar l-a redimensionat Desi obiectul psihologiei ramane viata interioara, modul in care este conceputa interioritatea psihica, complexitatea acesteia si a metodei de investigare il delimiteaza pe Freud de contextul orientarilor care considera viata psihica interna ca obiect al psihologiei (Zlate, 1996) Psihanaliza este considerata de unii autori ca fiind abordarea cea mai coerenta si satisfacatoare intelectual (Solms, 2004) intr-o perioada cand omul era considerat rational, el a aratat cat de mult din comportamentul nostru se datoreaza fortelor biologice in timp ce lumea considera rolurile barbatului si ale femeii ca fiind date de Dumnezeu, el a subliniat cat de mult depind indeplinirea acestor roluri de dinamica familiala 3 2 Abordarea neopsihanalitica Desi a avut un grup de discipoli apropiati, era destul de evident faptul ca ideile extremiste ale lui Freud vor determina la un moment dat indepartarea unora dintre ei Unii dintre colaboratorii apropiati s-au delimitat de psihanaliza traditionala, ortodoxa, intemeindu-si propriile scoli de gandire Este cazul lui Carl Jung, Alfred Adler, Karen Horney sau Erich Fromm, toti indatorati psihanalizei, dar fiecare reactionand diferit la ideile mentorului lor si atragandu-si la randul lor adepti Desi scolile de gandire propuse de acestia difera ca fundament teoretic sau modalitate de lucru, vom grupa teoriile lui Jung, Adler, Horney si Fromm sub termenul neopsihanaliza, deoarece ei s-au opus viziunii lui Freud asupra instinctelor ca motivatori primari, prezentand o imagine mai optimista a naturii umane, considerand personalitatea mai mult un produs al mediului decat al fortelor psihologice mostenite 3 2 1 Psihologia analitica 3 2 1 1 Carl Gustav Jung (1875-1961) - date biografice S-a nascut in 1875 in Elvetia, fiind unicul copil supravietuitor al unui pastor de tara sarac Si-a respectat tatal cu toate ca a avut dificultati de comunicare cu el, mai ales in privinta religiei, care a constituit o majora preocupare pentru Jung de-a lungul vietii Desi a fost foarte apropiat de tatal sau, l-a considerat slab si fara autoritate Mama sa era in schimb figura autoritara, desi avea o serie de probleme emotionale care o faceau sa aiba un comportament fluctuant, iar ca rezultat baiatul a inceput sa nu se increada in femei, sentiment de care s-a debarasat cu greu Mama lui era neatractiva si grasa, ceea ce explica partial de ce Jung a respins ideea lui Freud ca fiecare baiat simte o dorinta sexuala pentru mama sa Nesatisfacut de credinta in care a fost crescut, a cautat solutii alternative, care s-au reflectat in constructia sa teoretica Si-a descris copilaria ca fiind singuratica si pe el ca un introvertit, adesea se juca singur si construia figurine de lemn care sa ii tina companie, lunga perioada de singuratate gasindu-si expresia in teorie La Jung, maturitatea nu va fi exprimata in capacitatea de a stabili relatii interpersonale, ci in integrarea sau echilibrul sinelui (Engler, 1999) Bolile repetate din copilarie i-au oferit timpul necesar pentru a explora domenii care nu erau studiate la scoala, dar in mod ciudat starea lui de sanatate s-a imbunatatit brusc atunci cand l-a auzit pe tatal lui discutand cu un prieten, tatal intrebandu-se retoric "Oare ce se va alege de baiat daca nu isi poate castiga existenta?" Speculatiile in ceea ce priveste o posibila psihoza de care Jung ar fi suferit in copilarie continua pana in ziua de azi Din motive financiare, a ales sa studieze medicina, dorind sa se specializeze in chirurgie, pana cand a gasit un text al unui neurolog german, care descria psihiatria ca fiind invariabil subiectiva, ceea ce a provocat interesul lui Jung, psihiatria putea sa i ofere cheia catre unele din visele, misterele si intamplarile ciudate pe care incercase de mic sa le inteleaga Prima slujba a avut-o la un spital de boli mintale din Zurich, unde a lucrat cu Eugen Bleuler, un cunoscut psihiatru care a introdus termenul schizofrenie Ulterior a devenit lector al Universitatii din Zurich si a inceput practica privata L-a intalnit pentru prima data pe Freud in 1907, dupa o perioada scurta de corespondenta, timp in care au devenit foarte impresionati unul de altul intalnirea lor a pus bazele unei relatii intense, personale si profesionale, Freud vazand in Jung un mostenitor si privindu-l cu o dragoste paterna Cand a fost fondata Societatea internationala de Psihanaliza, Jung a fost ales, cu aprobarea lui Freud, primul ei presedinte Dupa vizita pe care au realizat-o impreuna in Statele Unite, relatia a inceput sa se deterioreze, Jung exprimand tot mai des puncte de vedere opuse celor ale mentorului sau in 1913, ruptura a fost definitiva si ambii au intrat intr-o perioada de criza psihica Motivul principal al rupturii a fost accentul prea mare pus de Freud pe sexualitate, in timp ce Freud considera procesele intelectuale superioare si experientele emotionale semnificative ca fiind substitute ale sexualitatii, pentru Jung sexualitatea era mai degraba ceva simbolic (Mayes, 2005) Freud a iesit din criza analizandu-si visele si dezvoltand nucleul teoriei sale cu privire la personalitate, Jung a procedat in acelasi fel, analizand visele si fantasmele, infruntandu-si inconstientul Jung si-a dezvoltat propria scoala de gandire, cunoscuta sub numele de psihologie analitica A scris mult, iar teoria sa acopera o arie larga de preocupari, cum ar fi religiile orientale, mitologia sau alchimia, considerate de Jung esentiale pentru psiholog si pentru intelegerea fortelor misterioase ale inconstientului Unele critici au afirmat ca teoriile lui au cultivat rasismul, ca Jung era antisemit si pronazist, iar aceste critici continua in ciuda sentimentelor exprimate de Jung in corespondenta sa Totusi, psihologia analitica a atras o multime de adepti, iar cartile sale au devenit celebre 3 2 1 2 Structura personalitatii Una dintre primele surse de conflicte cu Freud a fost natura libido-ului, Jung neputand sa conceapa ca libido-ul este doar energie sexuala, el considerand termenul in doua acceptiuni: una mai larga, ca o energie nediferentiata, difuza, a vietii si una mai restransa, ca energie psihica, sustinatoare a psyche-ului (psyche - termen jungian pentru personalitate) Prin intermediul acestei energii psihice sunt indeplinite activitati ca perceptia, gandirea etc Atunci cand o mare cantitate de energie psihica este investita intr-o idee sau sentiment, acestea pot sa influenteze persoana Cantitatea de energie concentrata astfel este numita de Jung valoare (Schultz, 1986) Energia psihica nu este insa separata de energia fizica, utilizata de corp pentru a-si realiza functiile fiziologice, iar cele doua tipuri de energii se pot transforma una in alta Jung a vazut structura personalitatii ca o retea de sisteme interconectate (ego-ul, inconstientul personal, inconstientul colectiv), al caror scop este armonia, structura pe care noi o vom prezenta in continuare (Engler, 1999) a) Ego-ul Spre deosebire de Freud, care considera ca mare parte a ego-ului este inconstienta, pentru Jung ego-ul este partea constienta, partea din psyche care selecteaza gandurile, perceptiile si amintirile care pot sa intre in constient, ego-ul este responsabil de sentimentele de identitate si continuitate, este cel care da stabilitate modului in care ne percepem Cu toate acestea, dupa Jung, nu ego-ul este principalul centru al personalitatii Perceptiile si gandurile noastre constiente sunt determinate in mare parte de orientarea libido-ului (spre lumea externa sau spre interior), sau altfel spus de orientarea extraverta sau introverta Fiecare are abilitati pentru ambele orientari, insa una va deveni cea dominanta (Jung nu a fost foarte clar care sunt motivele) si comportamentul persoanei va fi apoi ghidat de ea Orientarea non-dominanta nu dispare insa ci devine parte a inconstientului personal, de unde va fi in continuare capabila sa influenteze comportamentul (Schultz, 1986 La scurt timp dupa ce a facut aceasta delimitare privind orientarea spre interior sau exterior a persoanelor, Jung si-a dat seama ca nu este de ajuns pentru a explica diferentele dintre oameni si a dezvoltat un nou sistem de clasificare, in interiorul primului, bazat pe functiile psihologice, identificand patru functii ale psyche-ului: gandirea, emotia, simtul si intuitia Primele doua sunt grupate impreuna, fiind considerate functii rationale, pentru ca implica realizarea de judecati si evaluari (gandirea in termeni de adevarat sau fals, iar emotia in termeni de placut sau neplacut) Simtul si intuitia sunt grupate ca functii irationale, ele nu evalueaza experientele, ci doar le traiesc Simtul reproduce o experienta, la fel cum o fotografie reproduce un obiect, intuitia nu apare pe baza stimularii externe, ci este mai degraba o banuiala a existentei unui obiect Una dintre cele doua functii (rationala sau irationala) devine dominanta, celelalte fiind scufundate in inconstientul personal, iar in interiorul perechii doar o functie poate fi dominanta Cele doua orientari (introversia si extraversia) si cele patru functii interactioneaza, dand nastere unui numar de opt tipuri psihologice (Jung, 1994): - tipul ganditor extravertit - traieste dupa reguli foarte stricte, tinzand sa isi reprime emotiile si cautand sa fie obiectiv in toate aspectele vietii; - tipul emotional extravertit - reprima gandirea, se conformeaza valorilor si traditiilor pe care le-a invatat, este foarte sensibil la opiniile altora; - tipul simtitor extravertit - se concentreaza asupra placerii si fericirii, cautand continuu noi senzatii si experiente, este foarte adaptabil si orientat spre realitate; - tipul intuitiv extravertit - foarte bun in afaceri si politica, este creativ si atras de ideile noi; - tipul ganditor introvertit - nu se intelege bine cu ceilalti, are dificultati in a-si comunica ideile si apare ca fiind rece in relatiile cu altii; - tipul emotional introvertit - pare misterios si inaccesibil, tinzand sa fie linistit, modest, copilaros, acordand putina importanta sentimentelor celorlalti; - tipul simtitor introvertit - este irational, detasat de lumea reala, pe care o priveste cu amuzament si bunavointa; - tipul intuitiv introvertit - se concentreaza atat de puternic spre lumea interna incat are putin contact cu realitatea, sunt vazuti ca ciudati si excentrici b) inconstientul personal Este locul unde s-au adunat perceptiile, gandurile, sentimentele care au fost ignorate (constientul avand o limita a numarului de elemente cu care poate lucra simultan), dar care pot fi usor recuperate inconstientul personal include de asemenea experientele personale care au fost reprimate, ele sunt accesibile constiintei, iar cand suntem constienti de ele trecem printr-o experienta dureroasa Experientele sunt grupate in unitati numite de Jung complexe, care sunt grupuri organizate de ganduri, sentimente si amintiri cu privire la un anumit concept Complexul are putere de constelatie, pentru ca atrage experientele similare, interpretandu-le conform structurii pe care deja o are (intr-un mod similar schemelor cognitive), si poate fi constient, partial constient sau inconstient (Jung, 2005) c) inconstientul colectiv in timp ce inconstientul personal este unic pentru individ, inconstientul colectiv este impartasit, iar Jung s-a referit la el folosind termenul de transpersonal, in sensul ca se extinde dincolo de persoana Este cel mai inaccesibil nivel al psyche-ului si contine potentialitati pe care toti le impartasim ca membri ai speciei umane, fiind un depozit al experientelor ancestrale, traim in grupuri, dezvoltand anumite forme de viata de familie, in care fiecare are anumite roluri (desi aceste roluri pot sa difere de la o cultura la alta), impartasim anumite emotii cum ar fi bucuria, tristetea sau mania (desi modul in care acestea sunt exprimate poate din nou sa difere), toate fiintele umane dezvolta anumite limbaje, dar conceptele si simbolurile exprimate prin limbaj sunt aceleasi Prin urmare anumite arhetipuri si simboluri apar in mod repetat, parand sa aiba intelesuri similare Existenta inconstientului colectiv poate fi demonstrata prin vise, fantezii sau mitologie (Jung, 2003) Experientele ancestrale continute de inconstientul colectiv sunt exprimate in forma arhetipurilor, ele au fost imprimate in psyche pentru ca au fost repetate de nenumarate ori, de nenumarate persoane Arhetipurile nu sunt amintiri pe deplin dezvoltate, ci sunt mai degraba predispozitii care asteapta aparitia unui eveniment real din viata persoanei pentru a se clarifica Ele sunt tendinte de baza, elementare, ale personalitatii umane, care produc tipare specifice de gandire, comune intregii specii umane Ele nu pot fi cunoscute direct, ci prin intermediul viselor, viziunilor, halucinatiilor sau miturilor (Kesson, 2003) Care sunt cele mai importante arhetipuri descrise de Jung? - Persona se refera la rolul social pe care fiecare il indeplineste in societate si la intelegerea acestuia, cuvantul avand originea in latinescul persona, care desemna in teatrul grec antic masca pe care actorii o purtau in timpul pieselor Persona reprezinta un compromis intre identitatea reala a individului si identitatea sa sociala, asigurandu-i pe ceilalti ca noi cunoastem regulile vietii sociale (Mayes, 2005) Persona mediaza intre individ si lumea externa, neglijarea dezvoltarii personei crescand riscul de a deveni asocial, iar identificarea completa cu persona ducand la anularea identitatii si blocarea dezvoltarii personalitatii - Umbra circumscrie gandurile si sentimentele nesociale, instinctele animalice, primitive, precum si caracteristicile pe care nu le acceptam, este opusul personei, pentru ca se refera la dorinte care sunt incompatibile cu standardele sociale si personalitatea ideala Poate fi descrisa ca "diavolul din interior", personalitatea fiind incompleta fara ea, dar impulsurile sale pot fi sublimate si canalizate spre rezultate pozitive Din acest punct de vedere, chiar Jung recunostea ca umbra ca si concept se aseamana destul de mult cu acela de inconstient (personal) propus de Freud, deoarece include comportamentele pe care le consideram "rele" Fata de inconstientul descris de Freud, umbra mai contine functii insuficient dezvoltate si comportamente acceptate social, dar care ne pot pune la un moment dat in pericol (Mayes,2005) infruntarea umbrei (ceea ce a facut Jung cand a ajuns la maturitate) creeaza oportunitatea unei existente plina de satisfactii si faciliteaza realizarea "intregului" (vezi sectiunea urmatoare) - Anima si animus exprima faptul ca fiecare individ are caracteristici si ale celuilalt sex, nu numai din punct de vedere biologic, dar mai ales psihic Jung considera ca exista o diferenta clara intre psihologia feminina si cea masculina si ca este important ca fiecare sex sa aiba caracteristici ale sexului opus, pentru a se evita aparitia unei personalitati dezechilibrate Anima este arhetipul feminin al psyche-ului masculin, iar animus este partea masculina a psyche-ului feminin, anima animus continand experientele ancestrale cu privire la celalalt sex (Jung, 2005) in 1992, intr-o analiza feminista a teoriei lui Jung, Romaniello vorbea despre conceptul de androginie, care se refera la prezenta in individ atat a caracteristicilor feminine cat si a celor masculine si la capacitatea de a realiza ambele potentiale (apud Engler, 1999) - Sinele este arhetipul central in conceptia lui Jung, dar intelesul termenului este altul decat cel uzual Sinele reprezinta nazuinta pentru unitate a componentelor personalitatii, fiind cel care armonizeaza si organizeaza celelalte arhetipuri si modalitatile lor de exprimare in functie de situatie, sinele determina comportamente acceptate social la munca (persona), comportamente scandaloase la o petrecere (umbra) si asa mai departe (Jung, 2005) Prin urmare sinele, mai degraba decat ego-ul, reprezinta adevaratul centru al personalitatii si dezvoltarea lui constituie scopul vietii, sinele nu se poate totusi dezvolta pana cand celelalte subsisteme ale personalitatii nu sunt dezvoltate (asta se intampla in perioada adulta mijlocie) Realizarea sinelui este plasata in viitor, dar este rareori atinsa, Jung considerand ca mandala, cercul magic, simbol gasit in mai multe culturi, este un simbol al sinelui 3 2 1 3 Evaluarea teoriei lui Jung Aceleasi critici adresate lui Freud cu privire la datele folosite si metoda de cercetare aleasa (studiul de caz) pot fi adresate si lui Jung Datele lui nu s-au bazat pe observarea obiectiva, nu au fost colectate in maniera controlata si sistematica Ca si Freud, nu a realizat inregistrari ale povestirilor pacientilor si nici nu a incercat sa verifice acuratetea acestora Esantioanele au fost mici si nereprezentative (Schultz, 1986) Analiza datelor a fost subiectiva, Jung neexplicand procedura de lucru, ca si Freud Cercetari experimentale ulterioare au reusit sa confirme unele dintre supozitiile lui Jung, cele mai multe astfel de cercetari s-au concentrat asupra introversiei si extraversiei, utilizand instrumentul Myers-Briggs Type indicator sau alte instrumente asemanatoare Astfel de cercetari au aratat de exemplu ca introvertitii prefera meseriile in care contactul cu ceilalti este limitat, iar extravertitii cauta slujbe care presupun interactiuni sociale (Schultz, 1986) Conceptul de realizare a sinelui a anticipat munca altor teoreticieni ai personalitatii (Abraham Maslow), iar considerarea varstei mijlocii ca varsta a crizelor a fost un punct de vedere imbratisat si de Maslow, Erik Erikson sau R Cattell Remarcabile sunt afirmatiile lui Jung in ceea ce priveste educatia si rolul acesteia, dupa Jung, relatia profesor-elev este una arhetipala, in care profesorul este batranul intelept Scopul educatiei trebuie sa fie in primul rand dezvoltarea psihologica, morala si politica a elevilor, si abia apoi dobandirea de cunostinte, deoarece educatia nu se confunda cu intelectualismul Educatia are prin urmare o dimensiune spirituala, indeplinind o functie terapeutica (Mayes, 2005) in ciuda acceptarii unor idei specifice ale lui Jung, mare parte a teoriei lui nu a fost imbratisata de psihologie, fiind chiar ignorata sau respinsa Unul dintre posibilele motive este stilul dezlanat, alambicat, in care scria Jung Un alt motiv ar fi lipsa sistematizarii teoriei si apelul constant la supranatural, ocultism si religie Dovezi mitologice si din alchimie nu au avut priza intr-un moment in care stiinta sustinea ca singurele modalitati legitime de cunoastere sunt rationamentul si stiinta 3 2 2 Psihologia individuala Datorita faptului ca era in mod special interesat de unicitatea persoanei, Alfred Adler a ales termenul psihologie individuala pentru a descrie conceptia sa cu privire la personalitatea umana individul, sublinia Adler, este indivizibil si trebuie studiat ca un intreg, personalitatea conturandu-se in functie de mediul social si de interactiunile la care individul participa Oamenii sunt fiinte sociale si culturale, fiind motivati de interese sociale, problemele lor esentiale fiind de natura sociala, sexul nu mai constituie factorul determinant si constientul devine centrul personalitatii Departe de a fi controlati de forte pe care nu le inteleg si nu le controleaza, oamenii incearca sa isi directioneze dezvoltarea si nu sunt rai de la natura, oricare ar fi greselile lor, acestea se datoreaza conceptiei gresite asupra vietii, ei se pot schimba si pot fi fericiti, pentru ca trecutul este mort, afirma Adler 3 2 2 1 Alfred Adler (1870-1937) - date biografice S-a nascut in 1870, intr-o suburbie a Vienei, al doilea din cei sase copii ai unui comerciant de succes A suferit de rahitism in copilarie, ceea ce l-a impiedicat sa umble normal pana la varsta de patru ani, cand era sa moara din cauza unei pneumonii si s-a hotarat sa devina medic A fost mult rasfatat mai ales de mama lui, dar a fost "detronat" de venirea pe lume a unui nou frate si a devenit foarte apropiat de tatal sau Este unul dintre motivele pentru care a respins existenta complexului Oedip in copilarie l-a invidiat foarte mult pe fratele sau si pe ceilalti copii din vecinatate pentru starea lor buna de sanatate si pentru forta pe care o vedea la ei A incercat sa compenseze aceste lucruri implicandu-se foarte mult in activitatile desfasurate impreuna cu ei si treptat a dobandit o stima de sine ridicata si o mare dorinta de a se afla in compania altora (Schultz, 1986) A absolvit medicina la Universitatea Viena in 1895 si si-a inceput cariera ca oftalmolog, dar a trecut repede la medicina generala Cabinetul sau era amplasat in apropierea unui parc de distractii si ca urmare multi dintre clientii sai erau oameni de circ, s-a sugerat ca puterile si slabiciunile neobisnuite ale acestora l-au condus pe Adler la teoria sa privind inferioritatea de organ si compensarea ei (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) Simtindu-se neajutorat pentru ca nu putea sa previna moartea, mai ales a tinerilor, a trecut la psihiatrie si in 1902 a fost invitat sa se alature intalnirilor care aveau loc la casa lui Freud o data pe saptamana, pentru a discuta despre nou aparuta psihanaliza Freud si Adler au colaborat indeaproape, dar relatia lor nu a fost una foarte stransa (Freud chiar a afirmat o data ca Adler il plictisea), dar nici Adler nu a fost cu adevarat unul dintre discipolii lui Freud Dupa ce a scris cateva lucrari privind inferioritatea de organ (compatibile cu teoria lui Freud), a scris o lucrare privind instinctul de agresivitate (lucrare pe care Freud nu a aprobat-o) si apoi una despre sentimentele de inferioritate ale copiilor, lucrare care sugera ca notiunile sexuale ale teoriei lui Freud ar trebui luate mai degraba in sens metaforic Desi Adler era presedintele Societatii vieneze de psihanaliza, si-a continuat criticile la adresa psihanalizei clasice si in cele din urma a taiat legaturile cu aceasta, intemeind in 1912 Societatea de psihologie individuala Freud a fost foarte ostil acestei miscari si l-a numit pe Adler un "pigmeu" pe care el, Freud, l-a facut mare, Adler nu s-a lasat mai prejos, afirmand ca nu a invatat nimic de la Freud in timpul cat au colaborat, dupa 20 de ani continua sa descrie psihanaliza ca fiind o mizerie (Ansbacher, 2004) in timpul primului razboi mondial, Adler a servit ca medic in armata austriaca, mai intai pe frontul rusesc si apoi intr-un spital de copii, constientizand ororile razboiului si ca daca omenirea vrea sa supravietuiasca trebuie sa isi schimbe mentalitatea, Adler incepe sa se preocupe de teoria intereselor sociale, dupa razboi se implica in proiecte de consiliere a copiilor in clinicile din Viena in 1926 a fost invitat sa tina o serie de prelegeri in Statele Unite, si treptat petrece din ce in ce mai mult timp in aceasta tara Dupa o serie de 56 de conferinte in Scotia, Adler moare in 1937, in urma unui atac de cord 3 2 2 2 Personalitatea; dezvoltarea stilului de viata Alfred Adler postuleaza o singura forta care sta in spatele comportamentelor umane, cand teoria adleriana a ajuns la maturitate, aceasta forta motivatoare a fost numita cautarea perfectiunii sau dorinta de perfectiune si se refera la dorinta comuna oamenilor de a-si indeplini potentialul, de a se apropia din ce in ce mai mult de idealul fixat Cuvantul perfectiune nu trebuie sa induca aici in eroare, el avand sensul de a fi competent in ceea ce faci ideea este foarte similara cu aceea mai cunoscuta a autoactualizarii (Maslow) sau cu aceea de realizare a sinelui (Jung) Dorinta de perfectiune este innascuta, motivatia esentiala in viata nu este aceea de a reduce tensiunea si a restabili echilibrul, ci aceea de a trece de la inferior la superior, de la minus la plus, de aceea Adler mai numeste dorinta de perfectiune si dorinta de superioritate Modul in care individul realizeaza acest lucru depinde de cultura in care traieste, de istoria unica de viata si de stilul de viata Dorinta de perfectiune apare pentru ca apartenenta la specia umana determina dezvoltarea sentimentelor de inferioritate, comune tuturor fiintelor umane Aceste sentimente nu sunt semne de slabiciune sau de anormalitate si pentru ca ele stau la baza dorintei de perfectiune putem afirma ca sunt de fapt forta motrice a personalitatii Eforturile pe care le depunem, rezultatele pe care le atingem, acestea sunt doar incercari de a compensa inferioritatile noastre reale sau imaginare De vreme ce fiecare individ are probleme, deficiente, inferioritati de diferita natura, Adler considera ca personalitatea poate fi descrisa prin ceea ce individul face (sau nu face) pentru a trece peste aceste probleme, altfel spus de modul prin care el compenseaza inferioritatile ideea joaca un rol deosebit de important in psihologia individuala (Schultz, 1986) Procesele de compensare incep inca din copilarie, copiii sunt prin natura lor mai mici, mai slabi, mai putin competenti social si intelectual decat adultii din jur Adler sugera ca daca privim cu atentie jucariile si jocurile copiilor observam ca toate au un lucru comun: dorinta de a deveni adulti - care devine astfel compensarea Prin aceasta experienta trec toti indivizii, fiind necesara si benefica, pentru ca ofera energie dorintei de perfectiune, de dezvoltare Daca insa individul nu reuseste sa-si invinga sentimentele de inferioritate si este coplesit de acestea apare complexul de inferioritate, definit de Adler ca incapacitate de a face fata dificultatilor vietii Complexul de inferioritate poate sa aiba surse diferite in copilarie: inferioritatea de organ, rasfatul sau neglijarea a) Adler si-a inceput constructia teoretica luand in calcul inferioritatea de organ - faptul ca fiecare individ are o parte anatomica mai slaba sau mai puternica (unii au inimile mai slabe, altii au probleme pulmonare sau renale) - remarcand in acelasi timp ca indivizii raspund acestor inferioritati recurgand la compensare (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html), asa cum si Adler facuse in copilarie sau cum facusera oamenii de circ Modul in care fiecare alege modalitatile de compensare determina si dezvoltarea personalitatii inferioritatile organice pot sa duca la realizari artistice sau atletice de exceptie, dar pot sa duca de asemenea la complexe de inferioritate, daca nu sunt compensate corespunzator Trebuie sa subliniem ca nu inferioritatea organica propriu-zisa, ci perceptia acesteia si ceea ce individul face pentru a o compensa poate sa duca sau nu la aparitia sentimentelor de inferioritate (Ansbacher, 2004) b) Rasfatul poate sa duca de asemenea la dezvoltarea complexului de inferioritate, multi copii sunt invatati ca pot sa primeasca orice fara sa ofere nimic, dorintele lor fiind litera de lege Copiii rasfatati vor avea putine sentimente sociale si vor fi foarte nerabdatori in relatiile cu ceilalti (Schultz, 1986) Un posibil efect este ca ei nu vor sti sa faca fata singuri obstacolelor si nu vor invata moduri noi de relationare cu ceilalti, si ca urmare se dezvolta complexul de inferioritate c) Efectele neglijarii sunt aceleasi, dar procesul este mai direct, copiii neglijati invata sa se simta inferiori pentru ca zi de zi li se spune ca nu sunt buni de nimic, invata sa fie egoisti pentru ca nu au incredere in nimeni indiferent de sursa sentimentelor de inferioritate, s-ar putea ca incercarile individului de compensare sa duca de fapt la o supracompensare, la dezvoltarea complexului de superioritate Acesta presupune o parere pozitiva exagerata despre propriile abilitati si realizari Reamintim ca Adler acorda importanta deosebita dorintei de perfectiune, inteleasa in sensul de realizare a intregului, de implinire Prin urmare scopurile pe care oamenii le urmaresc nu exista in realitate, ci ca potentialitati, de aceea Adler considera ca idealurile umane sunt fictive (de exemplu putem sa credem ca toti oamenii se nasc egali), iar acestea vor influenta modul in care gandim si actionam De exemplu, o persoana care crede ca va fi rasplatita in Rai pentru modul in care si-a trait viata se va comporta in concordanta cu aceasta credinta Astfel apare ideea finalismului fictional, care afirma ca idealurile fictive ne ghideaza actiunile (Engler, 1999) Privitor la personalitate mentionam ca Adler a fost foarte mult influentat de scrierile lui Jan Smuts, un filosof sud-african, care sustinea ca pentru a intelege oamenii este nevoie sa ii luam in considerare ca un intreg, in contextul mediului lor fizic si social (abordarea se numeste holism) Acesta este motivul pentru care Adler si-a denumit propria abordare a personalitatii psihologie individuala (Gold, 2005) in loc sa vorbeasca despre personalitate in termeni traditionali (structura, dinamica, trasaturi etc ), el a preferat sa vorbeasca despre stilul de viata, intelegand prin acesta modul in care fiecare isi traieste viata, isi rezolva problemele si isi dezvolta relatii interpersonale, cu alte cuvinte modul in care fiecare incearca sa isi satisfaca dorinta de perfectiune Stilul de viata se cristalizeaza in jurul varstei de cinci ani si este dificil de modificat mai tarziu, devenind cadrul prin intermediul caruia vor fi interpretate si efectuate comportamentele Aparent este vorba despre un paradox, afirmam ca Adler considera ca trecutul nu determina prezentul si ca de fapt idealurile sunt cele care "trag" fiinta umana spre actiune in scrierile sale, Adler a utilizat ca si termeni echivalenti pentru stilul de viata termeni precum personalitate, individualitate sau sine indiferent de termenii folositi, el si-a exprimat credinta ca stilul de viata (sinele) este creat de individ, acesta isi formeaza propriul sine si nu accepta pasiv experientele copilariei Mai importante decat experientele sunt atitudinile persoanei fata de ele Nici ereditatea, nici mediul nu determina personalitatea, ci modul in care persoana interpreteaza aceste influente constituie baza pentru construirea creativa a atitudinii fata de viata - desi Adler nu a fost foarte clar in a explica acest lucru (Schultz, 1986) Rolul constientului este deci foarte mare pentru Adler, care subliniaza ca oamenii au control asupra impulsurilor si isi creeaza propriul stil de viata Oamenii dispun asadar de vointa libera, ceea ce le permite sa isi construiasca stiluri de viata unice, in functie de influentele cu care intra in contact Adler distinge patru tipuri de personalitate sau stiluri de viata, pe baza cantitatii de energie pe care o detin, primele trei fiind considerate deficitare: Tipul conducator - este caracterizat inca din copilarie de tendinta de a fi agresiv si dominant, perfectiunea reprezinta pentru ei puterea personala, iar energia cu care o urmaresc da la o parte pe oricine sta in calea lor Sunt inclusi aici sadicii, alcoolicii, dependentii de droguri si sinucigasii; Tipul dependent - este sensibil, dezvoltandu-si o carapace care sa ii apere, dar trebuie sa se sprijine pe altii pentru a face fata dificultatilor vietii, au cantitati mici de energie si devin astfel dependenti, cand sunt coplesiti, dezvolta tulburari precum fobiile, obsesiile si compulsiile, anxietate generala, in functie de stilul de viata; Tipul evitativ - are cel mai scazut nivel de energie si supravietuieste "evitand viata", mai ales compania celorlalti, cand sunt impinsi pana la limita, tind sa devina psihotici, retragandu-se in propria lume; Tipul util social - este persoana sanatoasa, care are atat interese sociale cat si nivele optime de energie Trebuie sa mentionam ca Adler s-a opus oricarei incercari de clasificare a fiintelor umane, propunand cele patru tipuri din ratiuni didactice si subliniind ca mai ales in domeniul clinic nu trebuie sa facem greseala de a incadra oamenii in categorii reciproc exclusive 3 2 2 3 interesele sociale Sunt considerate de Adler ca avand dubla natura: mostenita si invatata interesele sociale se bazeaza pe dispozitii innascute, care trebuie ingrijite pentru a se dezvolta Una dintre neintelegerile pe care Adler a dorit sa le evite a fost confundarea intereselor sociale cu o forma de extraversie, manifestarea intereselor sociale nu inseamna neaparat a fi prietenos interesele sociale nu sunt exprimate in anumite tipuri de comportamente care trebuie practicate, ci intr-un sens mai larg, de a considera placute familia, societatea, umanitatea, viata in general Lipsa intereselor sociale este considerata de Adler ca fiind chiar definitia bolii mintale, cei care nu reusesc in viata (nevrotici, psihotici, copii cu probleme, perversi, criminali, alcoolici) au de fapt o deficienta a intereselor sociale, pentru ei, succesul inseamna doar superioritate personala Comunitatile sunt considerate indispensabile pentru dezvoltarea umana, iar traiul in comunitate aduce cu sine imperativul cooperarii - esenta intereselor sociale inca de la nastere copilul se afla in situatia de a colabora cu ceilalti - in special cu mama, Adler accentueaza rolul mamei ca prima persoana cu care copilul intra in contact, prin comportamentul pe care il are, ea poate sa incurajeze sau sa inabuse dezvoltarea intereselor sociale ale copilului 3 2 2 4 Ordinea nasterii Adler este creditat ca fiind primul teoretician care a inclus, pe langa parinti si ceilalti adulti, fratii si surorile in randul celor care exercita influenta asupra dezvoltarii copilului Mai mult decat atat, Adler a subliniat rolul ordinii nasterii copiilor ca factor care contribuie la conturarea stilului de viata, afirmand ca personalitatile celui mai mare dintre copii, a celui mijlociu si a celui mai mic sunt diferite si din cauza experientelor separate pe care acestia le traiesc ca membri ai familiei Copilul unic are sanse mai mari sa fie rasfatat, pe de alta parte, daca va fi abuzat, el trebuie sa suporte povara de unul singur Pentru ca petrece mult timp in compania adultilor se maturizeaza mai repede si adopta comportamente mature mai repede in viata Primul copil isi incepe viata ca si copil unic, avand toata atentia celorlalti indreptata asupra lui Aparitia celui de-al doilea il detroneaza de pe aceasta pozitie si la inceput se va lupta pentru a o redobandi, unii devenind neascultatori si rebeli, altii devenind posaci si retrasi Pe de alta parte, sunt copii precoci, cu toate ca sunt solitari si mai conservatori decat ceilalti copii ai familiei; sunt frecvent orientati spre trecut si manifesta o grija aparte pentru putere, care se poate manifesta prin dorinta de a exercita autoritatea, de a-i conduce sau de a-i proteja pe ceilalti (Engler, 1999) Primul copil are cele mai mari sanse de a deveni un copil problema Al doilea copil devine repede competitiv, incercand sa il depaseasca pe cel mai mare Cu toate ca se intampla sa reuseasca, simte adeseori ca intrecerea nu s-a terminat Ceilalti copii (al treilea, al patrulea) se vor asemana mult cu al doilea copil, desi tinta lor pentru competitie va fi alta Mezinul are sansele cele mai mari sa fie rasfatatul unei familii cu mai mult de un copil, indiferent de numarul copiilor, mezinul are si el sanse destul de mari pentru a deveni un copil problema Pe de alta parte, poate sa simta nivele foarte ridicate de inferioritate in afara cronologiei stricte, o mare importanta are diferenta de varsta dintre copii, daca diferenta dintre primul si al doilea este mare, iar dintre al doilea si al treilea este mica, atunci primul va fi copilul unic, al doilea primul copil, iar al treilea al doilea copil si totodata mezinul La fel de important este sexul copiilor, de exemplu o fata s-ar putea sa nu il considere pe fratele ei mai mare ca fiind cineva cu care sa intre in competitie, o fetita intr-o familie cu multi baieti poate fi perceputa ca fiind copil unic 3 2 2 5 Evaluarea teoriei lui Adler in ceea ce il priveste pe Adler, putine dintre datele detinute de el (istorii ale unor cazuri) sunt disponibile Metoda de culegere a datelor si datele in sine sunt puse sub semnul intrebarii, pentru aceleasi motive ca si in cazul lui Freud sau Jung Desi teoria lui Adler este mai putin spectaculoasa decat a lui Freud, cu sexualitatea sa, sau decat a lui Jung, cu mitologia, este probabil cea mai bine ancorata in realitate (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) Multe dintre asumptiile lui Adler au rezistat validarii stiintifice, cele mai investigate fiind problematica viselor, interesele sociale si ordinea nasterii Cercetari efectuate de Greisers, Greenberg si Harrison in 1972 au adus dovezi ca visul poate sa ajute indivizii in a face fata situatiilor care ameninta persoana; cercetarile privind interesele sociale au dus la dezvoltarea unor scale de masurare (The Social interest Scale - Crandall, 1981 sau The Social interest index - Greever si colaboratorii, 1973) care au fost ulterior imbunatatite si din care s-au dezvoltat forme noi; cu ajutorul acestora s-a incercat sa se demonstreze de exemplu ca persoanele care poseda nivele ridicate ale intereselor sociale sunt mai bine adaptate emotional (apud Schultz, 1986) Cele mai multe cercetari au fost realizate in directia examinarii influentei ordinii nasterii Primii nascuti sunt cei mai bine reprezentati printre persoanele realizate, obtinand in general nivele mai ridicate de realizare profesionala, demonstreaza Melillo intr-un studiu din 1983 El a dorit sa confirme ipoteza lui Zajonc conform careia climatul intelectual al unei familii descreste odata cu cresterea numarului de copii Croake si colaboratorii sai (1974) au aratat intr-un studiu din 1974 ca baietii ca si copii unici manifesta putina grija pentru sanatatea fizica, iar mezinii sunt sensibili, idealisti, cu puternice interese Pe de alta parte, cele mai multe critici se invart in jurul intrebarii daca teoria lui Adler este sau nu stiintifica Psihologia de azi se orienteaza spre teorii ale caror concepte pot fi masurate si manipulate Este greu de masurat, de exemplu, dorinta de perfectiune, compensarea sau sentimentele de inferioritate Alti critici se intreaba daca nu cumva teoria lui Adler nu este prea simplista, chiar Freud afirmand ca ideile si tehnicile lui Adler puteau fi invatate in doua saptamani, pentru ca nu contin nimic complex in fine, unele dintre cele mai consistente comentarii se invart in jurul ideii de stil de viata, care este considerat de unii un concept determinist, datorita modului in care se formeaza, iar de altii unul care presupune libera vointa, prin implicarea sinelui creator 3 2 3 Psihanaliza sociala 3 2 3 1 Karen Horney (1885-1952) Cu toate ca nu a fost un discipol direct al lui Freud, Horney a studiat psihanaliza clasica in compania unuia dintre cei mai fideli sustinatori ai lui Freud Acest lucru nu a impiedicat-o sa renunte curand la orientarea clasica, din cauza modului in care Freud portretiza femeile Horney a fost una dintre primele sustinatoare ale feminismului, argumentand ca psihanaliza se axeaza mai mult pe dezvoltarea barbatului decat pe a femeii Spre deosebire de Freud, care afirma ca femeile manifesta invidie fata de penis, Horney afirma ca de fapt barbatii sunt invidiosi pe femei, datorita capacitatii acestora de a da nastere copiilor Cu timpul pozitia lui Horney a devenit mai elaborata, astfel incat in final exista doar putine elemente comune intre cele doua teorii Teoria lui Horney a fost fara indoiala influentata de sexul ei, dar si de mediul social si cultural Cultura anilor 1930-1940 din Statele Unite difera semnificativ de aceea in care Freud isi formulase ideile, mai ales in ceea ce priveste conceptia despre sex si despre rolurile celor doua sexe Horney a constat ca doar factorii culturali pot sa explice adecvat diferentele dintre personalitatile umane, ceea ce inseamna ca personalitatea nu mai depinde doar de fortele biologice innascute Prin urmare Horney poate fi incadrata, alaturi de Adler si Fromm, in randul psihologilor sociali, ea accentuand rolul relatiilor sociale ca factori esentiali in formarea personalitatii (McLaughlin, 1998) 3 2 3 1 1 Date biografice Karen Danielson s-a nascut in 1885, intr-o suburbie a Hamburgului, in nordul Germaniei Tatal ei era capitan de nava, un om foarte religios si autoritar, spre deosebire de mama sa, foarte vivace si atractiva, ceea ce a determinat aparitia unor conflicte repetate cand parintii se intalneau dupa lungile curse maritime ale tatalui Pana in adolescenta, se indoia ca parintii o doresc si era convinsa ca il iubeau pe fratele ei mai mare mai mult decat pe ea A tanjit dupa dragostea tatalui, dar s-a simtit intimidata de el si s-a atasat de mama, fiind un copil model pana la 8 ani (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) La 9 ani a devenit ambitioasa si rebela, luand decizia ca daca nu poate sa aiba parte de dragoste si securitate atunci se va razbuna devenind foarte desteapta, la maturitate a realizat cat de multa agresivitate a acumulat in acei ani Teoria dezvoltata de Horney descrie modul in care lipsa afectiunii in copilarie duce la dezvoltarea anxietatii si ostilitatii, oferind inca un exemplu pentru a sustine ca epoca si personalitatea creeaza teoria (Schultz, 1986) Anii de tinerete au fost ani plini de stres, a inceput sa studieze medicina, impotriva dorintei tatalui, dar mama ei a sustinut-o si acesta a fost unul dintre motivele divortului parintilor in aceasta perioada l-a cunoscut pe Oskar Horney, cu care s-a casatorit in 1909 si cu care a avut trei copii, si a inceput trainingul in psihanaliza cu Karl Abraham si Hans Sachs, discipoli loiali ai lui Freud in 1923 afacerea lui Oskar Horney a dat faliment, iar el a devenit un om certaret si morocanos, Karen trecand printr-o perioada de depresie, avand chiar gandul de a se sinucide L-a parasit pe Oskar in 1926 si patru ani mai tarziu s-a mutat in Statele Unite, unde a primit o oferta de a lucra la institutul de Psihanaliza din Chicago Cativa ani mai tarziu s-a mutat la New York, in Brooklyn, care era, datorita fluxului mare de evrei refugiati, capitala intelectuala a lumii Aici si-a dezvoltat cea mai mare parte a teoriei, pe baza experientei sale de psihoterapeut, a lucrat in cadrul institutului de Psihanaliza din New York Spre sfarsitul vietii a devenit interesata de Zen-budism si a vizitat cateva manastiri Zen din Japonia inainte de a muri, in 1952 (Hothersall, 1995) Dezvoltarea profesionala a lui Horney poate fi urmarita pe parcursul a doua faze: prima faza este cea din timpul perioadei in care Horney a locuit in Germania, timp in care a reinterpretat unele concepte psihanalitice si a pus bazele psihologiei feminine; a doua faza este cea din Statele Unite, cand isi finalizeaza conceptia privind psihologia feminina si isi dezvolta propria teorie a personalitatii (O'Connell, 1980) 3 2 3 1 2 Personalitatea nevrotica Horney a fost de acord cu Freud in ceea ce priveste rolul primilor ani de viata in conturarea personalitatii adulte, cu toate ca opiniile despre modul in care aceasta se formeaza difera Nevoile sociale ar fi cele care influenteaza formarea personalitatii, considera Horney, neexistand nici stadii universale de dezvoltare nici conflicte timpurii inevitabile Copilaria este caracterizata de existenta a doua nevoi universale: cea de securitate, mai importanta, si cea de satisfactie, aceasta referindu-se la nevoia de indeplinire a nevoilor fiziologice fundamentale Nevoile de satisfactie nu sunt considerate fundamentale in formarea personalitatii, nevoia de securitate este esentiala, intelegand prin aceasta siguranta si absenta fricii, modul in care copilul traieste sentimentul de siguranta si absenta a fricii determina normalitatea dezvoltarii personalitatii (Horney, 1996) Securitatea copilului depinde in intregime de comportamentul parintilor, lipsa afectiunii este cea care poate sa duca la scaderea securitatii, bataile incasate ocazional nu au efect cata vreme copilul se simte dorit si iubit Scaderea securitatii poate sa se produca si prin manifestarea preferintei parintilor pentru unul dintre frati, pedepse percepute ca fiind nedrepte, umilire si izolare Toate acestea duc la acumularea de ostilitate, care poate fi reprimata in cazul in care copilul se simte neajutorat, ii este frica de parinti, percepe ca dragostea parintilor nu este autentica sau se simte vinovat (Schultz, 1986) Asupra acestor aspecte ne vom opri in continuare: a) neajutorarea dupa Horney depinde de comportamentul parintilor, rasfatul excesiv poate duce la dependenta de parinti, iar neajutorarea este astfel incurajata, ceea ce va duce la reprimarea oricaror sentimente de opunere fata de parinti; b) frica de parinti se poate dezvolta prin pedepse fizice repetate sau amenintari, copilul poate sa inceapa sa se teama si de alte obiecte (masini, alti copii etc ), in functie de reactia parintilor fata de acestea Cu cat copilul se teme mai mult de lumea externa si de parinti, cu atat ostilitatea va fi mai puternic reprimata; c) manifestarile excesive de dragoste ale parintilor, care ii spun permanent copilului cat de mult il iubesc si cat de multe sacrificii fac pentru el pot sa duca de asemenea la reprimarea ostilitatii, copilul ar putea sa perceapa ca parintii nu il iubesc cu adevarat, manifestarile lor verbale fiind singura dovada, pentru a nu le pierde isi reprima ostilitatea fata de ei; d) sentimentele de vinovatie apar datorita normelor pe care copiii le invata de la societate, conform carora exprimarea ostilitatii fata de parinti nu este acceptabila, copilul se va simti fara valoare, si cu cat sentimentul de vinovatie este mai acut cu atat el va incerca mai mult sa isi reprime ostilitatea Anxietatea bazala este conceptul fundamental al teoriei lui Horney (1998), care spre deosebire de Freud, nu o considera ca parte inevitabila a vietii umane, afirmand ca aceasta este cauzata de factori sociali Ca fiinte umane, provocarea cea mai importanta careia trebuie sa ii facem fata este sa ne relationam cu ceilalti Anxietatea bazala ca sentiment cu intensitate crescanda de singuratate si neajutorare intr-o lume ostila se formeaza datorita sentimentelor de insecuritate cauzate de relatiile interpersonale pe care le stabilim Horney desexualizeaza complexul Oedip, interpretandu-l ca rezultat al unor relatii interpersonale nesatisfacatoare Agatarea pasionala de un parinte si gelozia fata de celalalt este rezultatul anxietatii bazale, produsa de o relatie defectuoasa parinte-copil Lipsa securitatii si afectivitatii, izolarea si neajutorarea in copilarie duc la aparitia nevrozei, indiferent de sex Cauza este anxietatea bazala, care apare ca rezultat al unei relatii deficitare parinte-copil (O'Connell, 1980) indiferent de modul in care persoana isi exprima anxietatea bazala, sentimentul este aproximativ identic pentru toata lumea, persoana se simte neajutorata, parasita, amenintata, intr-un mediu umilitor si inselator Pentru a face fata acestui sentiment, persoana va apela la patru mijloace de aparare (Schultz, 1986): a) castigarea afectiunii din partea celorlalti, chiar daca asta inseamna indeplinirea dorintelor lor, "cumpararea" sau chiar amenintarea acestora ("dragostea cu forta"); b) supunerea presupune complianta totala la dorintele altor persoane, cei care apeleaza la acest mijloc de aparare nu indraznesc sa faca nimic ce ar putea sa ii supere pe ceilalti, isi reprima propriile nevoi si dorinte si nu sunt capabili sa se apere in fata abuzurilor; c) dobandirea puterii este un mecanism prin care persoana compenseaza sentimentul de neajutorare si dobandeste securitate prin atingerea succesului; d) izolarea psihologica - in timp ce primele trei modalitati presupun eforturi de a face fata situatiei, ultimul implica izolarea persoanei, care devine complet independenta de ceilalti, bazandu-se doar pe sine pentru satisfacerea nevoilor Pentru ca acest lucru sa se realizeze, nevoile emotionale sunt mult diminuate Cele patru mecanisme amintite au un singur scop, apararea impotriva anxietatii, si pot deveni chiar mai puternice decat nevoile fiziologice, chiar si decat cele sexuale Costurile sunt insa ridicate, ducand la o personalitate aflata in conflict cu mediul sau Adesea nevroticii incearca sa utilizeze o combinatie a acestor mecanisme, ceea ce nu face decat sa duca la aparitia unor noi conflicte, mai adanci La un moment dat, unul dintre mecanismele amintite poate deveni atat de puternic incat capata caracteristicile unei nevoi Horney identificand zece astfel de nevoi pe care le denumeste nevrotice pentru ca le considera solutii irationale ale problemelor persoanei: Tabelul nr 2 Nevoile nevrotice (Karen Horney, 1996) Nevoia exagerata de afectiune si aprobare Nevoia de a avea un partener de viata dominant Nevoia de a simplifica viata Nevoia exagerata de puterea Nevoia de a-i exploata pe altii Nevoia exagerata de prestigiu Nevoia de a fi admirat Nevoia exagerata de realizare personala Autosuficienta sau independenta Nevoia exagerata de perfectiune Nici una dintre aceste nevoi nu este nevrotica daca se manifesta pasager, ceea ce le face nevrotice sunt intensitatea si urmarirea compulsiva a satisfacerii lor ca mijloace unice de a face fata anxietatii in lucrarile ulterioare Horney a subliniat ca de fapt ele pot fi condensate in trei grupe, in functie de orientarea lor: miscarea catre ceilalti, miscarea impotriva celorlalti sau distantarea de ceilalti De exemplu, nevoile de aprobare si de un partener dominant implica miscarea inspre ceilalti Aceste orientari au fost numite de Horney tendinte nevrotice (O'Connell, 1980) Fiecare tendinta nevrotica duce la un anumit tip de comportament: tipul compliant (care este indreptat spre ceilalti), tipul agresiv (indreptat impotriva celorlalti) si tipul detasat (distantat de ceilalti) Tipul compliant este caracterizat de o nevoie intensa si continua de afectiune si aprobare; manifesta aceasta tendinta fata de toata lumea, dar are in general nevoie de o singura persoana care sa ii conduca viata si sa ii ofere protectie isi manipuleaza partenerii pentru a-si atinge scopurile si este perceput adesea ca generos si altruist Va face orice este nevoie pentru a castiga apreciere si aprobare, in atitudinea fata de sine domina sentimentul de neajutorare, pe care il recunoaste de altfel si in fata celorlalti, pentru ca asta poate constitui o sursa de afectiune Ca efect, ii va privi pe ceilalti ca fiind mereu superiori, indiferent de situatie Reamintim ca sursa acestui comportament este reprimarea ostilitatii Persoanele compliante au de fapt puternice sentimente de sfidare, simt nevoia de a fi in control, de a exploata si le lipseste interesul pentru ceilalti - toate acestea sunt insa reprimate Tipul agresiv considera ca toata lumea din jur este ostila si doar cei mai puternici pot sa supravietuiasca Lumea este o jungla in care puterea si ferocitatea sunt valorile pretuite, nu isi manifesta teama de a fi respins si se manifesta intr-o maniera dominanta, aparent fara a avea nici o preocupare pentru ceilalti Pentru ca se straduieste din rasputeri sa fie competitiv, are de multe ori succes in munca, desi nu va fi motivat intrinsec de munca in sine, munca fiind doar un instrument (O'Connell, 1980) Tipul detasat mentine o distanta emotionala fata de ceilalti, considera ca nu trebuie sa iubeasca, sa urasca si nici macar sa coopereze cu nimeni incearca sa fie autosuficient si sa se bazeze doar pe propriile resurse Manifesta o nevoie aproape disperata de intimitate, incercand sa petreaca un timp cat mai indelungat singuri, si devine sensibil la orice incearca sa il influenteze Evita orarele si angajamentele pe termen lung (mariajul sau ratele) si pune accent pe puterea logicii, a rationamentului, a inteligentei Nu exista un tip pur de personalitate nevrotica, putem sa vorbim doar de o dominanta, care va determina comportamentul si care va tine anxietatea bazala deoparte; manifestarea in paralel a uneia dintre celelalte doua cauzeaza conflicte intraindividuale severe, considerate centrul nevrozei Desi conflictele pot sa apara si la persoanele normale, ceea ce le diferentiaza pe cele nevrotice este intensitatea crescuta a conflictelor Mai mult, la persoanele normale toate cele trei tipuri se pot manifesta, in functie de situatie, nevroticul se straduieste sa reprime doua tipuri si sa-l mentina dominant pe al treilea; personalitatea normala este flexibila in comportament si atitudini; nevroticul este rigid, abordand toate situatiile in acelasi fel, indiferent de conditii Horney sustinea ca fiecare dintre noi isi construieste o imagine de sine, o imagine idealizata care poate sau nu sa fie bazata pe realitate Functionarea necorespunzatoare a personalitatii duce la alienarea de sinele real si adoptarea unui sine idealizat, neconform cu realitatea in incercarea de a recastiga securitatea, nevroticul incearca sa adopte tipare valorizate cultural, de care se agata indiferent de situatie La persoanele normale, imaginea de sine este bazata pe o evaluare realista a abilitatilor, potentialului, slabiciunilor si a relatiilor cu ceilalti Aceasta imagine ofera sentimentul unitatii, fiind cadrul de referinta al modului in care ne percepem pe noi si pe ceilalti Pentru a ne autorealiza, imaginea noastra de sine trebuie sa reflecte cat mai adecvat sinele nostru real (O'Connell, 1980) imaginea de sine realista este flexibila si dinamica, adaptabila, transformandu-se pe masura ce se schimba si individul, reflectand noile abilitati si scopuri ale acestuia imaginea de sine a nevroticului este statica si inflexibila, devenind un dictator care cere o aderenta rigida la prescriptiile lui Viata nevroticului este guvernata de tirania lui ar trebui; in loc sa faca fata unor nevoi reale, nevroticul creeaza unele false (Engler, 1999) imaginea de sine a nevroticului il departeaza din ce in ce mai mult de adevaratul sine; cea mai mica lipsa sau deficienta a acesteia poate sa duca la prabusirea intregului edificiu care a fost construit pe baza ei Horney afirma ca imaginea de sine nevrotica este o casa de comori plina cu dinamita 3 2 3 1 3 Psihologia feminina interesul lui Horney pentru psihologia feminina a fost stimulat de observatiile clinice pe care le-a realizat si care au parut sa fie in contrast cu teoria lui Freud privind libidoul Dupa Freud, activitatile si atitudinile sexuale sunt instinctuale, neafectate de cultura sau societate invidia de penis duce la dezvoltarea feminina, femeile fiind victimele propriei anatomii, niste masculi castrati Horney a scos in evidenta faptul ca atat femeile cat si barbatii apeleaza la fantezii pentru a trece peste conflictele oedipale, accentuand ca sexul masculin manifesta invidie fata de femei, datorita capacitatii acestora de a aduce pe lume copii Horney a numit acest fenomen invidie de uter si a sugerat ca invidia de penis si invidia de uter sunt complementare, reflectand atractia reciproca si totodata invidia pe care sexele o au unul fata de celalalt Daca femeile invidiaza ceva, aceasta este pozitia superioara a barbatilor in societate (O'Connell, 1980) Horney sustine ca femeia are un rol sexual mai mare (ea fiind cea care poarta si naste copiii), de aici provenind invidia barbatilor, a caror superioritate este amenintata invidia de uter ia adesea forme subtile, cum ar fi minimizarea realizarilor femeilor, considerarea lor ca fiind inferioare etc Prin aceasta barbatii si-ar mentine intacta iluzia asa zisei superioritati naturale Cu toate ca ambele sexe sunt creative si productive, femeile pot sa realizeze aceste lucruri pe plan intern, dand nastere copiilor, in timp ce barbatii trebuie sa caute realizari in lumea externa, Horney sugereaza ca realizarile remarcabile ale barbatilor in diferite domenii sunt de fapt compensari ale incapacitatii lor de a purta copii si de a naste Factorii culturali si rolurile de sex aprobate social incurajeaza femeile sa fie dependente de barbati, pentru ca astfel obtin dragoste, prestigiu, protectie si bunastare financiara Toate acestea duc la o dorinta mai mare de a-i multumi pe barbati Viata femeii capata astfel sens doar prin intermediul celorlalti (sot, copii, familie) (O'Connell, 1980) Pe de alta parte, Horney a luat in calcul si asa numita "fuga de conditia de femeie" sau "fuga de feminitate", observata in anii 1920, cand foarte multe femei inhibate de feminitatea lor deveneau frigide, nu aveau incredere in barbati si le respingeau avansurile Acestea au fost interpretate de Horney ca dorinta a lor de a deveni barbati O asemenea fuga de feminitate nu este un efect al instinctelor, ci al factorilor culturali, pentru ca nonresponsivitatea sexuala nu este caracteristica femeilor 3 2 3 1 4 Evaluarea teoriei lui Horney Criticile aduse sunt similare cu cele aduse la adresa lui Freud, Jung sau Adler: utilizarea studiului de caz ca metoda de lucru Datele si interpretarile pe care le-a oferit au aceleasi lipsuri Cu toate acestea, Horney a incercat sa fie riguroasa si stiintifica in observatiile pe care le-a realizat Pe baza lor, a formulat ipoteze pe care le-a testat in sedintele de terapie Din pacate, foarte putine cercetari au incercat verificarea conceptelor propuse de Horney Contributia ei la dezvoltarea psihologiei, desi este impresionanta, nu este la fel de bine cunoscuta precum aceea a lui Freud, Jung sau Adler Nu a format o scoala de gandire si nici nu a adunat discipoli care sa dezvolte apoi teoria Acesta este de altfel si motivul pentru care au fost realizate atat de putine cercetari care sa ii confirme teoria Spre deosebire de Jung si Adler, nu a pus bazele unor reviste dedicate examinarii ideilor propuse Pe de alta parte, cartile scrise de ea au o adresabilitate larga, teoria sa are inteles pentru o larga categorie de persoane Pe vremea cand tinea o serie de prelegeri in Statele Unite, era considerata un simbol in viata al femeii emancipate (O'Connell, 1980) Avantul miscarii feministe a dus la innoirea interesului pentru cartile sale, cu toate ca multi sunt de acord ca ideile sale sunt potrivite mai ales culturii americane si mai ales clasei de mijloc a societatii Criticile au venit mai ales din partea sustinatorilor lui Freud, care au dezaprobat deviatia lui Horney de la psihanaliza ortodoxa Ei sustin ca teoria lui Horney nu este nici pe departe la fel de bine dezvoltata si conturata precum aceea a lui Freud, mai mult, cu toate ca Horney accentueaza rolul factorilor sociali, ea nu a utilizat niciodata date oferite de sociologie sau antropologie Faptul ca teoria lui Horney este recunoscuta este dovedit de infiintarea in 1955 a Clinicii Karen Horney, in New York, care a devenit un centru de pregatire pentru psihanalisti, cu toate ca din punct de vedere teoretic nu adera strict la sistemul ei, clinica opereaza sub imperiul optimismului promovat de munca sa (Schultz, 1986) 3 2 3 2 Erich Fromm (1900-1980) Alaturi de Adler si Horney, Fromm este considerat un teoretician al psihologiei sociale Modul in care cei trei se integreaza psihologiei sociale este insa diferit de alti autori, pentru ca Adler, Horney si Fromm pornesc de pe pozitiile psihanalizei La fel ca si Adler si Horney, Fromm contrazice ideile lui Freud conform carora viata este condusa de forte biologice, de natura instinctuala, el neaga de asemenea rolul sexului ca forta determinanta a comportamentului nevrotic Fromm considera ca personalitatea este influentata de factori sociali si culturali, care actioneaza inca de la inceputurile umanitatii, dar omul este capabil sa isi creeze propria natura si de aceea trebuie examinata istoria umanitatii pentru a intelege personalitatea istoricul dezvoltarii umane este cel care determina aparitia sentimentelor de singuratate si izolare Nevoile noastre de baza sunt asadar cele de a scapa de aceste sentimente si de a gasi un sens vietii in mod paradoxal, libertatea pe care oamenii au castigat-o de-a lungul timpului a dus de fapt la accentuarea sentimentelor de singuratate si izolare, libertatea excesiva devine un factor nociv, de care trebuie sa incercam sa ne eliberam 3 2 3 2 1 Date biografice Erich Fromm s-a nascut in 1900, la Frankfurt, in Germania Tatal sau era un om de afaceri foarte irascibil, mama sa era frecvent depresiva Ca si in cazul celorlalti teoreticieni pe care i-am trecut pana acum in revista, copilaria lui nu a fost foarte fericita in copilarie, a studiat intens Vechiul Testament, bunicul lui fiind Rabbi La maturitate insa a taiat toate legaturile cu religia organizata si s-a definit ca un "mistic ateu" Doua evenimente ale adolescentei timpurii i-au marcat parcursul vietii, primul dintre acestea o implica pe una dintre prietenele de familie, o tanara in varsta de 25 de ani, foarte atractiva, aceasta era logodita, dar in scurta vreme a rupt logodna si a inceput sa petreaca foarte mult timp in compania tatalui ei vaduv, un om considerat de Fromm batran, neinteresat si urat Dupa o perioada tatal ei a decedat, iar ea s-a sinucis, cerand prin testament sa fie inmormantata alaturi de tata Evenimentul l-a socat pe Fromm, si mai tarziu a inceput sa gaseasca raspunsuri - ce-i drept, partiale - in teoria lui Freud Alt eveniment marcant a fost primul razboi mondial, Fromm a fost martorul comportamentelor extremiste la care nationalismul poate sa duca, din nou incercand sa inteleaga irationalul - de data aceasta irationalitatea maselor - si a gasit raspunsuri in scrierile lui Karl Marx A inceput sa creada ca personalitatea este profund afectata de factorii sociali, economici, politici si istorici, si ca o societate nefunctionala creeaza oameni nefunctionali in 1922 a inceput pregatirea psihanalitica, la institutul de Psihanaliza din Berlin, unde a intalnit-o pe Horney A intalnit opozitia unor psihanalisti care sustineau ca pregatirea medicala este indispensabila pentru practicarea terapiei psihanalitice - Fromm nu avea o asemenea pregatire Freud a sustinut insa in repetate randuri ca este nevoie de o deschidere catre asa zisii laici (psihanalisti fara pregatire medicala), iar Fromm a devenit in cele din urma primul psihanalist laic Largimea vederilor lui Fromm l-a determinat insa incepand cu anii 1930 sa scrie articole critice la adresa lui Freud, care refuza sa admita impactul factorilor socioeconomici asupra personalitatii (Bos si colab , 2005) Din cauza amenintarii naziste, a fost nevoit sa emigreze in Statele Unite in 1934 si s-a stabilit la New York, aici s-a reintalnit cu Horney, cu care a fost implicat intr-o relatie intima Spre sfarsitul carierei, s-a mutat in Mexico City pentru a preda, in Mexic a realizat cercetari multidisciplinare privind relatia dintre clasele sociale si tipurile de personalitate in 1976 s-a mutat in Elvetia, unde a decedat patru ani mai tarziu, din cauza unui infarct 3 2 3 2 2 Dezvoltarea personalitatii Teoria lui Fromm este un amestec unic intre ideile lui Freud si cele ale lui Marx, Freud accentuand rolul inconstientului si al instinctelor, afirmand ca personalitatea este determinata biologic, pe de alta parte, Marx sustinand ca oamenii sunt influentati de societate si in special de sistemele economice ale acesteia Fromm a adaugat ideea libertatii, considerata caracteristica esentiala a naturii umane in istoria omenirii, sublinia Fromm, oamenii au dobandit din ce in ce mai multa libertate, dar in acelasi timp au inceput sa se simta mai singuri, mai putin protejati Libertatea pare a fi in antiteza cu nevoile umane de securitate Pentru a intelege mai bine aceasta antiteza, vom examina pe scurt istoria civilizatiei occidentale, din perspectiva lui Fromm Fromm face distinctie intre natura animala si natura umana, afirmand ca oamenii sunt liberi de mecanismele biologice instinctive care ghideaza fiecare miscare a animalelor Cu cat animalul este mai jos pe scara filogenetica, cu atat comportamentele sale sunt determinate biologic mai ferm Fiintele umane au cel mai flexibil comportament, fiind cel mai putin legate de mecanismele instinctive (Schultz, 1986) insa fiintele umane au si alte caracteristici: ele sunt constiente de sine si de mediu; prin invatare dobandesc cunostinte despre trecut si incep sa stapaneasca natura, fiind in continuare o parte a ei Faptul ca oamenii isi dau seama ca sunt diferiti de celelalte animale este un fel de libertate; din alta perspectiva insa, aceasta separare aduce cu sine alienarea, izolarea de restul naturii Fiintele umane nu se pot elibera de cunoastere, dar incearca sa se elibereze de izolare Fromm afirma ca primii oameni incercau sa scape de alienare identificandu-se complet cu triburile sau clanurile, prin impartasirea miturilor si a ritualurilor, ceea ce ducea la acceptare Acest tip de securitate relativa nu putea insa sa dureze, si oamenii care au urmat comunei primitive s-au revoltat impotriva grupului, dupa Fromm, fiecare perioada majora a istoriei este caracterizata de un apogeu al individualitatii, cand individul a incercat sa castige mai multa independenta si libertate de crestere Ultima etapa de stabilitate este identificata de Fromm ca fiind Evul Mediu, perioada caracterizata de lipsa libertatii individuale, sistemul feudal indicand clar locul fiecaruia in societate Structurile sociale rigide delimitau clar ocupatia fiecaruia, obiceiurile sau imbracamintea (Schultz, 1986) Perioada Renasterii si cea a Reformei au distrus acea stabilitate si oamenii au dobandit o libertate mai mare, dar au slabit legaturile care le ofereau securitate si sentimente de apartenenta Ca si rezultat, au inceput sa fie macinati de indoieli privind sensul vietii Fromm numea libertatea castigata de civilizatia occidentala ca libertate de si nu libertate sa Oamenii au devenit liberi de sclavie, dar nu liberi sa isi dezvolte potentialul si sa se bucure de libertatea castigata Pentru a gasi intelesul vietii, fiintele umane pot sa aleaga doua cai Prima cale, a libertatii pozitive, presupune incercarea de reunire cu ceilalti, fara a renunta la propria integritate (modalitatile practice de realizare ar fi dragostea si munca) O astfel de societate ar fi una umanista, in care nimeni nu s-ar simti singur Cealalta cale este renuntarea la libertate prin cedarea completa a integritatii personale, aceasta solutie nu duce la autoimplinire, dar va reduce anxietatea singuratatii, explicand de ce atat de multi oameni sunt dispusi sa accepte regimuri totalitare de tipul celui nazist de exemplu (Schultz, 1986) Pe langa aceste moduri generale de a fugi de libertate, Fromm descrie trei mecanisme specifice, considerate asemanatoare tipurilor nevrotice propuse de Horney: a) autoritarismul - se manifesta prin tendinte masochiste (persoanele se cred inferioare, manifesta o dependenta puternica de altii, se supun total cerintelor acestora si dobandesc astfel sentimentul securitatii) sau sadice (persoanele incearca sa ii faca pe ceilalti dependenti, ii exploateaza sau doresc sa ii vada suferind, fizic sau psihic); b) distructivismul - are ca scop eliminarea, daca dorinta unei persoane de a distruge este blocata de circumstante, atunci aceasta dorinta poate fi orientata spre interior, cea mai evidenta forma de autodistrugere fiind sinuciderea, aici putem sa includem si dependenta de droguri sau alcoolismul; c) conformismul automat - persoana care foloseste acest mecanism este un cameleon social, de vreme ce se aseamana cu multe alte persoane, nu se mai simte singura, dar nici nu mai este ea insasi individul se transforma intr-o componenta a unei masinarii, bine imbracat si bine hranit, dar nu mai este un om liber ci un automat Treptat, capacitatea sa de gandire critica se va sterge si nu va mai fi capabil sa inteleaga imaginea de ansamblu a societatii (Brookfield, 2002) De vreme ce adevarata natura a umanitatii este libertatea, oricare dintre modalitatile de a scapa de ea, descrise mai sus, ne alieneaza de sinele nostru Privitor la dezvoltarea personalitatii Fromm sustine ca dezvoltarea individului in copilarie urmeaza modelul dezvoltarii umanitatii, istoria speciei se repeta in dezvoltarea fiecarui individ Pe masura ce individul creste, castiga din ce in ce mai multa independenta si libertate, devine mai putin dependent de mama si ca urmare cresc sentimentele de nesiguranta Va incerca sa recastige legaturile pierdute, mecanismele la care apeleaza fiind determinate de natura relatiei parinte-copil si fac trimitere la (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html): a) inrudirea simbiotica datorita careia persoana nu va ajunge independenta, ci va incerca sa scape de singuratate devenind o parte a altcuiva, integrandu-se sau fiind integrata integrarea copilului duce la aparitia comportamentelor masochiste, copilul fiind total dependent de parinti Sadismul apare cand copilul integreaza parintii, acestia transferandu-i intreaga autoritate, indiferent de situatie, copilul are nevoie de parinti pentru a fi in siguranta b) interactiunea de tip retragere-distrugere este caracterizata de separarea de ceilalti, parintii care manifesta comportamente distructive fata de copii vor duce la retragerea acestuia, iar cei care se retrag vor duce la aparitia comportamentelor distructive; c) dragostea este a treia forma de interactiune si este cea dezirabila in relatia parinte-copil in relatiile in care predomina dragostea, parintii ii ofera copilului cele mai mari oportunitati de dezvoltare a sinelui, mentinand echilibrul intre securitate si responsabilitati Fromm este de acord cu Freud ca primii cinci ani de viata sunt cruciali, dar nu considera ca personalitatea este conturata ferm la aceasta varsta, deoarece evenimentele ulterioare pot sa aiba o influenta foarte ridicata Familia este vazuta ca un agent al societatii, prin interactiunea cu aceasta copilul invatand sa se adapteze societatii in moduri unice 3 2 3 2 3 Nevoile psihologice La fel ca si animalele, fiintele umane au o serie de nevoi fiziologice a caror satisfacere asigura supravietuirea Spre deosebire de animale, oamenii nu isi satisfac aceste nevoi in mod instinctiv ci in moduri unice, invatate social O alta deosebire este ca fiintele umane sunt motivate de un al doilea set de nevoi, de natura psihologica, care variaza de la o persoana la alta Nevoia de securitate este considerata universala, iar conflictul dintre libertate si securitate ar da nastere unui numar de sase nevoi (Schultz, 1986): a) nevoia de relationare apare din cauza ruperii legaturilor primare cu natura, individul devenind din ce in ce mai constient de lipsa lui de putere trebuie sa incerce sa se relationeze cu semenii sai Modul ideal prin care poate realiza acest lucru este dragostea productiva, care implica responsabilitate, respect, grija pentru dezvoltarea si fericirea celorlalti Dragostea poate fi indreptata spre persoane de acelasi sex (dragoste frateasca), spre fuziunea cu persoane de sex opus (dragoste erotica) sau spre copii (dragoste materna) Nesatisfacerea nevoii de relationare duce la o stare de irationalitate numita de Fromm narcisism Aceste persoane sunt incapabile sa perceapa lumea obiectiv, singura realitate fiind lumea subiectiva a gandurilor si nevoilor proprii; ca urmare, nu se pot relationa cu ceilalti sau cu lumea externa (Wilde, 2004); b) transcendenta se refera la nevoia de ridicare deasupra conditiei de animal pasiv, oamenii sunt creativi si productivi, iar actul creatiei inseamna depasirea conditiei animale si dobandirea libertatii Daca nevoia de creativitate este blocata, oamenii vor deveni distructivi, aceasta fiind singura alternativa care satisface nevoia de transcendenta; c) nevoia de inradacinare apare din cauza pierderii legaturilor initiale cu natura, oamenii vor incerca sa gaseasca noi radacini in relatiile cu ceilalti, fraternitatea fiind cea mai buna modalitate de satisfacere a acestei nevoi, cea mai daunatoare este mentinerea legaturilor incestuoase cu mama, agatarea de securitatea oferita in copilarie de mama Asemenea legaturi incestuoase pot sa se generalizeze la nivel de comunitate sau natiune, nationalismul fiind considerat o forma de incest, restrictionand dragostea si legaturile de solidaritate cu omenirea; d) nevoia de identitate apare din cauza faptului ca indivizii sunt unici, dobandirea sentimentului de identitate putandu-se realiza in mai multe feluri, de exemplu prin dezvoltarea maxima a abilitatilor Conformismul este o cale negativa de dobandire a identitatii, pentru ca astfel persoana se va defini prin caracteristicile grupului la care adera si nu prin calitatile proprii; e) nevoia unui cadru de orientare este derivata din puterea imaginativa si de rationament specific umana, care necesita un cadru de referinta pentru interpretarea fenomenelor cu care intram in contact Pe langa cadrul de orientare, oamenii au nevoie si de un scop general, care ofera sens vietii (acesta poate fi de exemplu Dumnezeu) si care va ghida comportamentele viitoare f) nevoia de stimulare se refera la nevoia de a avea un mediu extern stimulator, in care sa traim activ, creierul avand nevoie de o asemenea stimulare externa pentru a mentine individul implicat in mediu Modul in care aceste nevoi se manifesta si sunt satisfacute depinde de conditiile sociale, de oportunitatile oferite de societate Compromisurile pe care le realizeaza fiecare individ, incercand sa isi satisfaca aceste nevoi, duc la dezvoltarea tipului de personalitate - numite de Fromm tipuri sociale 3 2 3 2 4 Tipuri de personalitate Tipul social se dezvolta sub influenta experientelor de viata timpurii si a tipului de societate in care traieste individul, reflectand modul in care persoana isi adapteaza nevoile la realitatea socio-economica Fromm descrie separat tipurile sociale (sau tipurile de orientari), dar atrage atentia ca personalitatea este un amestec al acestora, desi unul dintre ele poate sa joace rolul dominant, si face distinctie intre orientarile neproductive (receptoare, exploatatoare, strangatoare si de marketing) si cele productive (Wilde, 2004) a) indivizii cu orientare receptoare se asteapta sa primeasca ceea ce doresc (dragoste, cunoastere, placere) din surse externe: alte persoane Ei au nevoie sa fie iubiti si nu sa iubeasca; sunt foarte dependenti de cei din jur si se simt paralizati cand sunt lasati singuri Ca si tipul oral incorporativ al lui Freud, gasesc usurare in mancare si bautura, tipul se aseamana si cu cel compliant descris de Horney Societatea care dezvolta aceasta trasatura receptoare promoveaza exploatarea unui grup de catre altul; b) persoanele cu orientare exploatatoare sunt directionate spre ceilalti pentru ca doresc ceva de la ei, dar in loc sa primeasca iau, prin forta sau viclenie Daca li se ofera ceva, acest ceva este vazut ca fiind fara valoare si doresc doar lucruri valorizate de altii: sotii sau soti, idei sau posesiuni materiale Ceea ce poate fi obtinut cu forta sau furat are o valoare mult mai mare pentru aceste persoane decat ceea ce li se ofera gratis Tipul exploatator este asemanatoare tipului oral agresiv al lui Freud sau Horney, putand fi identificat in liderii fascisti, hotii celebri sau oamenii dominatori in general; c) persoanele caracterizate de orientarea strangatoare incearca sa isi construiasca securitatea pe baza adunarii de posesiuni, nu numai materiale, dar si emotionale sau intelectuale isi construiesc ziduri de protectie in jurul a ceea ce au adunat Putem face o paralela cu tipul anal retensiv al lui Freud sau cu tipul detasat descris de Horney Fromm afirma ca aceasta orientare a fost intalnita mai ales in secolul al XViii-lea si al XiX-lea, in societatile cu clase mijlocii stabile financiar; d) orientarea de marketing este caracteristica societatilor capitaliste, mai ales Statelor Unite intr-o societate dominata de orientarea de marketing, succesul sau esecul persoanelor depinde de cat de bine reusesc oamenii sa isi vanda calitatile si abilitatile Ceea ce se pune in joc nu sunt insa calitatile interne, importante, ci acelea superficiale, cum ar fi zambetul sau rasul la glumele sefului (Schultz, 1986) O asemenea orientare nu produce sentimente de securitate, pentru ca persoana nu dezvolta relatii adevarate cu ceilalti, ca rezultat, aceste persoane vor ajunge intr-o stare totala de alienare; e) orientarea productiva este cea ideala, scopul final al dezvoltarii umane, presupune capacitatea de a utiliza toate disponibilitatile si de a realiza potentialul maxim uman, avand ca si obiect dezvoltarea personala, individul dobandind astfel fericirea (Wilde, 2004) Nici o societate nu este capabila sa dezvolte total aceasta caracteristica, si nici indivizii Ceea ce se poate obtine este un amestec al trasaturilor neproductive (primele patru prezentate) si productive, amestec in care cele productive pot sa le transforme pe cele neproductive De exemplu, sub influenta lor, agresivitatea tipului exploatator poate deveni initiativa f) orientarile necrofila si biofila au fost introduse mai tarziu Tipul necrofil este atras de moarte (cadavre, descompunere, mizerie), este foarte insufletit atunci cand vorbeste despre moarte sau boala, are o pasiune pentru masini si tehnologie si se poate inconjura de aparate foarte sofisticate, nu pentru bucuria pe care i-ar produce-o ascultatul muzicii, ci pentru dragostea de masinarii in sine O asemenea persoana isi muta interesul de la tot ceea ce este viu, transformand fiintele, chiar si pe ea insasi, in obiecte Tipul biofil este indragostit de viata, atitudinea lui este congruenta cu orientarea productiva, pentru ca este preocupat de dezvoltarea personala si a celorlalti (Schultz, 1986) 3 2 3 2 5 Evaluarea teoriei lui Fromm Desi nu avem confirmari ale modului in care Fromm a cules datele, stim ca aceste date au fost de natura psihanalitica, prin urmare, este posibil ca unele dintre criticile adresate psihanalizei in general sa fie valabile si in cazul lui (imposibilitatea verificarii si duplicarii datelor sau a conditiilor in care au fost obtinute) Chiar Fromm recunostea ca rezultatele obtinute de el nu pot fi testate experimental Putine cercetari au fost realizate pentru a testa teoria lui Fromm, cele mai multe concepte au ramas neverificate Spre sfarsitul carierei, Fromm a intreprins insa impreuna cu colegii sai un studiu interdisciplinar pentru a testa tipurile de personalitate propuse de el O echipa de psihologi, antropologi, medici si statisticieni a investigat un orasel izolat din Mexic (istoria, structura sociala, atitudinile locuitorilor, starea de sanatate a acestora, chiar si visele lor), au trait alaturi de bastinasi si au fost acceptati in mijlocul lor, au folosit observatia, chestionarele, interviul detaliat, testul Rorscach si TAT, si au identificat trei dintre tipurile descrise de Fromm: receptorul (muncitorii saraci), strangatorul (proprietarii de pamant) si exploatatorul (detinatorii unor afaceri) (Millan, 2000) Nu s-au gasit dovezi care sa sprijine orientarea de marketing, ceea ce nu este surprinzator deoarece aceasta a fost descrisa de Fromm ca fiind caracteristica societatii capitaliste a secolului al XX-lea Unul dintre coautorii acestui studiu a realizat ulterior cercetari separate, in mediul de afaceri american, identificand un tip foarte apropiat de cel cu orientare de marketing, numit tipul de companie, care incearca tot timpul sa isi adapteze personalitatea muncii pe care o presteaza; alt tip identificat a fost tipul autoorientat, descris ca un produs al societatii americane turbulente din anii 1960, caracterizat de nonconformism, cinism, indisciplina si in general nepasator fata de bunastarea psihologica a celorlalti (Schultz, 1986) Modul in care Fromm a abordat personalitatea este unul multidisciplinar (psihologie, sociologie, antropologie, istorie), prin urmare, cei care doresc sa ii critice opera trebuie sa aiba cunostinte bine intemeiate in aceste domenii Acesta este motivul pentru care criticile s-au indreptat in general doar asupra unor parti ale teoriei sale A fost criticat pentru ca nu a luat in calcul noile scrieri din psihanaliza, el s-a axat mai ales asupra lui Freud, scrierile umanistilor - care au ajuns la concluzii similare cu ale lui - nu sunt luate in calcul Alte critici afirma ca termenii propusi de Fromm sunt imprecisi, vagi, chiar contradictorii Expertii istorici afirma ca imaginea construita in jurul Evului Mediu este una idealizata, omitand persecutiile religioase, vanatoarea de vrajitoare, razboaiele sau bolile Evul Mediu ar fi de fapt o perioada de insecuritate si instabilitate Ceea ce a facut Fromm a fost sa provoace gandirea stiintifica sa treaca de limitele unei discipline, descriind avantajele crearii unei societati mai umane A fost convins ca scopul psihanalizei este cautarea adevarurilor reprimate, dar nu crede ca aceste adevaruri sunt de natura sexuala, precum credea Freud, ci sunt legate de dorinta de autonomie, de libertate si dragoste de viata (Tuebingen, 2002) Astfel, contributia sa trece dincolo de limitele psihanalizei sau psihologiei, incluzand un camp larg de probleme sociale 3 2 4 Psihologia Ego-ului Cu toate ca Freud a zguduit imaginea stiintifica asupra naturii umane, teoria sa este un produs al gandirii secolului al XiX-lea Conceptele sale au facut trecerea spre psihologia secolului al XX-lea, dar acestea trebuie revizuite pentru a face fata cerintelor actuale Miscarea psihanalitica a zilelor noastre trece dincolo de ideile lui Freud, dar a ramas tributara doctrinei clasice, iar reprezentantii orientarii dinamice pun in continuare accent pe determinarea biologica a existentei umane si pe rolul sexualitatii in timp ce Jung, Adler, Horney sau Fromm au criticat multe dintre conceptele freudiene si au creat altele, considerate fundamentale in psihanaliza, altii au rafinat ideile lui Freud, trecand dincolo de conceptele sale initiale Anna Freud, Heinz Hartmann si Erik Erikson au mutat accentul de pe studierea id-ului pe studierea ego-ului 3 2 4 1 Erik Erikson (1902-1994) - date biografice S-a nascut in apropierea orasului Frankfurt, ca urmare a unei relatii extraconjugale, ulterior mama lui recasatorindu-se cu un pediatru, care l-a infiat pe Erikson, parintii ascunzandu-i acest lucru timp de cativa ani Astfel, Erik Erikson, care a introdus termenul de criza de identitate a suferit el insusi o astfel de criza, nefiind sigur nici macar de identitatea sa biologica Problema lui de cautare a identitatii psihologice a fost accentuata de faptul ca a crescut intr-un mediu evreiesc, avand insa trasaturi daneze, ceea ce a dus la respingerea atat din partea colegilor evrei cat si a celor germani Criza lui de identitate se pare ca a luat sfarsit la 37 de ani, in Statele Unite, cand a preluat numele tatalui adoptiv si a trecut la crestinism (Engler, 1999) in 1927 a fost invitat sa predea in Viena, la o scoala pentru copiii pacientilor si prietenilor lui Sigmund Freud Erikson incepe pregatirea in psihanaliza, iar analiza lui este efectuata de Anna Freud S-a orientat spre psihanaliza copiilor, iar in urmatorii cativa ani, Erik Erikson a devenit o figura importanta in psihanaliza, aducand contributii majore in ceea ce priveste intelegerea dezvoltarii copilului in 1933 s-a mutat in Statele Unite din cauza amenintarii naziste si a avut ocazia de a studia metodele de crestere a copiilor dintr-un grup de indieni Sioux, in Dakota de Sud (Schultz, 1986) Aici a observat modul in care evenimentele copilariei sunt determinate de societate, o tema care a revenit des in scrierile sale Teoria lui Erikson s-a abatut destul de mult de la calea impusa de psihanaliza clasica, exista insa si similaritati, scrierile initiale ale lui Erikson aratand ca el gandea si practica dupa modelul freudian, Freud devenind, dupa cum afirma Erikson, "tatal mitic" Acceptand structura aparatului psihic si modelul terapeutic propuse de Freud, Erikson este inseparabil de traditia psihanalitica, ulterior insa a inceput sa considere gandirea lui Freud ca fiind negativa, reductionista, mecanicista Normalitatea trebuia sa fie punctul de plecare in analiza personalitatii (Hoare, 2005) 3 2 4 2 Stadiile dezvoltarii psihosociale Pe baza stadiilor psihosexuale descrise de Freud, Erikson a dezvoltat propria teorie a dezvoltarii, care ia in calcul dezvoltarea individului de la nastere pana la moarte (Erikson este un reprezentant al abordarii life span - life=viata, span=durata) identitatea umana se formeaza de-a lungul a opt stadii psihosociale, dintre care primele patru seamana foarte mult cu stadiile oral, anal, falic si de latenta ale lui Freud Stadiile descrise de Erikson sunt guvernate de principii epigenetice de maturare, aceasta insemnand ca sunt determinate genetic, fiecare etapa dezvoltandu-se pe baza celei anterioare, conform unui tipar Fiecare varsta implica o criza - un punct de cotitura sau o perioada de decizii Prin rezolvarea pozitiva a conflictelor specifice fiecarui stadiu, persoana acumuleaza putere psihosociala (puteri sau virtuti ale ego-ului), care contribuie la formarea identitatii (Massey, 1986) Stadiile descrise de Erikson sunt urmatoarele: - incredere vs neincredere (nastere - 1 an) - stadiul oral-senzorial apare intr-o perioada in care neajutorarea individului este maxima, copilul fiind complet dependent de ceilalti in ceea ce priveste supravietuirea Daca mama, responsabila de indeplinirea nevoilor fizice si de afectiune, va oferi dragoste si securitate, se va dezvolta increderea copilului atat in mediu cat si in propria persoana Mediul va fi vazut ca fiind consistent si continuu, iar asteptarile copilului privind mediul vor oferi baza pentru dezvoltarea identitatii ego-ului Relatiile ulterioare vor fi caracterizate de securitate si multumire in prezenta celorlalti Pe de alta parte, daca mama este indiferenta sau inconsistenta in comportament, copilul va dezvolta sentimentul de neincredere in sine si in mediu Relatiile ulterioare vor fi caracterizate de suspiciune, teama, anxietate Puterea ego-ului care se dezvolta in aceasta perioada, pe baza unui echilibru intre incredere si neincredere, este speranta - credinta ca dorintele noastre vor fi indeplinite in ciuda unor esecuri sau dezamagiri trecatoare (Capps, 2004) - Autonomie vs rusine si indoiala (1 an - 3 ani) - stadiul anal-muscular caracterizat de sentimentul de control asupra corpului si functiilor acestuia si se opune tendintei spre rusine si indoiala Copilul incepe sa exploreze independent mediul si sa interactioneze cu acesta, fiind pentru prima data capabil sa faca singur ceva: sa umble, sa impinga, sa traga, sa comunice mai eficient Negativismul varstei - cuvantul favorit fiind "nu" - este un indiciu al luptei pentru autonomie; un alt indiciu important este obisnuirea cu toaleta - proces in care se confrunta vointa parintilor cu a copilului Vointa este virtutea ego-ului corespunzatoare acestei perioade - initiativa vs rusine (3 ani - 5 ani) - stadiul genital-locomotor, acum abilitatile motorii si mentale ale copilului ii permit sa faca mai multe lucruri si el se angajeaza intr-o multime de activitati noi - indiciu al initiativei initiativa poate sa apara si in forma imaginara, ca dorinta de a poseda parintele de sex opus si rivalitate cu parintele de acelasi sex Reamintim ca primele patru stadii ale lui Erikson corespund stadiilor oral, anal, falic si de latenta ale lui Freud intrebarea cheie se leaga de modul in care vor reactiona parintii la initiativele copilului Pedepsele repetate, care duc la inhibarea initiativei, il vor determina sa creada ca actiunile sale sunt rele si va aparea sentimentul de vina, care va acompania toate activitatile initiate de el mai tarziu in viata (Capps, 2004) Daca parintii actioneaza ghidandu-i comportamentele, intr-o maniera iubitoare, copilul va intelege treptat ce este permis si ce nu - altfel spus, incepe procesul de dezvoltare a superego-ului Puterea ego-ului caracteristica acestui stadiu este scopul, care permite dezvoltarea simtului realitatii, - Competenta vs inferioritate (6 ani - 11 ani) - stadiul de latenta perioada cand tumultul anilor anteriori a trecut, copilul este liber sa se concentreze asupra invatarii, orientand spre scopuri acceptate impulsurile care odinioara erau indreptate spre vise si joaca Societatea intervine intr-o maniera mai formala pentru a dezvolta capacitatile si potentialul copilului indiferent de societatea in care traieste, copilul va lua parte la un proces de instruire sistematica, pentru a dobandi abilitati care ii vor fi utile in viata Puterea ego-ului asociata acestei etape este competenta - abilitatea de a folosi inteligenta si capacitatile pentru a duce la indeplinire sarcini valorizate social - identitate vs confuzia rolurilor (12 ani - 18 ani) - adolescenta este considerata de Erikson cruciala, pentru ca trebuie rezolvata problema identitatii ego-ului, este o perioada de interpretari si consolidari, in care tot ceea ce stim si simtim in legatura cu ceilalti se imbina intr-un intreg, persoana trebuie sa-si formeze o imagine de sine care sa ofere continuitate vietii psihice Cei care ies din acest stadiu avand un puternic simt al identitatii sunt pregatiti pentru a deveni adulti, cei care nu reusesc, cei care trec prin crize de identitate, manifesta ceea ce Erikson numea confuzia rolurilor; ei nu stiu cine sunt si incotro se indreapta, iar ca rezultat vor abandona cursul firesc al evenimentelor vietii (scoala, slujba, mariaj), cautand o identitate negativa, opusa celei prescrise de societate Erikson a accentuat impactul grupului social cu care adolescentul cauta sa se identifice asupra dezvoltarii identitatii ego-ului Rezolvarea crizei de identitate duce la aparitia fidelitatii ca intentie de a fi loial si dedicat rolurilor alese, celorlalti sau unei ideologii in lipsa unei tinte clare spre care sa isi indrepte fidelitatea, tanarul va avea un ego slab, suferind de o confuzie a valorilor, sau va cauta un grup deviant caruia sa-i fie loial (Markstrom si Kalmanir, 2001) - intimitate vs izolare (18 ani - 35 ani) - stadiul adultului tanar, acum persoana dobandeste in fine independenta fata de parinti si incepe sa duca o existenta responsabila ca adult, aceasta insemnand munca, stabilirea unor prietenii apropiate si gasirea unui partener de viata intimitatea nu este restrictionata deci la relatiile sexuale, desemnand intr-un sens mai larg sentimentul de grija si angajarea in relatii de prietenie cu ceilalti, fara teama de pierdere a identitatii de sine Opusul intimitatii, izolarea, apare cand tanarul adult se teme sa-si riste identitatea prin impartasirea unei intimitati autentice Puterea ego-ului caracteristica perioadei este dragostea, caracterizata de angajament reciproc de pe pozitii de egalitate (Markstrom si Kalmanir, 2001) - Creatie vs stagnare (35 ani - 55 ani) - varsta adulta releva doua aspecte: creatia inseamna mai mult decat a fi parinte; este capacitatea de a fi productiv si creativ in mai multe domenii ale vietii, mai ales cele care presupun grija pentru generatiile viitoare Esecul in a realiza astfel de activitati duce la aparitia sentimentelor de stagnare, de saracire personala Astfel de persoane regreseaza spre un stadiu de pseudointimitate, in care se rasfata intr-un mod copilaresc, fiind complet absorbite de propriile nevoi Puterea ego-ului care corespunde stadiului este grija pentru ceilalti - integritatea ego-ului vs disperare (de la 55 de ani) - maturitatea, integritatea ego-ului se refera la posibilitatea de a reflecta asupra vietii cu un sentiment de satisfactie, chiar daca nu au fost indeplinite toate visele Moartea este acceptata ca fiind una dintre fatetele existentei Disperarea presupune regretul pentru neindeplinirea posibilitatilor aparute in viata Virtutea corespunzatoare stadiului este intelepciunea - abilitatea de a reflecta asupra vietii, constientizand ca moartea este aproape 3 2 4 3 Evaluarea teoriei lui Erikson Cu toate ca si Erikson a utilizat studiul de caz (nu mai insistam asupra limitelor acestei metode), el a fost convins de valoarea abordarii sale, afirmand ca metoda lui ofera clarificari ale problemelor pacientilor si poate duce la o rezolvare a acestora Principalele cercetari care s-au realizat in directia testarii teoriei lui Erikson se leaga de diferentele de sex in personalitate, stadiile psihosociale si identitatea ego-ului in ceea ce priveste diferentele de sex, Erikson a utilizat jocuri de constructii; subiectii lui, 300 de baieti si fete cu varsta intre 10 si 12 ani, au fost rugati sa construiasca niste scene, utilizand figurine care reprezentau animale, automobile si oameni, precum si bucati de lemn Creatiile baietilor erau orientate spre actiune, continand oameni si masini in miscare, iar constructiile erau inalte, cele mai multe figurine umane se aflau in afara imprejmuirilor in cazul fetelor, scenele erau mai ales statice, continand structuri joase, accentul fiind pus pe interior, spre imprejmuire Erikson a concluzionat ca diferentele dintre sexe in ceea ce priveste organizarea unor scene de joc par sa imite diferentele morfologice, in cazul baietilor, un organ extern, intrusiv, erect, iar in cazul fetelor un organ intern, in forma de cavitate interpretarea a fost criticata (Erikson a fost acuzat, ca si Freud, ca vedea femeile ca fiind victime ale propriei anatomii), dar Erikson a recunoscut totusi ca diferentele se pot datora si invatarii rolului de sex Studiile care au incercat sa confirme existenta stadiilor psihosociale de dezvoltare s-au axat in general pe prezentarea de imagini unor copii de diferite varste, care erau apoi rugati sa inventeze o povestire pe baza lor Povestirile au fost evaluate, pornindu-se de la ipoteza ca ele ar trebui sa reflecte conflicte si teme specifice stadiului de dezvoltare al copiilor in general, astfel de studii au confirmat ipotezele de start Alte cercetari au sustinut notiunea de identitate a ego-ului si cea de criza de identitate in perioada adolescentei Dovezi mai putin convingatoare au fost obtinute pentru crizele din perioadele mai timpurii de dezvoltare Dincolo de contributia majora a lui Erikson (mai ales in domeniul psihologiei dezvoltarii), criticile nu au fost inexistente Cele mai multe se leaga de descrierea nesatisfacatoare si incompleta a ultimului stadiu de dezvoltare (Markstrom si Kalmanir, 2001) De asemenea, ne intrebam daca dezvoltarea personalitatii in aceasta perioada are un sens atat de pozitiv pe cat sustinea Erikson, mai ales ca dupa varsta de 55 de ani apar durerile fizice cronice sau pierderea unor persoane importante din viata in general insa Erikson nu s-a aratat interesat sa raspunda criticilor, recunoscand ca exista mai multe modalitati de a privi acelasi fenomen 3 2 4 4 Alti reprezentanti ai Psihologiei Ego-ului Anna Freud (1895-1982) A fost mostenitoarea intelectuala a lui Sigmund Freud, cea mai mica dintre copiii lui si singurul membru al familiei care a preluat meseria tatalui A lucrat indeaproape cu tatal ei (a fost de altfel si analizata de el), iar dupa moartea lui a devenit o autoritate internationala in psihanaliza, propunand noi domenii de aplicare a acesteia: studiul copiilor si explorarea ego-ului in calitate de aparatoare a drepturilor copilului, a extins influenta psihanalizei in pediatrie, educatie sau dreptul familiei (Solnit, 1997) Fiind unul dintre pionierii psihanalizei copilului, a demonstrat ca terapia psihanalitica poate fi de foarte mare ajutor in cazul copiilor care risca sa isi piarda bunastarea emotionala sau intelectuala din cauza saraciei, a razboiului, a handicapurilor fizice sau a despartirii parintilor (Solnit, 1997) A concluzionat ca desi conditiile razboiului pot sa duca la aparitia unor efecte negative, lumea copilului pivoteaza in jurul mamei in ceea ce priveste terapia, Anna Freud a sugerat ca modelul psihanalizei clasice poate fi aplicat copiilor de peste patru ani, cu toate ca analiza copiilor nu se poate realiza la fel ca si cea a unui adult Tehnicile clasice (asociatia libera, analiza viselor) trebuie modificate, mai mult decat atat, urmasa lui Freud recunoaste necesitatea existentei unei perioade in care analistul sa devina o persoana de incredere, indispensabila in viata copilului Sistemul de diagnostic propus de Anna Freud ii permitea sa distinga intre manifestarile mai putin grave ale tulburarilor copilului si cele care ar ameninta sa fixeze copilul intr-unul dintre stadiile inferioare de dezvoltare Aceste manifestari mai grave ar fi cele care necesita atentia psihiatrica Anna Freud a propus termenul de linie de dezvoltare pentru a surprinde interactiunile dintre id si ego care au ca efect scaderea dependentei de controlul extern si cresterea controlului ego-ului asupra propriei persoane si a mediului Cele sase etape sau linii de dezvoltare descrise accentueaza capacitatea crescanda a ego-ului de a face fata conditiilor interne si externe, completand teoria lui Sigmund Freud cu privire la dezvoltarea psihosexuala (Solnit, 1997) Pe masura ce copilul creste, el va progresa: - de la dependenta emotionala la incredere in sine; - de la supt la actul rational al hranirii; - de la eliminarea necontrolata a urinei si a fecalelor la controlul vezicii si anusului; - de la iresponsabilitate la responsabilitate in grija fata de propriul corp; - de la joaca la munca; - de la egocentrism la relatii interpersonale Anna Freud a sistematizat si a dezvoltat ideile lui Feud cu privire la mecanismele de aparare ale ego-ului, facand distinctie intre apararea impotriva instinctelor, impotriva emotiilor dureroase sau inacceptabile si asa numitul proces defensiv permanent A aprofundat cateva dintre mecanismele propuse de tatal ei si a descris cateva proprii in acest sens, identificarea cu agresorul este printre cele mai cunoscute mecanisme propuse de ea - victima incepe sa manifeste fata de agresor gratitudine si admiratie, mecanism identificat la prizonierii de razboi si ostatici Are aplicatii tragice in ziua de azi, demonstrandu-se ca acei copii care au suferit abuzuri in copilarie vor deveni in cele mai multe cazuri la randul lor abuzatori, la maturitate (Spielman, 2002) Cele mai multe critici legate de Anna Freud (disputa cu Melanie Klein este celebra in istoria psihologiei) se leaga de faptul ca psihologia ego-ului trece cu vederea unele aspecte anterioare perioadei genitale (Spielman, 2002); de asemenea, se pune adeseori intrebarea cat de mare ar fi fost contributia Annei Freud daca ea nu ar fi avut un tata atat de celebru Heinz Hartmann (1894-1970) Spre deosebire de Anna Freud, care sustinea ca ego-ul este legat iremediabil de id si reglat de superego, Heinz Hartmann sugereaza ca ego-ul este o forta autonoma Functia ego-ului nu este limitata la evitarea durerii, Hartmann acordand importanta speciala functiilor integrative ale ego-ului: perceptia, atentia, memoria, gandirea rationala si actiunea Aceste functii ar reprezenta prerechizite ale interactiunilor ego-ului cu id-ul, avand capacitatea de a neutraliza energia sexuala si agresiva (Engler, 1999) Accentul pus de Hartmann asupra functiei cognitive a ego-ului este in concordanta cu interesul actual acordat laturii cognitive in formarea si dezvoltarea personalitatii 3 2 5 Teoriile relatiilor umane Teoreticienii care sustin aceasta orientare accentueaza faptul ca dezvoltarea umana se produce in contextul relatiilor cu ceilalti, de care suntem initial dependenti pentru a supravietui si cu care vom interactiona toata viata Cele mai multe probleme cu care trebuie sa se confrunte fiinta umana sunt legate de necesitata interactiunii cu alte fiinte umane Teoria relatiilor obiectuale scoate in evidenta cat de importanta este intelegerea imaginii pe care fiecare dintre noi si-o construieste despre relatiile cu ceilalti, scopul este de a intelege structura psihica si modul de functionare a indivizilor Cei mai de seama reprezentanti ai acestei orientari sunt: Melanie Klein (1882-1960) a explorat dezvoltarea psihica a copiilor, subliniind ca tipul relatiei de alaptare pe care copilul o stabileste cu mama constituie fundamentul dezvoltarii psihice Klein s-a concentrat asupra modului in care copiii isi construiesc lumea interna, pe baza imaginilor despre ceilalti, imaginile internalizate despre celelalte persoane fiind numite obiecte Primul obiect este sanul mamei, pe care copilul il vede ca fiind bun (semnificand implinirea si ducand la crearea unui sentiment de continuitate a lumii) sau rau (atunci cand este absent) initial, imaginile sunt fragmentate, dar pe masura ce omul se dezvolta ele se vor integra intr-o imagine interna coerenta despre ceilalti Lumea interna a copilului este un loc agitat, el trebuind sa faca fata unei mari varietati de experiente interne pe care incearca sa le organizeze, distinctia dintre realitatea interna si cea externa fiind deocamdata neclara (Rosen si colab , 2001) Accentuand interactiunea dintre fanteziile inconstiente si experientele reale de viata, exprimata in dezvoltarea lenta a relatiei realiste a copilului cu lumea, Klein a adus o contributie semnificativa in teoria psihanalitica Margaret Mahler (1897-1985) a examinat procesele de separare prin care copilul trece dincolo de relatia simbiotica, intima, cu mama, asumandu-si caracteristici individuale Pentru ca acestea sa se intample, este nevoie ca intre copil si mama sa existe o relatie puternica Procesul de separare (individuare) are patru faze (Schneider, 1992): - diferentierea - are loc in jurul varstei de 5-7 luni, cand copilul isi exploreaza mama vizual si tactil, devenind din ce in ce mai constient de existenta stimularilor externe Spre sfarsitul acestei faze, copilul poate sa treaca prin anxietatea fata de persoanele straine, ca urmare a expunerii la un numar mai mare de indivizi necunoscuti; - perioada de practica (intre 7-16 luni) - copilul incepe sa se distanteze fizic de mama prin abilitatile pe care le invata (tarat, catarat), periodic insa se intoarce la mama Spre sfarsitul perioadei, invata sa mearga fara suport si distanta fata de mama creste si mai mult, este atras de lucrurile noi si este aproape imun la cazaturi si lovituri; - apropierea (16-24 luni) - copilul constientizeaza separarea si este stimulat de abilitatile sale fizice sa devina si mai independent Pe langa acestea, se manifesta o puternica dorinta de a trai noi experiente (apare insa pericolul anxietatii de separare); - consolidarea individualitatii (24-36 luni) - se dezvolta o constanta emotionala in legatura cu obiectele (imaginile internalizate), internalizarea pozitiva a imaginii mamei il va determina pe copil sa traiasca independent, in ciuda unor tensiuni si dificultati temporare Cei care au criticat teoria lui Margaret Mahler s-au axat mai ales asupra viziunii prea simpliste asupra copilului, incompatibila cu descoperirile recente privind functionarea sofisticata a psihicului in copilarie Totusi, teoria ei a avut un impact semnificativ asupra comunitatii terapeutice, facilitand analiza pacientilor cu relatii obiectuale defectuoase Cu toate ca psihanaliza clasica nu este considerata prima alegere in tratarea dependentelor (de substante sau de alta natura), pe baza teoriei lui Mahler s-au formulat programe de tipul Alcoolicilor anonimi, care au avut ca scop ameliorarea deficientelor ego-ului si a dificultatilor de relationare cu ceilalti Heinz Kohut (1913-1981) s-a concentrat asupra sinelui (self), considerat a fi centrul persoanei, o structura care isi face simtita prezenta oferind un simtamant sanatos fata de propria persoana, stima de sine si bunastare psihologica ridicate Sinele este evidentiat mai usor cand nu functioneaza asa cum trebuie, cand oameni simt ca unitatea lor interna se destrama sau cand nu pot gasi un punct de referinta intern la care sa se raporteze (Anderson, 2001) Kohut a descris tulburarile narcisistice, care apar cand individul nu reuseste sa isi dezvolte un sine independent; personalitatea narcisista este caracterizata de un sentiment exagerat al importantei personale, care ascunde de fapt o perceptie fragila a propriei valori Heinz Kohut a contribuit semnificativ la dezvoltarea recenta a psihanalizei, teoria sa cu privire la self ducand la reinterpretari ale studiilor de caz clasice descrise de Freud Otto Kernberg (n 1928) si-a adus contributia mai ales prin analiza detaliata a tulburarilor de personalitate severe, mai ales a narcisismului si a tulburarii de tip borderline Desi Kernberg credea ca dificultatile de dezvoltare din timpul copilariei duc la tulburari de personalitate, afirma de asemenea ca nu este necesar sa se culeaga informatii despre aceasta perioada, informatia fiind adesea inaccesibila Kernberg descrie narcisistii ca fiind centrati pe sine, avand sentimente nerealiste despre importanta propriei persoane; sunt dependenti de admiratia celorlalti, iar daca nu o primesc sunt coplesiti de sentimente de inferioritate Personalitatea de tip borderline este undeva la granita dintre nevroza si psihoza Aceste persoane se bazeaza pe mecanisme de aparare care distorsioneaza realitatea intr-o masura mai mare decat mecanismele nevrotice tipice; pe de alta parte, nu sunt atat de rupte de realitate precum psihoticii - in cel mai rau caz trec prin episoade psihotice cand sunt stresate (Anderson, 2001) Kernberg a sugerat cateva modificari ale teoriei instinctelor a lui Freud; baza formarii personalitatii s-ar afla in interactiunea dintre cauzele neuropsihologice ale emotiilor primitive si primele experiente de relationare a copiilor cu ceilalti; agresiunea ar fi principala forta motivatoare, furia fiind o emotie necesara, care contribuie la pulsiunea agresiva Pacientii cu tulburari narcisiste sau de tip borderline exprima adesea manie, furie si invidie, analistul trebuie sa evite sa raspunda la randul lui cu agresivitate, mentinand o postura neutra (Engler, 1999) Nancy Chodorow (n 1944) a demonstrat influenta psihanalizei (si mai ales a teoriei relatiilor obiectuale) asupra teoriei feministe si a schimbarii sociale in scrierile sale initiale, a identificat relatia puternica dintre identitatea de gen si organizarea muncii si a familiei in societatile capitaliste industrializarea este cea care a dus la modificarea rolurilor femeilor si barbatilor, astfel incat femeile au devenit tot mai concentrate asupra rolului de mama, iar barbatii asupra rolului de sustinator financiar al familiei Stabilirea identitatii de gen apare in perioada preoedipala, personalitatea feminina se dezvolta intr-un mod care accentueaza relatiile interpersonale, iar cea masculina intr-un mod care accentueaza separarea, ceea ce va avea efect asupra activitatilor desfasurate la maturitate (Johnson si Pinar, 1980) 4 Abordarea personalitatii din perspectiva trasaturilor Termenul trasatura semnifica o caracteristica sau calitate specifica unei persoane in viata de zi cu zi, utilizam adesea trasaturile pentru a descrie o persoana, luand de obicei in considerare calitatile care ies in evidenta Putem afirma de exemplu despre cineva ca este agresiv, aceasta inseamna ca deja am facut o categorizare Organizarea indivizilor pe baza trasaturilor pare a fi simpla, mai ales pentru ca face apel la experienta cotidiana Primele incercari teoretice de clasificare a persoanelor pe baza trasaturilor au fost realizate cu mai bine de 2500 de ani in urma, de catre medicul grec Hipocrate Contributiile lui Gordon Allport si Raymond Cattell sunt cele care definesc abordarea moderna a trasaturilor Spre deosebire de psihologii despre care am discutat in capitolele anterioare, Allport si Cattell au studiat persoane normale, sanatoase, in conditii de laborator ideile lor nu sunt bazate pe studiul indivizilor cu probleme clinice si nu au practicat nici un fel de psihoterapie (Schultz, 1986) Pe de alta parte, metodele de lucru ale celor doi difera destul de mult, Allport poate fi incadrat de exemplu si ca reprezentant al curentului umanist in psihologie, pentru ca s-a axat asupra fiintei umane in totalitatea ei si asupra potentialului innascut de dezvoltare si autorealizare 4 1 Gordon Allport (1897-1967) Mai mult decat oricine altcineva, Allport a facut din studiul personalitatii o preocupare academica respectabila Cartea publicata de el in 1937, Personalitatea: o interpretare psihologica, a facut ca preocuparea pentru studiul personalitatii sa devina o parte importanta a cercetarilor psihologice Allport l-a contrazis pe Freud in mai multe privinte: rolul atribuit inconstientului este vazut ca fiind exagerat, individul controland de fapt fortele care il motiveaza; rolul trecutului in determinarea prezentului este de asemenea negat, fiintele umane nu sunt prizonierele conflictelor copilariei, ci sunt ghidate de conditiile prezentului si de viziunea asupra viitorului; s-a opus studierii personalitatii cu ajutorul datelor obtinute de la subiecti cu tulburari psihice, spre deosebire de Freud, care vedea normalitatea si anormalitatea ca fiind capete ale unui continuum, Allport considera ca intre cele doua exista o ruptura clara Studiul personalitatii ar trebui deci sa se bazeze pe adultii sanatosi, normali, maturi 4 1 1 Date biografice Gordon Allport s-a nascut in Montezuma, statul indiana Tatal sau era un om de afaceri care s-a orientat apoi spre medicina la nasterea lui Gordon Fiind mezinul familiei, era prea mic pentru a fi un tovaras de joaca pentru fratii sai, a scris putin despre copilaria sa, indicand doar ca a petrecut o mare parte singur Cu toate ca a terminat liceul cu rezultate foarte bune, nu stia ce sa faca mai departe, si in cele din urma s-a inscris la Harvard, la indemnul fratelui sau Floyd, unde a trecut cu greu examenul de admitere Urmatorii ani i s-au parut insa foarte interesanti, noi orizonturi intelectuale deschizandu-i-se in fata in acest timp, s-a angajat in numeroase activitati de voluntariat si a gasit ca aceste activitati de serviciu social sunt foarte satisfacatoare, pentru ca ii ofereau un sentiment de competenta, reflectand cautarea identitatii personale Nici cand a terminat facultatea nu era sigur ce vrea sa faca in viata, pentru a vedea daca i-ar placea o cariera in invatamant, a acceptat un post la un colegiu din istanbul S-a simtit foarte bine acolo si a acceptat in anul urmator o bursa de la Harvard, pentru a-si continua studiile in psihologie La intoarcerea in Statele Unite, s-a oprit in Viena pentru a-si vizita un frate in timp ce era in Viena, i-a scris lui Freud si acesta l-a invitat sa-l viziteze Cand a ajuns in biroul lui Freud, l-a gasit asteptandu-l in tacere, tacere care s-a prelungit si brusc Allport a inceput sa povesteasca despre un baiat care se temea de mizerie si pe care il intalnise pe drum Raspunsul lui Freud a fost "Si acel baiat esti tu?" (intrebare care dupa parerea multor cunoscuti ai lui Allport a mers drept la tinta, el fiind cunoscut pentru curatenia, ordinea si punctualitatea sa) Allport a fost zguduit de intrebarea lui Freud si a reusit sa schimbe subiectul, dar intalnirea l-a determinat sa creada ca modul in care psihanaliza atribuie inconstientului motivele actiunilor umane este incorect, fiind nevoie de o noua teorie a motivatiei (Schultz, 1986) A obtinut titlul de doctor in 1922, cu o teza intitulata Studiul experimental al trasaturilor de personalitate - referire speciala privind problema diagnozei sociale, primul studiu american in domeniu A inceput sa predea la Harvard doi ani mai tarziu, tinand un curs despre aspectele psihologice si sociale ale personalitatii, considerat primul curs despre personalitate din Statele Unite Activitatea lui s-a indreptat mai ales spre psihologia personalitatii si cea sociala, a fost presedintele Asociatiei Psihologilor Americani si a primit numeroase premii si distinctii A ramas la Harvard pana la sfarsitul vietii, in 1967 4 1 2 Personalitatea in conceptia lui Allport Allport a descris si a clasificat peste cincizeci de definitii ale personalitatii, inainte de a si-o dezvolta pe a sa in 1937 Forma finala (aparuta in 1961) defineste personalitatea ca fiind organizarea dinamica in cadrul individului a sistemelor psihofiziologice care ii determina comportamentul si gandirea caracteristice Personalitatea este dinamica (in schimbare), organizata (structurata), psihofiziologica (implicand atat mintea cat si corpul) si caracteristica (unica pentru fiecare individ) (Engler, 1999) Unicitatea individului este data de raportul dintre ereditar si mediu, specific fiecarui individ; ereditatea ofera materialul brut (Allport include aici unele caracteristici fizice, inteligenta si temperamentul), care este apoi modelat de conditiile de mediu Combinatia este unica pentru fiecare persoana in studiul personalitatii, psihologia trebuie sa se concentreze asupra individului (abordare numita de Allport idiografica); abordarea opusa este cea nomotetica; aceasta presupune studierea unui numar mare de subiecti, descrisi in termeni statistici, oferind legi care descriu comportamentul tuturor persoanelor Cu toate ca in alte domenii ale psihologiei abordarea nomotetica este eficienta, Allport sustine ca singura modalitate de studiu a personalitatii este cea idiografica, pentru ca fiecare persoana este unica si nu poate fi comparata cu alta Pentru a fi mai bine inteles, el ofera exemplul lui Ebbinghaus, care a realizat un numar de 63 de experimente pe o singura persoana (el insusi), sau al lui Kohler (Allport, 1962) Allport nu neaga ca intre persoane pot exista si similaritati (determinate de exemplu de apartenenta la aceeasi cultura), dar afirma ca persoanele pot fi descrise indiferent de influenta unor forte precum societatea sau cultura; acestea prescriu doar niste limite, in interiorul carora individul se poate misca liber Pentru Allport, personalitatea nu este un concept imaginar, o fictiune, ci o entitate reala, care ar putea fi masurata empiric El spera ca in timp cercetarile neurofiziologice si psihologice vor gasi o cale de a localiza acest construct deocamdata ipotetic de personalitate, intuind faptul ca in viitor multe din cercetarile psihologice se vor axa asupra creierului Allport face distinctie intre teoriile discontinue si cele continue ale personalitatii Teoriile continue sugereaza ca dezvoltarea personalitatii reprezinta o acumulare de abilitati si obisnuinte, fara ca in realitate sa apara ceva intr-adevar nou Schimbarile sunt mai degraba cantitative Teoriile discontinue sunt cele pe care Allport le considera superioare, ele sugereaza ca in timpul dezvoltarii organismul trece prin schimbari autentice, atingand succesiv nivele mai inalte de organizare Dezvoltarea se produce mai ales calitativ, chiar daca noile comportamente apar pe baza celor vechi, de exemplu, mersul este diferit de tarare si asa mai departe Teoriile discontinue afirma ca in anumite momente ale dezvoltarii organismul se reorganizeaza, iar astfel structura personalitatii se modifica radical Persoanele sunt prin urmare active, capabile sa integreze si sa consolideze experientele Allport considera ca teoria lui Freud, desi scoate in evidenta existenta unor stadii de dezvoltare, nu este in intregime o teorie discontinua, datorita accentului pus pe factorii intrapsihici 4 1 3 Trasaturile de personalitate Allport definea trasaturile ca tendinte comportamentale dinamice rezultand din integrarea a numeroase obisnuinte de adaptare, exprimand modul caracteristic al individului de a reactiona la mediu; sunt moduri de adaptare generale, care exercita un efect directiv asupra raspunsurilor specifice Allport descrie cateva caracteristici esentiale ale trasaturilor de personalitate (Allport, 1927): - sunt reale, nu sunt doar constructe teoretice care eticheteaza anumite comportamente, ele exista in interiorul fiecarei persoane; - manifestarea lor nu este conditionata de prezenta anumitor stimuli; - sunt independente functional de originile lor, chiar daca originea lor poate fi identificata in conditionarea reflexelor, de exemplu; - trasaturile determina comportamentul, ghidandu-i directia; - pot fi demonstrate empiric, putem sa inferam existenta unor trasaturi pe baza coerentei si consistentei comportamentelor unor persoane observate pe o perioada mai mare de timp; - nu sunt separate rigid una de alta, ele se pot suprapune partial sau pot sa coreleze foarte mult intre ele, de exemplu, ostilitatea si agresivitatea sunt trasaturi diferite, dar foarte strans legate La inceputul carierei sale, Allport vorbea despre doua categorii de trasaturi Trasaturile individuale (denumite mai tarziu dispozitii personale) sunt unice fiecarei persoane si nu pot fi comparate Nu toate dispozitiile personale au aceeasi intensitate sau semnificatie pentru individ, unele sunt mai puternice decat altele Astfel, Allport distinge: trasaturi cardinale care sunt generale si influente, sunt atat de puternice incat fiecare comportament practicat de persoana este dominat de ele Allport oferea ca exemple sadismul sau sovinismul; trasaturile centrale sunt in numar mai mare (intre cinci si zece), si sunt mai putin generale, practic, sunt cele la care apelam cand dorim sa descriem pe cineva in cateva cuvinte; trasaturile secundare sunt exprimate intr-un mod putin evident si atat de aleator incat doar prietenii apropiati le observa (Schultz, 1986) O a doua categorie sunt trasaturile comune sunt impartasite de un numar de oameni, de exemplu de membrii unei culturi Trasaturile comune sunt abstractizari, pentru ca reflecta valori sociale si izvorasc din presiunea pe care societatea o exercita asupra membrilor sai pentru ca acestia sa se comporte in anumit mod Aceste trasaturi sunt considerate de suprafata, ele nediferentiind persoanele intre ele De exemplu, o societate care pretuieste individualismul poate dezvolta la membrii ei asertivitatea, ceea ce ne permite sa comparam indivizii intre ei Nu doar trasaturile sunt cele care ghideaza comportamentul uman, ci si obisnuintele si atitudinile Obisnuintele au insa o influenta mai ingusta, mai limitata Ele sunt inflexibile, implicand raspunsuri specifice la stimuli specifici, un numar de obisnuinte care au aceeasi finalitate se pot integra pentru a forma o trasatura Allport ofera exemplul copilului care se spala pe dinti de doua ori pe zi, dupa o vreme, comportamentul devine obisnuinta, copilul invata de asemenea sa se spele pe mani inainte de a manca sau dupa ce merge la toaleta Aceste obisnuinte si altele care indeplinesc aceeasi functie (curatenia) formeaza o trasatura a persoanei: curatenia in privinta atitudinilor, Allport sustine ca diferenta dintre acestea si trasaturi este mai greu de realizat Autoritarismul sau extraversia pot fi considerate atat atitudini cat si trasaturi Totusi, in general se poate realiza o distinctie in primul rand, atitudinile au un obiect mai limitat (avem o atitudine fata de ceva - un profesor, protejarea mediului etc ), in timp ce trasaturile nu sunt directionate atat de specific (cineva care este timid se manifesta in acelasi fel intr-o mare varietate de situatii sociale) in al doilea rand, atitudinile au o directie, o polaritate pozitiva sau negativa Ele determina persoanele sa accepte sau sa respinga o idee sau alte persoane, implicand evaluari subiective ale acestora Trasaturile pe de alta parte nu implica evaluari 4 1 4 Evaluarea teoriei lui Allport Allport a sustinut necesitatea combinarii studiilor experimentale si corelationale cu alte metode, pentru ca nu fiecare aspect al personalitatii poate fi cercetat prin experimentare Scopul este studierea si descrierea personalitatii si nu testarea acesteia (Allport si Allport, 1921) El s-a opus si aplicarii metodelor specifice muncii cu persoane bolnave psihic, declarandu-se in favoarea studierii personalitatii normale, tehnicile proiective de exemplu pot sa prezinte o imagine distorsionata a personalitatii normale, pentru ca vizeaza inconstientul informatii de incredere despre procesele interne se pot obtine in schimb invitand oamenii pur si simplu sa se descrie, pentru ca astfel isi vor evidentia trasaturile importante de personalitate in ceea ce priveste numarul de subiecti, Allport era un sustinator al abordarii idiografice, abordarea nomotetica, care presupune compararea mediilor unor esantioane de subiecti, era considerata ca fiind ineficienta, pentru ca nu spunea nimic despre procesele individuale Cu toate ca abordarea idiografica este criticata in psihologie, nu trebuie sa uitam ca personalitati precum Freud, Jung, Adler, Fromm, Rogers sau Maslow s-au bazat pe ea cand si-au dezvoltat teoriile cu privire la personalitate A facut distinctie intre comportamentele de coping, orientate spre un scop, planificate si indeplinite constient, si comportamentele expresive, spontane, reflectand aspecte bazale ale personalitatii, dificile de modificat si neavand un scop anume De exemplu, persoana care tine o prelegere manifesta atat comportamente de coping (continutul comunicarii sale), cat si expresive (comunicarea paraverbala si nonverbala) Expresiile faciale, modul in care vorbim sau gesturile noastre pot sa evidentieze unui observator experimentat multe fatete ale personalitatii noastre in afara cercetarilor care incercau sa identifice comportamentele expresive, teoria lui Allport a generat putine incercari de testare experimentala in ciuda popularitatii de care s-a bucurat, teoria lui Allport nu a stimulat cercetarea, din mai multe motive: accentul pus pe abordarea idiografica (in contrast cu tendinta opusa a vremii) sau insistenta lui de a studia doar personalitatea normala; de asemenea, unele concepte propuse de Allport sunt dificil de operationalizat si de studiat cu ajutorul metodelor de cercetare traditionale Dincolo de dificultatile de experimentare, foarte multe critici s-au legat de conceptul de autonomie functionala a motivelor Allport nu a explicat foarte clar modul in care motivul original se transforma intr-unul autonom, de aceea, sustin criticii, nu vom putea prezice care dintre motivele copilariei vor deveni autonome la maturitate Alte critici afirma ca trasaturile nu sunt caracterizate de un grad atat de mare de consistenta si stabilitate precum sustinea Allport Comportamentul uman ar fi de fapt mult mai schimbator, variind de la o situatie la alta Nici personalitatea umana nu ar fi intr-atat de unica pe cat spunea Allport (Pettigrew, 1999) Teoria lui Allport este insa, cu toate criticile aduse, bine primita si recunoscuta, munca lui nu poate fi ignorata de cei care studiaza personalitatea, fiind considerat parintele psihologiei personalitatii in Statele Unite si unul dintre cei mai influenti psihologi ai primei jumatati a secolului al XX-lea ideile sale despre unicitatea fiintei umane sau importanta planurilor de viitor se reflecta in scrierile umanistilor Maslow si Rogers 4 2 Raymond Cattell (1905-1998) Scopul lui Cattell in ceea ce priveste studiul personalitatii era predictia comportamentului, considerand ca reactia este determinata de formula R = f(P,S), unde P era personalitatea, iar S stimulul sau situatia (Cattell, 1980) Teoria lui nu s-a bazat pe date clinice, abordarea a fost una riguros stiintifica, utilizand observarea sistematica a comportamentului si culegand cantitati mari de date despre fiecare subiect Aceste informatii au fost completate cu date obtinute prin aplicarea unor chestionare Ceea ce il diferentiaza pe Cattell de alti autori care s-au axat asupra personalitatii este procedura de prelucrare a datelor colectate: analiza factoriala Aceasta procedura statistica reduce diversitatea initiala a datelor brute la anumiti factori comuni sau mai specifici, folosind proceduri corelationale Porneste de la asumptia ca daca mai multe variabile coreleaza puternic, este posibil ca la baza lor sa se afle o dimensiune comuna De exemplu, un fenomen complex cum este reusita la invatatura este rezultatul unor factori de ordin intelectual (inteligenta), nonintelectuali (motivatie) si a unor conditii externe (metoda de predare etc ) Diversitatea reusitei scolare este redusa deci la anumiti factori (Radu, 1991) Cattell numeste factorii de personalitate trasaturi, vazute ca structuri mentale Numai dupa ce stim care trasaturi caracterizeaza o persoana putem sa prezicem ce va face ea intr-o anumita situatie 4 2 1 Date biografice Raymond Cattell s-a nascut in Anglia, avand, dupa cum marturisea, o copilarie fericita (ceva neobisnuit pentru un teoretician al personalitatii) Cand Cattell avea 9 ani, Anglia a intrat in primul razboi mondial, eveniment care l-a afectat profund O casa din vecinatate a fost transformata in spital, iar multimea de bolnavi pe care a vazut-o l-a facut constient de efemeritatea vietii umane si de necesitatea de a trai fiecare moment din plin A studiat la Universitatea Londra fizica si chimia, dar a inceput sa fie interesat de problemele sociale, realizand ca pregatirea pe care o avea nu ii oferea posibilitatea de a le face fata A fost influentat si de o personalitate a vremii, Cyril Burt, in urma participarii la o prelegere a acestuia S-a indreptat prin urmare spre studierea mintii umane, impotriva sfaturilor prietenilor (in Anglia, la vremea respectiva, existau putine oportunitati profesionale pentru specialistii in psihologie), fiind elevul lui Spearman, cel care a dezvoltat tehnica analizei factoriale Dupa ce a obtinut doctoratul in 1929 (titlul lucrarii era The Subjective Character of Cognition), a realizat ca prietenii lui avusesera dreptate, dar a reusit totusi sa lucreze in domeniu si a inceput sa aplice metoda lui Spearman pentru a studia structura personalitatii A trecut printr-o perioada de greutati financiare si de sanatate, in timpul crizei economice mondiale care a urmat primului razboi mondial Experienta l-a facut sa se concentreze mult asupra aspectelor practice, nu numai in viata privata ci si in ceea ce priveste preocuparile stiintifice (Lamb, 1997) A plecat in Statele Unite in 1937, la invitatia lui Edward Thorndike, si a predat la mai multe facultati, printre care Harvard sau universitatile din Massachusetts si illinois A muncit asiduu in laborator (glumea adesea spunand ca la plecare ii este usor sa isi gaseasca masina, pentru ca este singura din parcare la acea ora tarzie), si a publicat peste 400 de articole si 56 de carti si monografii 4 2 2 Trasaturile de personalitate din perspectiva lui Cattell Desi au existat si altii care au dezvoltat teorii ale personalitatii bazate pe conceptul de trasatura (ne referim mai ales la Gordon Allport), doar Cattell a oferit o analiza si o descriere detaliata a acestora Cattell numeste trasaturi factorii de personalitate obtinuti pe baza analizei factoriale si le defineste ca tendinte relativ permanente de a reactiona specifice unei persoane; doar prin cunoasterea trasaturilor individului putem sa prezicem comportamentul lui in anumite situatii Prin urmare, personalitatea poate fi vazuta ca un pattern, ca o configuratie de trasaturi Spre deosebire de Allport, nu a considerat ca trasaturile au o existenta reala in fiecare persoana, ci le-a vazut ca fiind constructii ipotetice, inferate pe baza observarii obiective a comportamentului manifest Cattell facea distinctie intre trasaturile comune si cele unice O trasatura comuna este posedata de toata lumea, intr-o anumita proportie, inteligenta sau introversia sunt de exemplu astfel de trasaturi Existenta acestora la toate fiintele umane se datoreaza mostenirii ereditare comune Ceea ce ii diferentiaza pe oameni sunt trasaturile specifice, posedate doar de o persoana sau de un grup de persoane, ele sunt vizibile in interesele si activitatile preferate de fiecare individ (Schultz, 1986) O alta modalitate de a clasifica trasaturile este prin a le diviza in trasaturi aptitudinale (acestea determina cat de eficienta va fi persoana in urmarirea unui scop - de exemplu inteligenta), trasaturi temperamentale (determina stilul si ritmul comportamentului - de exemplu iritabilitatea) si trasaturi dinamice (care privesc motivatia sau forta care sta la baza comportamentului - de exemplu ambitia) Trasaturile mai pot fi clasificate facand diferenta dintre trasaturile de suprafata si cele de origine (sursa) Trasaturile de suprafata sunt caracteristici ale personalitatii care sunt in corelatie una cu alta, dar nu formeaza un factor de personalitate pentru ca la baza lor stau mai multe surse La personalitatea bolnava, ele pot forma un sindrom De exemplu, anxietatea, indecizia si temerile irationale pot forma neuroticismul Trasaturile de suprafata sunt mai putin stabile si Cattell le considera ca fiind mai putin importante in intelegerea personalitatii Trasaturile sursa sau de origine sunt stabile, permanente, fiecare fiind sursa unica a unui comportament Sunt factorii unici si invarianti care pot explica trasaturile de suprafata (Wiggins, 1984) Trasaturile sursa pot sa fie de natura constitutionala (depinzand de fiziologia organismului, innascuta sau nu) sau pot sa aiba originea in mediu (fiind derivate pe baza influentelor mediului social) Cattell a identificat in peste douazeci de ani de munca saisprezece factori de baza sau trasaturi sursa; cea mai cunoscuta forma de prezentare a lor este chestionarul 16PF (Sixteen Personality Factors) in ciuda faptului ca este un instrument des folosit in practica psihologica, pentru Cattell era important faptul ca ii permitea sa puna in evidenta rezultatele analizei factoriale, el recunoscand ca nu prea este interesat de testarea psihologica in general Fiecare factor este exprimat pe un continuum care se intinde de la scoruri scazute la scoruri ridicate (Cattell, 1956) Tabelul nr 3 Cei 16 factori de personalitate Factorul Scoruri scazute Scoruri ridicate Factorul A rece, rezervat, detasat, critic cooperant, sociabil, tolerant Factorul B gandire concreta, putin inteligent gandire abstracta, foarte inteligent Factorul C afectat de sentimente, instabil emotional stabil emotional, matur, calm Factorul E docil, credul, moale, adaptabil dominant, agresiv, incapatanat, competitiv Factorul F sobru, taciturn, serios entuziast, spontan, nechibzuit, voios Factorul G nonconformist, expeditiv constiincios, moralist Factorul H timid, fricos, sensibil dezinhibat, curajos, aventuros Factorul i realist, increzator in sine, dur gandire sensibila, intuitiva, rafinata Factorul L increzator, accepta conditiile suspicios, sceptic Factorul M practic boem, distrat Factorul N nepretentios, abilitati sociale scazute, sincer diplomat, abilitati sociale ridicate, calculat Factorul O multumit de sine, sigur de sine nesigur, ingrijorat Factorul Q1 conservator, respecta ideile traditionale liberal, deschis la schimbare Factorul Q2 dependent de grup plin de resurse, prefera deciziile personale Factorul Q3 se sustrage regulilor sociale precis, exact, compulsiv Factorul Q4 relaxat, linistit tensionat, frustrat, autocontrol puternic Cei patru factori Q sunt derivati pe baza analizei factoriale a celorlalti, Cattell a dezvoltat de asemenea si factori de ordinul 2, 3 si 4, in care sunt supuse analizei factoriale grupuri de factori Cei mai studiati factori de ordinul 2 sunt anxietatea si extraversia-introversia (Cattell si Klein, 1975) 4 2 3 Evaluarea teoriei lui Cattell Daca ar fi sa selectam dintre teoriile personalitatii una care sa exemplifice unitatea dintre teorie, cercetare si evaluare, aceasta ar fi teoria lui Cattell Nu exista constructe ale teoriei sale care sa nu fi fost masurate cantitativ A criticat cele mai multe teorii ale personalitatii, afirmand ca sunt prea subiective, lipsindu-le datele cantitative si incercarile de verificare empirica a acestora (Wiggins, 1984) Avem un autor care, spre deosebire de ceilalti prezentati, sustine cu tarie superioritatea metodei nomotetice, metoda utilizata de el (analiza factoriala) presupunand studiul unui grup mare de subiecti Scopul lui Cattell era de a gasi principii generale, aplicabile unui numar mare de oameni, si nu intelegerea personalitatii unui singur individ Cattell recunoaste totusi ca desi abordarea lui este stiintifica si riguroasa, metoda experimentala nu poate sa surprinda complexitatea variabilelor care actioneaza concomitent asupra personalitatii Cantitatea si complexitatea datelor analizate, precum si complexitatea metodei de analiza a acestora, au dus insa la o acceptare destul de redusa a abordarii lui Cattell El insusi constientiza ca a esuat in a-i convinge pe ceilalti de valoarea perspectivei lui Publicul larg nu este familiarizat nici cu teoria si nici macar cu numele lui Cattell Alte critici, in afara celor legate de complexitatea metodei, se leaga de posibilitatea ca in timpul demersului statistic sa intervina subiectivitatea cercetatorului Desi se sustine obiectivitatea metodei, in anumite etape ale analizei factoriale investigatorul trebuie sa ia anumite decizii, care pot fi influentate de preferintele personale Teoria lui Cattell este mult mai impresionanta decat se recunoaste in general Desi atentia pe care a acordat-o caracteristicilor structurale ale personalitatii este recunoscuta, contributia lui nu este pe deplin apreciata, nereusind sa convinga pe deplin lumea psihologiei de utilitatea metodei sale 4 3 Hans Eysenck (1916-1997) 4 3 1 Date biografice S-a nascut la 4 martie 1916, in Berlin Parintii sai au divortat cand Hans avea doi ani si el a fost crescut de bunica A parasit Germania la varsta de 18 ani, pentru ca era un simpatizant al evreilor si nazistii venisera la putere Dupa ce a calatorit prin Europa, s-a stabilit la Londra si si-a luat doctoratul in 1940, la Universitatea din Londra in timpul celui de-al doilea razboi mondial, a lucrat ca psiholog la un spital de urgenta, unde a realizat cercetari privind increderea in diagnosticul psihiatric si in tratamentele prescrise A concluzionat ca exista putin consens intre psihiatri in ceea ce priveste diagnosticarea si tratamentul Rezultatele l-au condus la o atitudine de antagonism fata de curentul principal al psihologiei clinice (Engler, 1999) Dupa razboi, a predat la Universitatea din Londra si a fost directorul institutului de Psihiatrie A scris 75 de carti si in jur de 700 de articole, ceea ce il face unul dintre cei mai prolifici scriitori din domeniu Cea mai mare parte a muncii sale s-a concentrat asupra diferentelor interindividuale, studiind si problema diferentelor dintre natiuni in ceea ce priveste personalitatea membrilor lor (Eysenck si colab , 1980); interesele sale l-au determinat insa sa abordeze si teme precum memoria, psihofarmacologia, comportamentul sexual, cauzele si efectele fumatului sau perceptia extrasenzoriala Nu a ezitat sa critice psihanaliza S-a retras in 1983, dar a continuat sa scrie pana la moartea sa, in septembrie 1997 4 3 2 Structura personalitatii Teoria lui se bazeaza in principal pe fiziologie si genetica, subliniind ca diferentele de personalitate se bazeaza pe mostenirea genetica Eysenck se axeaza deci mai ales asupra temperamentului, recunoscand insa rolul predecesorilor sai in studierea temperamentului si a personalitatii (Hipocrate, Kant, Wundt, Jung sau Kretschmer) Adept al teoriei trasaturilor, Eysenck pornea, ca si Cattell sau Guilford, de la urmatoarele presupuneri (Eysenck si Eysenck, 1980): - indivizii difera intre ei in functie de anumite dispozitii de personalitate semi-permanente, numite trasaturi; - trasaturile de personalitate pot fi identificate cu ajutorul studiilor corelationale (analizei factoriale); - factorii ereditari au un rol important in determinarea trasaturilor de personalitate; - trasaturile de personalitate pot fi studiate cu ajutorul chestionarelor; - influenta interactiva a trasaturilor si a situatiilor produce conditii interne pasagere, numite stari; - starile de personalitate pot fi studiate cu ajutorul chestionarelor; - trasaturile si starile sunt variabile care explica diferentele interindividuale in ceea ce priveste comportamentul, in masura in care acele trasaturi si stari sunt integrate intr-un sistem teoretic coerent; - relatia dintre trasaturi si stari pe de o parte si comportament pe de alta parte este indirecta, fiind moderata de interactiunile care au loc intre trasaturi si stari Eysenck definea personalitatea ca organizare mai mult sau mai putin stabila si trainica a caracterului, temperamentului, intelectului si fizicului unei persoane, organizare care determina o adaptare unica la mediu Modelul pe care Eysenck il propune pentru structura personalitatii este unul ierarhic Ar exista astfel patru niveluri de organizare; la baza se afla comportamentele specifice (raspunsurile specifice), care presupun raspunsuri observabile ale indivizilor la experientele de zi cu zi si care pot sau nu sa fie caracteristice individului (a raspunde la telefon de exemplu); la nivelul urmator se afla raspunsurile habituale (grupuri de raspunsuri specifice de comportamente care apar repetat in circumstante similare - mersul la cumparaturi), reprezinta cel mai scazut nivel de organizare; la nivelul al treilea gasim organizari ale raspunsurilor habituale in trasaturi (sugestibilitate, iritabilitate etc ) - asemanatoare trasaturilor sursa identificate de Cattell; in varful ierarhiei se afla organizari ale trasaturilor in tipuri, care sunt dimensiuni mai largi, superfactorii personalitatii (introversia sau extraversia de exemplu) (Eysenck, 1951) Asupra acestora din urma s-au orientat cercetarile lui Eysenck, pe baza unei analize a literaturii privind tipurile de temperament, incepand cu descrierile lui Hipocrate, emitand ipoteza ca descrierile comportamentale specifice tipologiilor anterioare pot fi explicate de doi superfactori: introversie vs extraversie si emotivitate vs stabilitate Dimensiunea extraversie vs introversie reflecta gradul in care persoana este participativa sau sociabila, iar dimensiunea emotivitate (nevrotism) vs stabilitate (emotionala) se refera la adaptarea individului la mediu si la gradul de constanta in timp a comportamentului sau Eysenck considera ca majoritatea oamenilor se incadreaza undeva la mijloc, atat in ceea ce priveste introversiunea - extraversiunea, cat si emotivitatea - stabilitatea in urma cercetarilor efectuate asupra acestor doi superfactori ai personalitatii, Eysenck a investigat si un al treilea superfactor, psihoticismul, caracterizat de pierderea contactului cu realitatea sau distorsionarea ei, incapacitatea de a face distinctie intre realitate si fantezie Aceste persoane pot sa aiba tulburari de gandire, emotionale sau disfunctii motorii Spre deosebire de superfactorii descrisi anterior, psihoticismul nu are o dimensiune opusa, ci putem spune doar ca este prezent intr-un anumit grad la toti indivizii (desi Eysenck afirma la un moment dat ca o dimensiune opusa ar putea fi Controlul Super-Ego-ului) (Eysenck, 1990) in ceea ce priveste masurarea trasaturilor de la baza piramidei, Eysenck a construit chestionare de personalitate utilizand o metoda numita de el analiza de criteriu Demersul incepea de la o ipoteza privind posibila existenta a unei variabile fundamentale, cum ar fi de exemplu stabilitatea emotionala vs nevrotismul Apoi erau alese doua grupuri criteriu, unul care fusese identificat anterior ca fiind compus din indivizi stabili emotionali si unul compus din indivizi nevrotici Fiecare grup primea chestionare, urmarindu-se cate raspunsuri afirmative si cate negative ofereau membrii grupurilor pentru fiecare intrebare Daca unul dintre grupuri ofera mai multe raspunsuri afirmative decat negative la o anumita intrebare, inseamna ca respectiva intrebare poate sa constituie un bun item care sa faca distinctia intre cele doua grupuri Pentru Eysenck nu conteaza neaparat motivele care stau la baza raspunsurilor, ci faptul ca intre cele doua grupuri exista diferente semnificative (Eysenck, 1951) Prin analiza mai multor raspunsuri, este posibila construirea unui chestionar care sa distinga clar intre cele doua grupuri Printre cele mai cunoscute inventare construite de Eysenck se numara The Eysenck Personality inventory, The Eysenck Personality Questionnaire, utilizate intr-un numar foarte mare de cercetari Un ultim superfactor asupra caruia Eysenck si-a indreptat atentia este inteligenta El distingea intre inteligenta biologica (bazele fiziologice, neuronale si anatomice ale inteligentei) si inteligenta psihometrica (o masura numerica desemnata sa reflecte inteligenta) Pentru ca inteligenta are cu siguranta o baza genetica, trebuie sa aiba un fundament biologic Potentialul evocat ar putea fi legat de mecanismele biologice Stimularea senzoriala activeaza neuronii, care trimit semnale spre creier, cauzand intensificarea activitatii electrice a acestuia Aceasta activitate electrica sau potential evocat poate fi inregistrata cu ajutorul encefalogramei, constatandu-se o configuratie mai complexa in cazul persoanelor cu inteligenta ridicata Eysenck anticipeaza de asemenea ca aceste persoane au de asemenea un timp de reactie mai scurt in cercetarile sale asupra personalitatii, Eysenck a trecut de simpla analiza descriptiva si a cautat sa identifice cauzele care stau la baza anumitor tipare comportamentale in primele sale studii, a accentuat ca indivizii difera din punct de vedere al reactivitatii SNC si al vitezei cu care se formeaza raspunsurile conditionate La inceput, diferentele dintre extraversie si introversie erau puse pe seama variatiilor proceselor de inhibitie si excitatie la nivel central indivizii cu nivele inhibitive ridicate, respectiv excitative scazute vor deveni probabil extravertiti, iar cei cu nivele inhibative scazute, dar excitative ridicate vor deveni probabil introvertiti in cazul extravertitilor, procesele lor mai putin excitate de la nivel central ii determina sa caute stimuli externi pentru a face fata pasivitatii Acesti indivizi sunt insensibili la stimularile de intensitate scazuta, deoarece nivelul ridicat al inhibitiei lor suprima acest tip de stimulari Ei vor cauta prin urmare stimulari mai puternice in cazul introvertitilor situatia este inversa, ei avand din start niveluri excitative ridicate, prin urmare, vor cauta sa se retraga din fata stimulilor pentru a nu fi coplesiti Ei sunt rapid satisfacuti de niveluri scazute de stimulare Pe baza acestor asumptii, Eysenck a presupus ca introvertitii sunt mai usor de conditionat, ipoteza care nu a rezistat insa testarilor ulterioare si astfel Eysenck si-a revizuit teoria (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) Teoria revizuita afirma ca de fapt functiile biologice specifice sunt responsabile pentru inhibitie si excitatie, ceea ce insemna ca introversiunea si extraversiunea erau explicate prin diferentele dintre nivelurile de activare, iar stabilitatea emotionala, respectiv nevrotismul, erau explicate de activitatea asa numitului "creier visceral" Nivelul de activare corticala este determinat de activitatea sistemului reticulat ascendent, introvertitii ar trebui sa prezinte niveluri mai ridicate de reactivitate a sistemului reticulat ascendent, comparativ cu extravertitii, ceea ce inseamna ca in conditii de stimulare identica nivelul activarii este mai ridicat in cazul introvertitilor, ceea ce determina o restrangere a comportamentului acestora si aparitia unor trasaturi precum izolarea sau retragerea Pe de alta parte, nivelul mai scazut de activare al extravertitilor ii determina sa caute stimularea in ceea ce priveste psihoticismul, este mai greu de dezvoltat o teorie cauzala Eforturile de a identifica factorii biologici care stau la baza acestei dimensiuni au fost mai reduse, cu toate acestea, Eysenck credea ca psihoticismul ar putea fi legat de balanta hormonilor sexuali Barbatii inregistreaza in general scoruri mai ridicate pentru psihoticism, in acelasi timp, criminalii si psihopatii sunt in majoritate barbati inainte de menopauza (moment in care creste nivelul hormonilor masculini secretati in corpul femeii) femeile au sanse mai scazute de a deveni schizofrenice decat barbatii (Eysenck, 1990) Cercetarile in domeniu trebuie insa aprofundate, mai ales ca in aceasta privinta teoria lui Eysenck este speculativa Totusi, in general vorbind, nu putem sa excludem ipoteza ca unele dimensiuni majore ale personalitatii au origini biochimice, mai ales daca luam in considerare progresul inregistrat in domeniul neurostiintelor 5 Abordarea comportamentala a personalitatii Abordarea behaviorista clasica s-a concentrat doar asupra comportamentelor observabile, asupra raspunsurilor subiectilor la stimulii externi, rolul fortelor inconstientului si constientului fiind negat Aceasta perspectiva a fost foarte populara in anii 1920, fiind si azi o forta in psihologie Pentru behavioristii ortodocsi, personalitatea este doar o acumulare de raspunsuri invatate la stimuli, desemnand prin urmare doar comportamentele observabile si manipulabile Cu toate ca atat Skinner, cat si Bandura sau Rotter sunt reprezentanti ai curentului behaviorist, modul lor de intelegere a personalitatii difera Skinner urmeaza indeaproape traditia deschisa de Watson, considerand rolul fortelor interne ca fiind irelevant, Bandura si Rotter, desi se concentreaza la fel ca si Skinner asupra comportamentelor observabile, recunosc in acelasi timp existenta unor variabile cognitive interne, cu rol de mediatori intre stimul si raspuns 5 1 Burrhus Frederic Skinner (1904-1990) Pentru mai bine de trei decenii, intre 1945 si 1975, Skinner a fost cel mai cunoscut psiholog pe plan mondial in 1970, un esantion de 1000 de membri ai Asociatiei Psihologilor Americani la declarat ca fiind psihologul cu cea mai mare influenta in psihologia contemporana (Hothersall, 1995) Skinner nu s-a ocupat in mod special de subiectul personalitatii, pe care o vedea doar ca o eticheta pentru anumite aspecte de comportament, prin urmare, el nu a oferit o teorie a personalitatii in adevaratul inteles al cuvantului A incercat in schimb sa ofere explicatii pentru intregul comportament uman, respingand orice incercare de teoretizare pe marginea subiectului personalitatii Skinner a sustinut ca psihologia trebuie sa isi restrictioneze domeniul la ceea ce poate fi vazut, manipulat si masurat in laborator, adica la comportamentul observabil El nu afirma insa ca procesele interne (fiziologice sau mentale) nu exista, mai mult, spre sfarsitul vietii a afirmat ca psihologia trebuie sa fie capabila sa explice aspectele vietii interne care pot fi observate obiectiv (Malone si Cruchon, 2001) Daca alti autori ai unor teorii ale personalitatii s-au bazat pe cercetari realizate avand ca subiecti indivizi cu tulburari psihice sau indivizi normali, Skinner si-a bazat studiile asupra comportamentului pe animale (soareci si porumbei) Asta nu a impiedicat teoria lui sa fie aplicata cu succes in cazul oamenilor, Skinner considerand ca diferentele dintre modurile de raspuns ale animalelor si oamenilor sunt diferite doar in ceea ce priveste complexitatea, mecanismele care stau la baza raspunsurilor ar fi de fapt similare 5 1 1 Date biografice Skinner s-a nascut in Susquehanna, Pennsylvania, in 20 martie 1904 Parintii sai i-au indus un simt puternic al comportamentului corect, Skinner marturisind ca a fost invatat sa se teama de Dumnezeu, de politie si de ceea ce cred oamenii intaririle din partea mamei au fost mai ales sub forma intrebarii "Ce vor crede oamenii?" Bunica l-a invatat ce este iadul, aratandu-i jarul din soba, iar tatal, un avocat ambitios, i-a aratat ce inseamna sa devii un infractor, ducandu-l sa viziteze inchisoarea Acestea si altele i-au marcat viata ca adult, facandu-l sa constientizeze ca foarte multe aspecte ale vietii adulte sunt determinate de intaririle din copilarie A frecventat cursurile Colegiului Hamilton, dorind sa ajunga scriitor sau poet, a urmat un singur curs de psihologie, predat de William Squires, care isi obtinuse doctoratul cu Wundt, la Leipzig Cursul nu l-a impresionat si s-a orientat mai mult asupra scrisului, publicand in revistele pentru studenti Laudele primite din partea poetului Robert Frost l-au determinat sa isi inchine scrisului anul urmator absolvirii, dar dupa un an de cautare a abilitatilor si o excursie in Europa a renuntat, considerand ca nu are nimic despre ce sa scrie, si si-a modificat planurile privind cariera (Keller, 1991) in acea perioada era publicata cartea lui Watson, Behaviorism, Skinner a citit-o sub influenta aprecierilor pozitive ale lui Bertrand Russell (unul dintre filosofii lui preferati) Studiul comportamentului i s-a parut atragator lui Skinner, caruia ii facuse placere sa observe animalele si oamenii din Susquehanna in urma lecturii cartii lui Pavlov, Reflexele conditionate, a hotarat ca viitorul lui este in psihologie si a intrat la Universitatea Harvard (Hothersall, 1995) in timpul anilor petrecuti la Harvard si-a dezvoltat propria perspectiva asupra studiului comportamentului si a devenit un behaviorist atat de convins incat, cand Gordon Allport i-a cerut la sustinerea dizertatiei sa reliefeze cateva obiectii la adresa behaviorismului, nu s-a putut gandi nici macar la una in 1936 Skinner s-a mutat la Universitatea Minnesota si in 1938 a publicat Comportamentul organismelor, descrisa ca fiind una dintre putinele carti care au schimbat fata psihologiei moderne in 1945 s-a mutat la Universitatea indiana, dar doi ani mai tarziu s-a intors la Harvard Skinner s-a retras din activitatea de profesor la Harvard in 1974, dar a continuat sa isi aduca aportul la dezvoltarea psihologiei Experientele de batranete au fost reunite in cartea Bucurandu-ne de batranete (Enjoying Old Age), colectie de prescriptii comportamentale pentru oamenii in varsta (Pregateste noi jocuri pentru a-i amuza pe nepoti cand te viziteaza sau Chiar si cu riscul de a fi dispretuit de contemporanii tai mai tineri, recunoaste singur ca citesti romane politiste si urmaresti telenovele) Cariera lui Skinner a fost una lunga, distinsa cu premii, onoruri si realizari Raymond Fowler afirma intr-un editorial dedicat amintirii lui Skinner ca pierderea acestui distins savant este atenuata doar de faptul ca realizam ce mult noroc am avut sa il avem ca si contribuitor stralucit la domeniul psihologiei pentru 63 de ani, o perioada mai lunga decat jumatate din istoria disciplinei Nimeni nu poate sa nege ca Skinner a lasat o amprenta permanenta asupra psihologiei (Fowler, 1990) 5 1 2 intaririle si modelarea comportamentului in esenta, Skinner afirma ca toate comportamentele pot fi controlate prin consecintele lor, prin ceea ce urmeaza comportamentelor Prin urmare, un animal sau un om poate fi determinat sa practice orice comportament, in functie de intaririle consecutive comportamentului Astfel, cineva care se afla intr-o pozitie care ii permite sa controleze intaririle care pot fi administrate unei persoane va avea posibilitatea de a controla si comportamentul acelei persoane Skinner face distinctie intre doua tipuri de comportament: respondent si operant (Skinner, 1950) Comportamentul respondent implica un raspuns solicitat de un stimul specific si cunoscut, la nivelul comportamental elementar, actul motor determinat de un arc reflex este un astfel de comportament Lovitura sub rotula (stimulul) determina o miscare a gambei (comportamentul respondent), care nu este invatata, ci solicitata automat La un nivel mai ridicat, comportamentele respondente sunt reprezentate de comportamentele dobandite prin conditionare clasica Aceasta presupune inlocuirea unui stimul cu altul, a hranei cu sunetul clopotelului in experimentele clasice ale lui Pavlov, cainele fiind conditionat sa raspunda sunetului clopotelului Conditionarea clasica reliefeaza rolul intaririlor, prima lege a invatarii formulata de Pavlov fiind ca un raspuns conditionat nu se poate forma in absenta intaririi De altfel, in absenta intaririi raspunsul conditionat nici nu poate fi mentinut, daca raspunsul conditionat nu este urmat in mod repetat de stimulul neconditionat, raspunsul va scadea ca frecventa si intensitate, pana la extinctia totala Desi Skinner afirma ca suntem astfel conditionati sa raspundem unui mare numar de stimuli, nu considera ca toate comportamentele sunt explicabile astfel Atat oamenii cat si animalele se comporta uneori in mod spontan, cel putin aparent Vorbim despre comportamentele operante, a caror natura si frecventa se modifica in functie de intaririle care le urmeaza Efectele pe care comportamentele operante le au asupra mediului actioneaza ca feed-back pentru comportament in cazul in care comportamentele sunt intarite, atunci probabilitatea lor de aparitie in viitor este mare, daca intaririle lipsesc, comportamentul are sanse mai mici de a aparea Exemplul clasic este plansul copilului, care este intarit de atentia acordata de catre parinti Copilul este astfel capabil sa influenteze comportamentul parintilor, mama sau tata ofera intariri (atentie) ori de cate ori copilul plange Daca parintii doresc sa opreasca acest comportament al copilului (plansul), pot face acest lucru prin oprirea intaririi, iar comportamentul va fi oprit pentru ca nu mai atrage atentia Prin urmare, persoana care controleaza intaririle controleaza si comportamentul Un alt exemplu este unul din mediul organizational; la sedinte, o anumita persoana rade tot timpul si face glume, la care unii dintre ceilalti participanti raspund Agasat, directorul solicita tuturor persoanelor sa nu mai raspunda glumelor in nici un fel (sa nu mai ofere intariri), ca rezultat, in scurt timp comportamentul persoanei glumete din timpul sedintelor s-a modificat radical, ea renuntand la bancurile si remarcile amuzante pe care le facea inainte (Johns, 1998) Skinner credea ca cea mai mare parte a comportamentului uman si animal este invatat in acest mod, prin conditionare operanta incepand din copilarie, manifestam o gama larga de comportamente, din care unele sunt intarite iar altele nu, cele intarite devin mai puternice si se consolideaza in tipare - asta este ceea ce Skinner intelegea cand utiliza (ocazional) termenul de personalitate, un tipar sau o colectie de comportamente operante si nimic mai mult Despre tipuri de intariri Skinner subliniaza ca cele mai multe sisteme de conditionare operanta folosesc intariri pozitive, care presupun aplicarea sau adaugarea unui stimul care creste sau mentine probabilitatea unui anumit comportament (banii, privilegiile sau succesul in activitate sunt astfel de intariri) intaririle negative cresc sau mentin posibilitatea unui comportament prin indepartarea unui stimul din situatia respectiva, prin urmare, intaririle negative cresc probabilitatea comportamentului De exemplu, managerii isi cicalesc permanent subordonatii, cu exceptia situatiilor cand acestia lucreaza din greu Singurul mod in care subalternii pot scapa de cicaleala este sa munceasca din greu Cicaleala intaritor negativ, mentine sau creste probabilitatea unor raspunsuri productive prin renuntarea la ea (Johns, 1998) Spre deosebire de intaririle pozitive sau negative, care cresc sau mentin probabilitatea unui comportament, sanctiunile sau pedepsele presupun aplicarea unui stimul potrivnic, ca urmare a unui anume comportament, avand scopul de a scadea probabilitatea acelui comportament Seful care isi critica secretara care foloseste telefonul firmei in interes personal aplica o sanctiune Spuneam ca Skinner a lucrat in laborator folosind soareci, pe care ii lasa liberi intr-o cutie La un moment dat, in explorarea cutiei soarecele nimerea peste un levier care daca era actionat permitea intrarea in cutie a unui cocolos de hrana (intarirea pentru comportamentul de apasare a levierului) Treptat, soarecele invata sa apese pe levier pentru a primi hrana Desi "cutia lui Skinner" (Skinner box - Skinner niciodata nu a fost de acord cu denumirea, insistand ca se numeste "aparat de conditionare operanta") functiona, era o problema, cercetatorii petreceau multa vreme confectionand acele cocoloase de hrana intr-o dupa-masa, Skinner si-a dat seama ca va trebui sa isi petreaca toata ziua facand cocoloase de hrana, daca voia sa continue experimentele luni dimineata Atunci s-a nascut ideea de a schimba programul de administrare a hranei, debutand astfel un program de cercetare privind modul de administrare a intaririlor, considerat de multi psihologi ca fiind principala contributie a lui Skinner (Schultz, 1986) Este evident ca in viata de zi cu zi beneficiem rareori de intariri ale unui comportament de fiecare data cand acesta se manifesta Care este insa cea mai buna metoda de administrare a intaririlor?: - programele cu interval fix presupun ca intre un raspuns intarit si momentul disponibilitatii urmatoarei intariri apare o perioada de timp fixa in acest caz, intarirea nu are nimic de-a face cu numarul de raspunsuri comportamentale corecte, evaluarea anuala a angajatilor este un exemplu de intarire cu program fix Cercetarile arata ca pe masura ce intervalul de timp dintre intariri scade, creste frecventa comportamentelor; in schimb, daca marim intervalul de timp, dupa intarire comportamentul scade in intensitate deoarece individul a invatat ca pentru o perioada de timp nu va mai primi nici o intarire De exemplu, performantele angajatului se imbunatatesc pe masura ce se apropie data evaluarii, pentru a scadea imediat dupa aceea (Johns, 1998); - programele cu raport fix sunt metode de intarire in care trebuie sa existe un numar fix de raspunsuri intre un raspuns consolidat si disponibilitatea urmatoarei consolidari O companie care acorda angajatilor sai o zi libera pentru doua sambete lucrate utilizeaza un program de intarire cu interval fix Un alt exemplu este sistemul de salarizare "la bucata" - programele cu interval variabil presupun ca intre raspunsul intarit si ocazia urmatoarei intariri sa existe o perioada de timp variabila Cu alte cuvinte, consolidarea poate sa apara in orice moment, pe neasteptate, acest sistem duce la un ritm de raspuns mai incet si mai uniform, deoarece individul nu poate sa anticipeze data urmatoarei intariri si nici nu ii poate grabi aparitia Extemporalele surpriza sunt un exemplu in acest sens, cerand din partea elevilor o pregatire continua si nu una comasata pe o perioada de timp; - programele cu raport variabil sunt metode de intarire in care trebuie sa existe un numar variabil de raspunsuri intre o consolidare si disponibilitatea urmatoarei consolidari Sunt foarte eficiente in a produce rate de raspuns stabile si inalte; aparatele electronice din cazinouri sunt programate pe baza acestui principiu, fiind modalitati foarte eficiente de control al comportamentului Pentru a raspunde intrebarilor privind modul de formare a comportamentelor operante complexe, Skinner a introdus termenul de modelare, cunoscuta si sub numele de metoda aproximarilor succesive El a demonstrat tehnica modelarii, antrenand un porumbel sa loveasca cu ciocul un anumit loc din colivie, actiune putin probabil sa fie realizata la intamplare La inceput, porumbelului i s-au administrat intariri cand se intorcea spre locul respectiv, apoi intarirea era retrasa pana cand pasarea facea o miscare cat de mica spre acel loc Apoi era intarit doar comportamentul de aplecare a capului spre punctul ales, iar in final era intarit doar comportamentul de lovire cu ciocul a locului Desi pare o procedura indelungata, Skinner a aratat ca intregul proces dureaza doua-trei minute Metoda se numeste "a aproximarilor succesive" deoarece comportamentele complexe sunt divizate in subcomportamente de baza, modelate pas cu pas (Hergenhahn si Olson, 1999) Privitor la Autocontrolul comportamentului, Skinner subliniaza ca acesta nu este realizat de catre o instanta interna misterioasa (sinele), ci reprezinta de fapt controlul variabilelor care ne influenteaza comportamentul, autorul descriind cateva tehnici de autocontrol: - satierea este o tehnica prin care persoanele renunta la un comportament nedorit practicandu-l excesiv, un fumator care doreste sa renunte la fumat ar putea sa fumeze intr-o zi tigara dupa tigara, pana cand i se face rau - tehnica a fost utilizata in programele de eliminare a fumatului; - stimularea aversiva presupune ca persoana care doreste sa renunte la un comportament sa declare acest lucru in prezenta prietenilor, daca promisiunea nu este tinuta, trebuie sa faca fata criticilor persoanelor pe care le-a anuntat; - autointarirea pentru comportamentele dezirabile este o tehnica des utilizata, nu de putine ori ne rasplatim singuri pentru o actiune pe care o consideram valoroasa 5 1 3 Evaluarea teoriei lui Skinner Modificarea comportamentului prin conditionare operanta a fost aplicata cu succes in inchisori, scoli, organizatii industriale sau institutii pentru tratarea bolilor mintale Una dintre cele mai vestite aplicatii este aceea realizata asupra unui numar de 40 de femei psihotice, considerate cazuri fara speranta si institutionalizate pentru o lunga perioada de timp Pacientelor li s-a oferit posibilitatea de a presta diferite activitati in incinta institutiei (munci realizate de obicei de personal platit - spalatul lenjeriei, curatenia in curte etc , dar si activitati de intretinere a propriei persoane - baie, spalat pe dinti, imbracat), in schimbul carora primeau jetoane (tokens) Jetoanele puteau fi utilizate intr-un mod asemanator banilor pentru a "cumpara" privilegii sau bunuri (dulciuri, tigari, cosmetice, ziare, intrarea la film, plimbari prin curtea spitalului etc ) Cel mai scump privilegiu (costa 100 de jetoane) era o plimbare cu insotitor prin oras si o intalnire cu un asistent social (care era mai scumpa decat intalnirea cu un psiholog) Abordarea a ajuns sa fie cunoscuta sub numele de economia de jetoane si a avut efecte spectaculoase, pacientii considerati pana atunci fara speranta incepand sa interactioneze unul cu altul si cu personalul clinicii, iar stima lor de sine a crescut semnificativ (Hawkins, 1993) intreruperea intaririlor determina insa intoarcerea la starea initiala, iar sistemul nu are efect daca tratamentul se desfasoara in afara clinicii Organizatiile industriale care au utilizat conditionarea operanta au reusit sa scada absenteismul si sa creasca siguranta si productivitatea muncii intaririle utilizate in industrie sunt sistemele de salarizare, securitatea postului, recunoasterea din partea superiorilor sau oferirea posibilitatii de dezvoltare personala Este evident ca teoria lui Skinner a fost supusa criticilor subliniindu-se ca oamenii sunt mai mult decat niste masini directionate de fortele externe, umanistii in special argumenteaza ca fiintele umane sunt mai mult decat niste uriasi soareci albi, accentul pus de Skinner asupra comportamentului manifest ignorand caracteristicile care ne deosebesc de soareci sau porumbei, oamenii sunt fiinte constiente care pot sa actioneze spontan conform liberului arbitru Alti critici isi exprima ingrijorarea in legatura cu credinta lui Skinner conform careia oamenii pot fi total manipulati si controlati, afirmand ca o astfel de credinta sprijina o gandire fascista Daca ideile lui Skinner ar fi acceptate in totalitate, afirma aceste critici, ele ar usura calea pentru formarea unei societati in care fiecare aspect al comportamentului ar fi controlat, incepand din copilarie Mai concret, alte critici se leaga de tipul subiectilor utilizati si de simplismul situatiilor studiate Cum poate Skinner sa extrapoleze pornind de la comportamentul de ciugulire si sa ajunga sa explice comportamentul uman complex? Prapastia dintre porumbei si oameni ar fi prea adanca pentru a permite generalizari DeBell si Harless (1992) identifica cinci mituri care circula pe seama teoriei lui Skinner: a) Skinner ar fi negat rolul factorilor fiziologici si genetici in determinarea comportamentului, nu este chiar asa, Skinner mai degraba a ignorat rolul acestor factori, deoarece era interesat doar de cauzele controlabile ale comportamentului; b) Skinner ar fi crezut ca orice comportament poate fi conditionat, dimpotriva, Skinner a considerat ca sensibilitatea la unele intariri are o baza genetica, unele comportamente putand fi mai usor conditionate decat altele El s-a axat insa doar asupra celor manipulabile si controlabile; c) Skinner ar fi neglijat unicitatea fiintei umane - mitul este daramat de preocuparile lui Skinner pentru experimentele cu un singur subiect, el fiind poate cel mai "ideografic" cercetator din psihologie; d) Skinner ar fi vazut in pedeapsa metoda ideala de control al comportamentului, desi Skinner a recunoscut ca aceasta metoda este obisnuita pentru tehnicile de control al comportamentului in secolul al XX-lea, Skinner a insistat asupra utilizarii intaririi pozitive, deoarece sanctiunile nu puteau sa il invete pe individ sa se comporte cum trebuie, nu eliminau 100% comportamentul nedorit si in plus puteau duce la comportamente mai rele decat cele pedepsite; e) Skinner ar fi negat existenta starilor interne, Skinner a recunoscut existenta lor, dar le-a minimizat importanta considerandu-le irelevante Majoritatea criticilor nu au primit raspuns din partea lui Skinner, el afirmand ca are lucruri mai bune de facut cu timpul sau decat sa explice teoria sa celor care nu au inteles-o in ciuda criticilor insa Skinner este fara indoiala unul dintre cei mai influenti psihologi ai secolului al XX-lea Cercetarea realizata de Gilgen in 1982 il plaseaza pe Skinner pe primul loc in ceea ce priveste importanta dintr-un lot de 286 de psihologi ai celei de-a doua jumatati a secolului trecut (apud Schultz, 1986) Pozitia sa behaviorista radicala ramane puternica in psihologia aplicata, desi a fost puternic pusa la incercare de abordarile cognitiv-comportamentale 5 2 John Dollard (1900-1989) si Neal Miller (1909-2002) 5 2 1 Date biografice Dollard s-a nascut in Menasha, Wisconsin, in 29 august 1900 Cand avea aproape 18 ani, tatal sau, inginer de cai ferate, a fost ucis intr-un accident feroviar Dupa un scurt stagiu militar, Dollard s-a inscris la Universitatea Wisconsin, unde a studiat limba engleza si comertul Dupa absolvire a ramas in cadrul universitatii activand ca si colector de fonduri pentru Wisconsin Memorial Union, aceasta activitate i-a prilejuit intalnirea cu Max Mason, care i-a devenit un al doilea tata si pe care l-a insotit la Universitatea Chicago, fiindu-i asistent din 1926 pana in 1929 Si-a obtinut doctoratul in sociologie, in 1931, iar anul urmator a calatorit in Europa, fiind analizat de Hans Sachs (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) in 1933 a inceput sa predea sociologie la institutul de Relatii Umane din cadrul Universitatii Yale, iar din 1948 a intrat in domeniul psihologiei La Yale l-a cunoscut pe Neal Miller (care venise si el la aceeasi institutie in 1936), si a format cu el o stransa colaborare, publicand in 1939 Frustrare si agresiune (Frustration and Aggression) Cartea incerca sa analizeze frustrarea si consecintele ei in termenii principiilor invatarii Putin timp dupa aceea, cei doi au publicat invatarea sociala si imitatia (Social Learning and imitation), care analiza cateva probleme complexe de comportament in contextul principiilor invatarii John Dollard a decedat in 8 octombrie 1989 Neal Elgar Miller s-a nascut in Milwaukee, Wisconsin, in 3 august 1909 Familia s-a mutat insa in statul Washington pentru ca tatal sau, psiholog scolar, sa poata sa predea la un colegiu Neal Miller a absolvit Universitatea Washington, unde a studiat cu faimosul teoretician al invatarii Edwin Guthrie Doctoratul l-a obtinut la Yale in 1935, unde a studiat cu o alta personalitate din domeniul teoriilor invatarii, cu Clark Hull, care a avut o influenta majora asupra teoriei lui Miller privind personalitatea, Miller incercand sa exploreze relatia dintre teoria lui Hull si cea a lui Freud La scurta vreme dupa obtinerea doctoratului a plecat in Europa in scopuri de cercetare si a fost analizat de Heinz Hartmann in 1936 s-a intors la Yale si a lucrat in cadrul institutului de Relatii Umane (institutul avea ca scop explorarea relatiilor interdisciplinare dintre psihologie, psihiatrie, sociologie, antropologie, economie si drept) in 1966 s-a mutat la Universitatea Rockefeller, unde a activat ca profesor de psihologie si a avut functia de sef al laboratorului de psihologie fiziologica De-a lungul anilor Miller s-a remarcat ca un cercetator curajos, doritor sa aplice metode riguros stiintifice pentru a studia aspectele subiective ale experientei umane Miller a explorat posibilitatea oamenilor de a controla mediul intern al propriului organism, cercetarile sale in domeniul biofeedback-ului aducand o contributie importanta (Hergenhahn si Olson, 1999) (in biofeedback, un aparat este utilizat pentru a afisa sonor si vizual starea unei functii biologice (de exemplu frecventa cardiaca) pe care in timp pacientii invatau sa o controleze voluntar) 5 2 2 Teoria lui Dollard si a lui Miller Sursele teoriei Eforturile combinate ale lui Dollard si ale lui Miller au creat un cadru in care subiecte complexe precum personalitatea sau psihoterapia puteau fi intelese mai clar decat inainte Dollard si Miller au luat doua teorii deja existente (a lui Freud si a lui Hull), pe care le-au sintetizat, creand o structura mai comprehensibila si mai utila decat teoriile anterioare Scopul lor a fost sa combine viziunea lui Freud cu rigoarea metodei stiintifice exemplificata de teoreticienii invatarii, pentru a intelege mai bine comportamentul uman Teoriile invatarii au fost luate in calcul deoarece Dollard si Miller considerau ca cea mai mare parte a comportamentului este invatata, la fel si procesele mai complexe precum limbajul, represia, substitutia sau conflictul Datorita deschiderii lor catre investigarea proceselor mentale, ei reprezinta un moment de tranzitie de la behaviorismul radical al lui Watson si Skinner catre psihologia cognitiva contemporana (Hergenhahn si Olson, 1999) Dollard si Miller au imprumutat din teoria lui Hull conceptele de impuls si obisnuinta, dar si acelea de ierarhie a raspunsurilor sau raspunsuri producatoare de indicii Obisnuinta este un concept central in teoria lui Hull, desemnand stabilirea unei asociatii intre stimul si raspuns; mai precis, daca stimulul produce un raspuns, iar raspunsul este consolidat, atunci asocierea dintre stimul si raspuns va deveni mai puternica Altfel spus, obisnuinta de a manifesta acel raspuns in prezenta respectivului stimul devine mai puternica Printre conceptele freudiene pe care Dollard si Miller au incercat sa le explice din perspectiva teoriilor invatarii se numara principiul placerii, relatia dintre frustrare si agresiune, importanta experientelor din copilarie in formarea personalitatii adulte, conflictul sau mentinerea comportamentului nevrotic Asemenea lui Skinner, Dollard si Miller nu au ezitat sa foloseasca animale precum soarecii pentru a face inferente despre comportamentul uman Cei doi au cules de asemenea informatii de la nevroticii care cautau tratament psihiatric Motivele care stau la baza acestor alegeri sunt legate in primul rand de posibilitatea de a observa comportamentul participantilor in conditii controlate Concepte fundamentale ale teoriei Teoria lor se bazeaza pe patru concepte imprumutate de la Hull: impuls, indiciu, raspuns si intarire (www noteaccess com) impulsul reprezinta orice stimul care incita organismul sa emita un raspuns si a carui eliminare sau reducere provoaca o consolidare a acelui comportament impulsurile pot fi interne, cum sunt foamea sau setea, sau externe, cum sunt zgomotul intens, frigul sau caldura in conceptia lui Dollard si Miller, impulsul este cel care furnizeaza energie personalitatii, cu cat creste puterea lui cu atat creste si forta lui motivationala impulsurile primare sunt determinate biologic si sunt necesare pentru a supravietui, iar cele secundare sunt invatate, fiind determinate cultural Unul dintre cele mai importante impulsuri secundare este frica sau anxietatea, deja Freud observase ca evenimentele care acompaniaza o experienta dureroasa vor cauza anxietate daca vor fi reintalnite Copilul care se curenteaza va trai nivele ridicate de anxietate cand se va afla in apropierea prizelor, chiar daca aceasta apropiere nu genereaza in sine durere Reducerea fricii sau a anxietatii este unul dintre scopurile majore spre care se indreapta raspunsurile umane sau animale indiciul este un stimul care indica directia potrivita spre care trebuie sa se indrepte raspunsul in timp ce impulsul ofera energie, indiciul ghideaza comportamentul Raspunsul este solicitat de impulsurile si indiciile prezente si scopul sau este de a reduce sau elimina impulsul Raspunsurile pot fi externe (acte motorii propriu-zise) sau interne (planificarea si rationamentul care vor duce la eliminarea impulsului) Potrivit lui Dollard si Miller, intarirea este egalata cu reducerea impulsului Fiecare indiciu poate sa solicite simultan raspunsuri care variaza in ceea ce priveste probabilitatea lor de aparitie Grupul de raspunsuri solicitate de un indiciu formeaza ceea ce Hull numea ierarhia obisnuintelor De exemplu, cand copilul mic este infometat, o ierarhie de raspunsuri este activata: agitatie, plans, agitatie motorie accentuata Raspunsul care are potentialul cel mai ridicat de a reduce impulsul se numeste raspuns dominant Trebuie sa subliniem ca daca raspunsul dominant dintr-o ierarhie reduce intotdeauna impulsul, nu va aparea invatarea Doar esecul unui raspuns poate duce la alegerea altor comportamente, iar procesul poara numele dilema de invatare, avand importante implicatii in cresterea si educarea copiilor Dollard si Miller au imprumutat termenul de conflict de la Freud si Lewin si au studiat patru tipuri de conflict (Hergenhahn si Olson, 1999): - conflictul apropiere - apropiere, care apare intre doua scopuri pozitive in egala masura atractive, in acelasi timp Un astfel de conflict apare de exemplu cand o persoana este si infometata si somnoroasa, de obicei solutia fiind indeplinirea pe rand a scopurilor; - conflictul evitare - evitare, care apare cand persoana trebuie sa aleaga intre doua scopuri negative, de exemplu, copiii trebuie sa aleaga uneori intre a manca tot din farfurie si interzicerea unor privilegii; - conflictul apropiere - evitare, care se manifesta cand individul este atras de un scop, dar in acelasi timp il respinge Exemplul clasic este un loc de munca prost platit, dar care ofera satisfactii intrinseci ridicate Caracteristicile acestui tip de conflict sunt urmatoarele: a tendinta de a considera scopul ca fiind unul placut este cu atat mai puternica cu cat scopul este mai apropiat - poarta numele de gradient al apropierii; b tendinta de a evita stimulii anxiogeni este mai mare atunci cand acestia se apropie - se numeste gradient al evitarii; c pe masura ce scopul se apropie, tendinta de evitare este mai puternica decat aceea de apropiere - dublul conflict apropiere - evitare apare cand persoana are sentimente ambivalente despre doua scopuri, un exemplu este pozitia fetitei fata de parinti in teoria lui Freud Ea este atrasa de mama pentru ca ii satisface nevoile biologice, dar in acelasi timp o respinge, deoarece este considerata raspunzatoare pentru lipsa penisului Fetita este atrasa si de tata, pentru ca el poseda organul valorizat, dar in acelasi timp este invidioasa pe el 5 2 3 ipoteza frustrare - agresiune in conceptia lui Dollard si Miller Autorii au analizat ipoteza conform careia frustrarea duce la agresiune, pornind de la presupunerea ca agresiunea este intotdeauna o consecinta a frustrarii Frustrarea se dezvolta cand un obstacol apare in calea indeplinirii scopurilor propuse, iar agresiunea a fost definita ca act al carui scop este ranirea unui organism sau a unui inlocuitor al acestuia S-a presupus ca punerea unui obstacol in calea comportamentelor orientate spre un scop cauzeaza frustrare, care va duce la agresiune asupra obstacolului respectiv Exista trei factori esentiali care determina cat de mare va fi nivelul agresiunii rezultate in urma frustrarii: - nivelul impulsului asociat cu raspunsul frustrat - cu cat mai intens doreste persoana sa atinga un scop, cu atat mai frustrata va fi cand i se pun obstacole in cale, devenind prin urmare din ce in ce mai agresiva, de exemplu, cu cat dorim mai mult sa dormim si suntem impiedicati, cu atat suntem mai frustrati si mai agresivi; - nivelul general de frustrare - uneori obstacolele care se interpun nu blocheaza total accesul subiectului la scopul dorit, prin urmare frustrarea va avea un nivel mai scazut, la fel si agresiunea; - efectul cumulativ al frustrarilor minore - sa spunem ca o persoana care doreste sa mearga la un restaurant sa manance este impiedicata de vizita neasteptata a unui prieten, apoi de traficul dens, in final gasind restaurantul inchis, aceasta persoana va avea un nivel de frustrare mai ridicat decat una care ar fi mers direct la restaurant si l-ar fi gasit inchis indiferent de factorii care actioneaza, intensitatea agresiunii este direct proportionala cu intensitatea frustrarii in timp insa s-a dovedit ca relatia dintre frustrare si agresiune este mai putin directa decat s-a crezut, agresiunea este doar unul dintre rezultatele frustrarii (altele fiind apatia sau depresia) ipoteza care s-a confirmat insa este ca persoanele frustrate actioneaza mai agresiv decat restul, cu toate ca aceste actiuni nu au darul de a reduce agresivitatea, cum au crezut Freud, Dollard si Miller Mai mult, comportamentul agresiv duce la cresterea tendintei spre agresivitate 5 2 4 Evaluarea teoriei lui Dollard si Miller Teoria lor are adanci radacini empirice, aproape fara exceptie, conceptele folosite in teorie au fost verificate empiric prin experimentare Teoria lui Dollard si Miller este o extensie a teoriei lui Hull, una dintre cele mai riguroase teorii din punct de vedere stiintific Pentru multi, modul in care cei doi au sintetizat teoria lui Hull si psihanaliza a reprezentat o piatra de hotar in istoria psihologiei Sinteza realizata a largit aplicatiile teoriei invatarii a lui Hull si a facut conceptele psihanalitice testabile Pana la ei, distanta dintre laboratorul de cercetare si consultul clinic era enorma; munca lor a aruncat o punte peste aceasta prapastie, fiind primii teoreticieni care au explorat rolul invatarii in dezvoltarea personalitatii (Engler, 1999) Modul in care ei au definit conceptele utilizate le-a facut usor testabile empiric, teorie inalt testabila, teoria lui Dollard si Miller se alatura din acest punct de vedere celor ale lui Cattell, Eysenck sau Skinner Un punct forte al teoriei este descrierea procedurilor psihanalitice clasice in termenii principiilor invatarii, Dollard si Miller au reusit sa faca recomandari pentru cresterea eficientei terapiei in ziua de azi se accepta faptul ca multe forme ale anxietatii sunt invatate, iar dupa aceea gandurile si evenimentele asociate anxietatii sunt evitate Criticile teoriei lor se leaga in primul rand de modul de sintetizare a conceptelor lui Hull si ale lui Freud Sustinatorii lui Hull sau cei ai lui Freud sustin ca o asemenea sinteza nu poate fi eficienta Bandura sau Skinner au afirmat ca nu este nevoie de preluarea unor concepte psihanalitice pentru a explica functionarea personalitatii, deoarece principiile invatarii pot realiza singure acest lucru Nici psihanalistii nu au fost impresionati de teorie, argumentul lor fiind ca dinamica mintii umane este mult mai complicata decat sugereaza Dollard si Miller, procese precum substitutia sau conflictul fiind prea complexe pentru a putea fi explicate de cateva principii ale invatarii Ca si Skinner, Dollard si Miller au fost criticati pentru faptul ca au generalizat principii ale invatarii de la nivel animal la nivel uman; cei doi au realizat insa si cercetari avand ca participanti fiinte umane in fine, teoria lor a fost criticata pentru ca era considerata prea simplista; orice teorie care ia in considerare comportamentele manifeste, stimulii de mediu si doar cateva procese mintale cade in capcana de a nu surprinde complexitatea personalitatii umane Dragostea sau sensul vietii sunt doar cateva experiente umane care nu sunt abordate de o astfel de teorie 5 3 Albert Bandura (1925-) Teoreticieni ai invatarii sociale, Bandura si Rotter considera la fel ca Skinner ca atat comportamentul normal cat si cel deviant sunt invatate Similitudinile se opresc insa aici Bandura a criticat insistenta lui Skinner de a studia individul (mai ales din regnul animal) in dauna studiului oamenilor aflati in interactiune Abordarea lui Bandura ia in calcul comportamentul considerand ca acesta este format si modificat in contextul social Desi el recunoaste ca mare parte a invatarii are loc ca urmare a intaririlor, accentueaza in acelasi timp ca aproape orice tip de comportament poate fi invatat in absenta unor intariri indivizii pot sa invete prin intarire vicarianta, observand comportamentul celorlalti si consecintele acelor comportamente Bandura promoveaza o forma mai putin extrema a behaviorismului, considerand ca procesul de observare a celorlalti ca si mijloc de invatare este mediat de factori cognitivi Acesta este motivul pentru care teoria lui este considerata social-cognitiva (ca si a lui Walter Mischel, care pune un accent deosebit pe rolul factorilor cognitivi) Rotter este un behaviorist mai putin radical decat Skinner, recunoscand rolul experientelor subiective intr-o masura mai mare chiar decat Bandura Rotter vede fiinta umana ca fiind capabila sa ia decizii care ii guverneaza viata; omul nu mai este o victima a stimulilor din mediu, desi personalitatea sa este in continua schimbare ca rezultat al expunerii la acel mediu Pentru a intelege modul in care personalitatea reactioneaza la stimulari, trebuie cunoscute experientele sale anterioare Prin urmare, teoria lui Rotter incearca sa impace doua tendinte importante din psihologie: teoriile intaririi si teoriile cognitive 5 3 1 Date biografice S-a nascut in Mundare, un mic oras din provincia Alberta, Canada Parintii lui erau fermieri de origine poloneza A scris putin despre copilaria lui, ceea ce face dificile speculatiile privind legatura dintre experientele sale de viata si teoria sa Pentru ca a frecventat o scoala cu 20 de elevi si doi profesori, a trebuit sa se educe singur, la fel ca si colegii lui Dupa absolvirea liceului, a lucrat pe timp de vara la autostrada Alaska, impreuna cu oameni care venisera in acest stat pentru a scapa de o serie de probleme cu legea, ceea ce i-a oferit prilejul de a cunoaste in profunzime psihopatologia vietii cotidiene (Hengerhahn si Olson, 1999) Bandura s-a inscris la Universitatea British Columbia si a obtinut doctoratul in 1952, la Universitatea iowa, locul in care si-a cunoscut si viitoarea sotie S-a alaturat apoi Universitatii Stanford, unde a si ramas, lucrand in 1969 la Centrul de Cercetari Avansate al Stiintelor Comportamentale si fiind un consultant al catorva agentii guvernamentale, inclusiv Administratia Veteranilor Are un numar record de publicatii; in 1973 a fost ales presedinte al Asociatiei Psihologilor Americani 5 3 2 Modelarea - baza invatarii prin observare Pe langa investigarea variabilelor care influenteaza modelarea, Bandura a analizat si natura procesului de invatare prin observare, sustinand ca este guvernat de patru mecanisme intercorelate: procesele atentionale, de retentie, de reproducere motorie si motivationale (Bandura, 2002) Procesele atentionale sunt implicate in invatarea prin observare in virtutea faptului ca modelarea nu va aparea decat daca subiectul urmareste modelul Simpla expunere a subiectului la model nu garanteaza ca subiectul va fi atent la indiciile relevante oferite de model sau ca va percepe corect situatia Caracteristici precum varsta sau sexul modelului pot sa influenteze gradul de atentie acordata de subiect, in general, orice trasatura care face modelul mai atractiv va duce la un grad mai mare de atentie din partea subiectului si la o probabilitate mai mare de imitare a comportamentului Prin capacitatea lor de a atrage atentia, modelele urmarite la televizor reprezinta unele dintre cele mai puternice modele in afara situatiilor in care imitarea se produce imediat dupa observarea comportamentului, sunt implicate procesele de retentie Subiectul trebuie sa retina toate aspectele semnificative ale comportamentului, pe care si le va reprezenta simbolic Bandura recunoaste rolul proceselor cognitive in dezvoltarea si modificarea comportamentului, propunand existenta a doua sisteme de reprezentare interna: unul imagistic si unul verbal Traducerea reprezentarilor simbolice in comportament manifest are loc prin intermediul proceselor de reproducere motorie indiferent cat de atent este subiectul, cat de bine retine, sau cat de dezvoltate sunt abilitatile sale, el nu va manifesta acel comportament fara a avea un nivel motivational adecvat Cand sunt disponibili suficienti intaritori, invatarea prin observare este rapid transformata in actiune intaririle potrivite nu produc doar performante mai bune, ci influenteaza si procesele atentionale si de retentie Bandura precizeaza insa ca in timp ce intaririle pot sa faciliteze invatarea, ele nu sunt neaparat necesare pentru ca invatarea sa aiba loc Faptul ca invatarea poate sa apara prin observare sau puterea exemplului este trasatura distinctiva a teoriei lui Bandura; el nu neaga importanta intaririi ca modalitate de influentare a comportamentului, dar o considera costisitoare ca timp si potential periculoasa Conditionarea operanta, in care comportamentele bazate pe incercare si eroare continua pana cand este gasit raspunsul corect, sunt ineficiente pentru invatarea unor abilitati precum sofatul sau inotul, deoarece persoana ar putea sa aiba un accident sau sa se inece inainte de a gasi secventa de comportamente care duce la intariri pozitive Cea mai mare parte a comportamentului este invatata prin exemple, intentionat sau nu, indivizii modelandu-si comportamentul dupa exemplul altora Limbajul este poate cel mai bun exemplu in acest sens Prin modelare, adica prin observarea unui comportament practicat de un model, urmata de repetarea acestuia, este posibil fie sa se invete modalitati de raspuns care nu au mai fost practicate in trecut, fie sa se intareasca raspunsuri deja existente Modelarea permite invatarea unor stiluri de viata, valori, standarde de auto-reglare, aspiratii si un sentiment al eficacitatii personale si colective (Bandura, 2003) Poate ca unul dintre cele mai faimoase studii ale lui Bandura in aceasta directie este cel in care a utilizat papusa Bodo, participantii la studiu, copii prescolari, au urmarit modul in care un adult brutaliza papusa Cand copiii au ramas singuri cu Bodo, si-au modelat comportamentul dupa modelul oferit, in comparatie cu un grup de control, raspunsurile lor au fost de doua ori mai agresive Nu are importanta daca modelul a fost vazut la televizor sau in realitate, intensitatea comportamentului agresiv fiind aceeasi, chiar daca modelul a fost un desen animat Alte experimente au aratat ca un comportament deja existent, dar suprimat sau inhibat, poate sa se manifeste mai usor sub influenta unui model potrivit; fenomenul, numit dezinhibare de catre Bandura, se refera la scaderea intensitatii inhibitiei prin expunerea la un model Modelarea poate sa influenteze nu numai comportamentul manifest, ci si raspunsurile perceptuale la un obiect Bandura concluzioneaza ca indiferent de natura comportamentului (normal sau anormal), cea mai mare parte a lui este invatata prin imitarea modelelor pe care societatea ni le ofera, incepand cu parintii indivizii care deviaza de la normele societatii si-au invatat comportamentul pe baza unui model diferit, unul considerat indezirabil de restul societatii Bandura a fost preocupat de modelele negative pe care societatea le ofera copiilor, in special de modelele violente oferite de televiziune, inclusiv desenele animate Nu exista o limita pentru comportamentele noi pe care copiii le pot achizitiona prin modelare, incluzand aici si temerile irationale Copilul care isi vede mama speriindu-se de fiecare data cand vede un paianjen va dobandi usor acelasi comportament Bineinteles, la fel de usor pot fi invatate speranta sau optimismul Daca la Skinner cel care controla intaririle controla si comportamentul, la Bandura cel care controleaza modelele este cel care determina comportamentul Experimentele clasice de urmarire a efectului modelului se desfasoara dupa urmatorul model: subiectul observa modelul practicand un comportament sau o serie de comportamente; dupa o perioada, subiectul este observat la randul lui pentru a se vedea daca imita comportamentul modelului Comportamentul subiectilor este comparat cu acela al unui lot de control (care nu a observat modelul), marimea diferentelor dintre cele doua grupuri indicand cat de completa este modelarea Pe baza acestui tip de experiment, Bandura si colaboratorii sai au investigat trei factori care influenteaza modelarea: caracteristicile modelului, ale observatorului si recompensele asociate comportamentului (Schultz, 1986) Caracteristicile modelului Cu cat modelul este mai asemanator, cu atat el va fi mai usor de imitat; cu cat disimilaritatea este mai mare, cu atat scade probabilitatea ca el sa fie imitat Printre caracteristicile modelului care influenteaza gradul imitatiei se numara varsta si sexul acestuia, raportate la ale subiectului Este mai probabil sa ne modelam comportamentul dupa o persoana de acelasi sex decat dupa una de sex opus; un model adult va fi urmat mai usor de un copil de patru ani decat de un adolescent care se lupta pentru independenta in ceea ce priveste varsta, influenta cea mai mare o au modelele de aceeasi etate Prestigiul si statutul modelului sunt caracteristici importante; reclamele TV se bazeaza mult pe aceste caracteristici pentru a influenta decizia de cumparare a privitorilor Tipul comportamentelor practicate de model influenteaza masura imitatiei; comportamentele complexe nu sunt imitate la fel de repede; cele agresive sunt puternic imitate, mai ales de copii Caracteristicile observatorului Persoanele cu incredere in sine scazuta sau cele cu stima de sine scazuta sunt mai predispuse sa imite comportamentele modelului, persoanele carora li s-a intarit comportamentul de imitare a unui model (de exemplu copilul care a fost laudat pentru ca s-a comportat ca si tatal) sunt mai sensibile la influenta ulterioara a modelelor Recompensele asociate comportamentelor Ele pot sa afecteze puterea situatiei de modelare, actionand ca moderatori Bandura considera ca acest al treilea factor are o putere mai mare decat ceilalti; de exemplu, un model cu prestigiu ridicat poate sa influenteze comportamentul, dar daca recompensele asociate acestui comportament nu sunt suficiente subiectul va intrerupe comportamentul 5 3 3 Sinele (The Self) in teoria lui Bandura, sinele nu este un agent psihic intern care determina comportamentul, ci este definit ca structura cognitiva care ofera mecanisme de referinta si un set de subfunctii pentru perceptia, evaluarea si reglarea comportamentului (Bandura, 1993) Prin urmare sinele nu este o entitate ci un set de procese cognitive; doua aspecte ale sinelui prezinta o importanta aparte: autointarirea si autoeficacitatea Autointarirea Bandura sustine ca autointaririle sunt cel putin la fel de importante ca intaririle furnizate de altii Persoanele isi propun adesea standarde proprii pentru comportamente si apoi se rasplatesc sau se pedepsesc in functie de cum isi indeplinesc expectantele (aceste recompense sau pedepse sunt de natura diferita, de la sentimentul de satisfactie pentru lucrul bine facut la cumpararea unui obiect dorit de multa vreme) Oamenii isi stabilesc scopuri, anticipeaza consecintele actiunilor proprii si planifica alte cursuri ale actiunii care ar putea aduce rezultatele dorite O astfel de perspectiva ofera directie, coerenta, un sens al vietii (Bandura, 2003) Cea mai mare parte a comportamentului este reglata de procesul continuu de autointarire, desi setul initial de standarde este invatat de obicei din comportamentul modelelor Autoeficacitatea Modul in care ne indeplinim standardele determina autoeficacitatea, care se refera la sentimentul de stima de sine si valoare de sine, de eficienta in a face fata problemelor vietii Auroeficacitatea cuprinde credintele indivizilor cu privire la capacitatile lor de a obtine nivelele dorite de performanta in domeniile importante ale vietii; indeplinirea si mentinerea standardelor de performanta contribuie la cresterea eficacitatii personale Modul in care percepem autoeficacitatea joaca un rol de pivot, pentru ca afecteaza actiunile nu numai direct, ci si prin impactul asupra determinantilor cognitivi, motivationali, decizionali si afectivi (Bandura si colab , 2003) Credintele pe care le au oamenii despre eficienta lor in a exercita control asupra evenimentelor care le afecteaza viata influenteaza alegerile pe care le fac, aspiratiile, nivelul de efort si perseverenta, optimismul, vulnerabilitatea la stres si depresie, precum si performantele propriu-zise in activitate (Bandura si colab , 2002) Cei cu nivele ridicate de autoeficacitate cred ca sunt capabili sa faca fata eficient evenimentelor din viata lor Ei sunt persistenti in eforturile lor de a trece peste obstacole, avand o incredere mare in propriile capacitati Cei care isi stabilesc standarde nerealist de inalte (adica persoanele care au avut modele foarte eficiente si de succes) si care incearca sa le indeplineasca in pofida esecurilor se pot pedepsi sever pentru aceste esecuri, ceea ce poate duce la depresie, descurajare si sentimente de lipsa a valorii Bandura afirma ca persoanele cu nivele scazute de eficienta personala se pot indrepta spre consumul excesiv de alcool sau pot sa evadeze intr-o lume imaginara in care sunt capabili sa isi indeplineasca standardele in lumea reala, se simt neajutorate, incapabile sa exercite vreun control asupra evenimentelor care ii afecteaza Cand intalnesc obstacole, renunta repede la incercarile de a trece peste ele daca se dovedesc ineficiente Bandura considera ca modul in care persoanele isi evalueaza nivelul de eficacitate are la baza patru surse de informatie (Bandura, 1997): a obtinerea performantei; b experientele vicariante; c persuasiunea verbala si alte tipuri de influenta sociala; d activarea fiziologica Cea mai influenta sursa este obtinerea performantei in experientele trecute, deoarece aceasta ofera un indicator direct al nivelului de competenta Experientele vicariante, adica observarea unor persoane care au succes in ceea ce fac, pot duce la cresterea autoeficacitatii daca modelele sunt considerate a fi similare in ceea ce priveste abilitatile Asemenea modele pot sa demonstreze strategii eficiente pentru a face fata situatiilor dificile Persuasiunea verbala, adica a spune oamenilor ca poseda abilitatile necesare pentru a obtine ceea ce doresc sa obtina, poate sa contribuie la cresterea eficacitatii personale, fiind una dintre cele mai utilizate surse in acest sens Pentru a fi eficienta, persuasiunea verbala trebuie sa aiba loc intr-un context realist in fine, nivelul activarii fiziologice este adesea folosit ca masurator al abilitatii de a face fata unei situatii tensionate 5 3 4 Evaluarea teoriei lui Bandura Bandura a favorizat investigatiile de laborator, datorita posibilitatii de a controla strict mediul experimental Spre deosebire de Skinner, care prefera experimentele cu un singur subiect, Bandura a studiat grupuri mari ale caror performante medii erau comparate cu ajutorul analizei statistice Sute de studii au fost realizate pe tema modelarii, oferind un suport empiric impresionant Teoriile invatarii sociale sunt vazute de multi cercetatori ca fiind o inovatie productiva in studiul si tratamentul personalitatii in secolul al XX-lea Un numar din ce in ce mai mare de psihologi se specializeaza in teoria si practica invatarii prin observare Abordarea din perspectiva invatarii sociale are cateva avantaje; este o metoda obiectiva si care se preteaza studiului de laborator, facand-o congruenta cu accentul contemporan pus pe cercetarea experimentala Mai mult decat in alte abordari, tehnicile de invatare prin observare pot fi luate din laborator si aplicate direct in lumea reala, existand o intarire imediata pentru cercetator (Bandura, 2002) Criticile acestei abordari sustin ca invatarea sociala se ocupa doar de aspectele periferice ale personalitatii umane - comportamentul manifest Accentul pus pe acest tip de comportament ar ignora aspectele specific umane - fortele motivatoare constiente si inconstiente Prin urmare, in cazul tratamentului se trateaza doar simptomul, nu si cauza lui Alte critici vin din partea behavioristilor radicali, care sustin ca variabilele cognitive luate in calcul de Bandura nu sunt necesare pentru a explica schimbarea comportamentului si in plus sunt greu masurabile Mai mult, sustin acesti critici, Bandura nu a explicat foarte clar modul in care aceste variabile influenteaza comportamentul indiferent de criticile adresate, teoriile invatarii sociale au o pozitie puternica in psihologie Un numar mare de psihologi isi modeleaza comportamentul dupa Bandura si se pare ca primesc si suficiente intariri pentru a face asta 5 4 Walter Mischel (1930-) 5 4 1 Date biografice S-a nascut in 22 februarie 1930 in Viena, la distanta foarte mica de locuinta lui Freud Cand Mischel avea 9 ani, germanii au invadat Austria, iar familia s-a mutat in Statele Unite, stabilindu-se in cele din urma in vestitul cartier al New-York-ului, Brooklyn Desi a obtinut o bursa de studiu in facultate, Mischel a fost nevoit sa lucreze, din cauza imbolnavirii tatalui sau S-a inscris in cele din urma la Universitatea New York, unde si-a dezvoltat interesul pentru pictura, sculptura si psihologie in timpul facultatii, Mischel nu a fost foarte incantat de teoria behaviorista, fiind atras in schimb de psihanaliza in acelasi timp, si-a intarit inclinatiile umaniste citind filosofie existentiala si poezie Dupa absolvire a inceput un masterat in psihologie clinica, iar intre timp a lucrat ca asistent social in domeniul delincventei juvenile Aceasta munca l-a facut sa se indoiasca de utilitatea teoriei psihanalitice (Hergenhahn si Olson, 1999) intre 1953 si 1956 a studiat pentru a-si obtine doctoratul la Universitatea de Stat Ohio, unde a ajuns sub influenta lui George Kelly si Julian Rotter, influenta vizibila in teoria sa Timp de doi ani dupa obtinerea doctoratului a locuit intr-un sat din Caraibe, studiind cultele religioase care practicau posesiunea spiritelor Atunci a observat ca oamenii au capacitatea de a respinge recompense imediate, dar mici, in favoarea unora mai mari, dar amanate Bastinasii cu o astfel de capacitate aveau nevoi mai ridicate de realizare si manifestau mai multa responsabilitate sociala A inceput sa lucreze din 1960 la Harvard, unde interesul lui pentru teoria si evaluarea personalitatii a crescut in urma discutiilor cu Gordon Allport in 1962, s-a mutat la Universitatea Stanford, unde a devenit coleg cu Bandura Dupa mai mult de 20 de ani, in 1983, s-a intors la New-York, la Universitatea Columbia, unde a si ramas 5 4 2 Variabile cognitive social-personale Teoria social-cognitiva vede interactiunea dintre persoana si mediu ca fiind foarte complexa si individualizata Fiecare individ intra intr-o situatie cu experienta sa anterioara, iar modul in care va face fata situatiei va influenta abordarea situatiilor similare in viitor Modul in care individul interactioneaza cu situatia este determinat de ceea ce Mischel numea variabile cognitive social-personale; ele determina care dintre stimulii cu care persoana se confrunta vor fi perceputi, selectati, interpretati si utilizati (Mischel, 2002) Spre deosebire de variabilele personale din abordarile traditionale, cele din teoria social-cognitiva sunt procese cognitive active care opereaza in prezent Mischel descrie cinci astfel de variabile: a) strategiile de encodare se refera la semnificatia pe care o acordam stimulilor selectati, pentru a intelege o persoana este nevoie sa stim categoriile prin intermediul carora ea intelege lumea Vedem aici influenta lui George Kelly, el sugerand ca orice eveniment poate fi "construit" mintal in orice mod si ca oamenii sunt liberi sa aleaga constructele cu ajutorul carora sa interpreteze experientele prin care trec; b) expectantele determina modul in care fiecare persoana actioneaza asupra mediului, pentru a obtine rezultatele dorite Oamenii presupun ca daca vor actiona intr-un anumit fel, vor obtine anumite tipuri de rezultate - aceste expectante sunt legate de comportament; in absenta informatiilor despre situatie, isi vor stabili expectantele pe baza experientei anterioare cu situatii similare Alte expectante sunt legate de stimuli - invatam faptul ca daca apare un eveniment, probabilitatea de aparitie a unui al doilea asociat este mare De exemplu, spargerea unei farfurii este adesea urmata de strigatele mamei O a treia categorie de expectante sunt cele legate de autoeficacitate; c) valorile subiective determina decizia persoanei in legatura cu ceea ce merita sa faca sau sa aiba si ce nu, in functie de o serie de variabile care tin strict de persoana (dispozitia de a face efort de exemplu) Cineva poate sa decida in anumite situatii sa munceasca din greu pentru a obtine un premiu, iar in alte situatii poate sa considere ca efortul este inutil; d) sistemele de autoreglare - potrivit teoriei social-cognitive, comportamentul uman este in mare masura autoreglat Sunt stabilite anumite standarde de performanta, iar sentimentele de satisfactie apar cand standardele sunt atinse Comportamentul este influentat deci mai mult de intariri si pedepse interne decat de intariri si pedepse externe (Mischel si Morf, 2002) ideea apare si la Bandura; e) competentele sunt invatate prin invatare observationala si se refera la ceea ce persoana stie si ce este capabila sa faca Sunt procese active care pot fi utilizate de persoana pentru a genera o mare varietate de raspunsuri constructive la orice situatie data; sunt instrumente de care individul dispune pentru a face fata mediului 5 5 Julian Rotter (1916-) 5 5 1 Date biografice Nici Rotter nu a scris despre copilaria sau adolescenta sa, de aceea teoria sa este dificil de evaluat din prisma experientelor timpurii de viata A absolvit Colegiul Brooklyn in 1937 A obtinut doctoratul la Universitatea indiana, in 1941 Alfred Adler a avut o influenta majora asupra lui in anii de colegiu, Rotter frecventand cateva conferinte ale acestuia si vizitandu-l si acasa in timpul celui de-al doilea razboi mondial a lucrat ca psiholog pentru armata Statelor Unite, iar dupa razboi a inceput sa lucreze la Universitatea de Stat Ohio, unde George Kelly era seful programului de psihologie clinica Aici Rotter a condus un numar mare de cercetari in domeniul teoriei invatarii sociale si a atras un mare numar de studenti remarcabili, care si-au dezvoltat la randul lor cariere stralucite in 1963, Rotter s-a mutat la Universitatea Connecticut, unde a continuat sa-si rafineze teoria asupra personalitatii (Schultz, 1986) 5 5 2 Concepte fundamentale in teoria lui Rotter Potentialul comportamental se refera la probabilitatea ca un anumit comportament sa apara intr-o situatie data Probabilitatea poate fi determinata pe baza intaririlor care urmeaza comportamentul; persoana se va comporta intr-un anume fel in prezenta unor variabile specifice (http: psych fullerton edu) Desi prima vedere Rotter nu se deosebeste de Skinner in ceea ce priveste acest subiect, de fapt el merge mai departe, admitand si rolul unor variabile interne, de natura cognitiva, in predictia comportamentului Rotter incearca sa stabileasca probabilitatea de aparitie a unui comportament fata de alte comportamente pe care individul le-ar putea manifesta la un moment dat Faptul ca individul alege un anume comportament este dat de perceptia subiectiva a situatiei Rotter intelege prin comportament nu numai actele observabile, ci si cele care nu pot fi direct observate, cum ar fi procesele cognitive, care includ rationalizarea, represia, considerarea alternativelor, sau planificarea Asemenea comportamente interne sau implicite pot fi masurate cu ajutorul unor metode indirecte, cum ar fi inferarea lor pe baza observarii comportamentului manifest Rotter admite insa ca investigarea acestora este dificila Expectantele sunt definite ca si credinte ale individului ca daca el se va comporta intr-un anume fel intr-o situatie data, atunci o intarire predictibila va urma Cativa factori influenteaza procesul de stabilire a expectantelor Unul dintre acestia este natura intaririlor anterioare asociate comportamentului intr-o anumita situatie (de cate ori a aparut intarirea, la cat timp dupa manifestarea comportamentului, daca a aparut dupa fiecare comportament etc ) Un alt factor este gradul de generalizare al expectantelor, adica in ce masura asociatiile dintre comportamente si intariri sunt generalizabile in toate situatiile prin care trece individul Valoarea intaririi se refera la preferinta pentru o intarire sau alta, derivata pe baza experientei anterioare; exista prin urmare o legatura intre expectante si preferinta pentru anumite intariri Situatia psihologica este un important determinant al comportamentului Oamenii reactioneaza continuu atat la mediul intern cat si la cel extern, iar cele doua medii se influenteaza unul pe altul Aceasta interactiune complexa este numita de Rotter situatie psihologica Comportamentul poate fi prezis doar pe baza cunoasterii situatiei psihologice si nu pe baza unor elemente presupus constante ale personalitatii, cum ar fi trasaturile sau motivele Rotter a criticat in egala masura si behavioristii radicali precum Skinner, care ignora mediul intern al expectantelor, trecand cu vederea posibilitatea ca un stimul sa aiba efecte diferite asupra comportamentului in situatii diferite Libertatea de miscare se refera la marimea expectantei unei persoane ca va obtine o intarire dorita ca rezultat al unui anumit comportament Expectanta ridicata duce la o mare libertate de miscare si la anticiparea succesului Persoanele cu expectante mici au libertate mica de miscare, anticipand de obicei esecul Libertatea mica de miscare este asociata deseori cu defensivitatea; persoanele folosesc comportamente defensive pentru ca se asteapta sa fie pedepsite Exista mai multe cauze ale libertatii scazute de miscare: lipsa cunostintelor despre cum trebuie atins un anumit scop sau interpretarea gresita a situatiilor trecute (http: psych fullerton edu) Atunci cand persoanele cu libertate mica de miscare incearca sa atinga un scop valorizat sau cerut impetuos, poate sa apara un conflict, al carui efect este formarea comportamentelor de evitare; indivizii ar putea sa incerce sa-si atinga scopul in moduri simbolice (evadand in imaginar, unde riscul de a fi pedepsiti este anulat) Nivelul minim al scopului reprezinta cel mai scazut nivel al potentialei intariri perceput ca fiind satisfacator Rotter vede intaririle intinzandu-se pe un continuum, de la cele foarte dorite la cele care nu sunt dorite deloc Locul in care intaririle dorite devin nedorite reprezinta nivelul minim al scopului De exemplu, cand candidam pentru un post, salariul care ni se ofera se intinde pe un continuum de la foarte mare la dezamagitor; undeva pe acest continuum se afla nivelul salarial de care ne declaram satisfacuti Locus of control intern vs locus of control extern Un aspect major al teoriei lui Rotter este credinta noastra despre sursa controlului intaririlor Exista diferente individuale in perceperea unui stimul ca fiind intaritor sau nu Cercetarile lui Rotter au aratat ca unii oameni considera ca intaririle sunt dependente de propriul comportament, in timp ce altii cred ca intaririle sunt controlate de factori externi (Marian, Drugas si Roseanu, 2005) Persoanele cu locus of control intern cred ca intaririle pe care le primesc sunt in functie de propriile comportamente si atribute Aceste persoane simt ca au un control puternic asupra propriei vieti si se vor comporta ca atare: au performante in general mai bune, sunt mai putin influentabile, valorizeaza abilitatile si realizarile personale, sunt gata sa-si asume raspunderea pentru actiunile lor intr-o masura mai mare decat cei cu locus of control extern Au o sanatate mentala mai buna si sunt mai putin anxiosi Cele cu locus of control extern considera ca primirea intaririlor este controlata de alte persoane, de soarta sau de noroc si se simt fara putere in fata acestor forte externe Ele cred ca abilitatile sau comportamentul lor nu va induce diferente in intaririle pe care le vor primi si nu vad rostul in a contribui cu mai mult efort pentru a-si imbunatati situatia Au o credinta scazuta in posibilitatea de control a propriei vieti, in prezent sau in viitor Rotter a dezvoltat o scala de masurare a celor doua tipuri de locus of control; scala consta din 23 de perechi de itemi, din fiecare pereche participantul trebuie sa aleaga un item care se potriveste cel mai bine credintelor sale despre natura lumii Locus of control este o forma de expectanta generalizata O alta forma este increderea interpersonala, expectanta individului ca se poate baza pe promisiunea orala sau scrisa a unui alt individ sau grup Persoanele cu nivele ridicate de incredere interpersonala mint, triseaza sau fura mai putin, respectand intr-o masura mai mare drepturile celorlalti si oferindu-le a doua sansa cand e nevoie Aceste persoane beneficiaza si de alte avantaje; de obicei sunt mai fericiti, nu au conflicte interpersonale si prietenia lor este cautata Rotter a dezvoltat si pentru increderea interpersonala o scala de masurare 5 5 3 Evaluarea teoriei lui Rotter Teoria invatarii sociale a lui Rotter, cu accentul pus pe experientele subiective, a atras o multime de entuziasti Sistemul lui se potriveste in primul rand cercetatorilor care sunt orientati spre partea experimentala si interesati de rolul variabilelor cognitive in psihologia contemporana Accentul pus de Rotter asupra factorilor cognitivi este mai mare decat in teoria lui Bandura, iar pozitia lui este una si mai indepartata de behaviorismul lui Skinner Sustinatorii lui Rotter afirma ca el a oferit concepte precis definite care se preteaza testarii experimentale; mai mult decat Bandura, el a incercat sa stabileasca o relatie intre variabilele cognitive si intariri, oferind teoriei invatarii sociale o componenta motivationala puternica (http: psych fullerton edu) Accentul pus pe variabilele cognitive este vazut de unii ca o parte pozitiva, iar de altii ca o slabiciune a teoriei; criticii au sugerat ca Rotter a mers atat de departe incat abordarea lui nu mai poate fi considerata una behaviorista Ei critica si cercetarile realizate de Rotter, deoarece prin includerea acestor variabile a devenit prea subiectiva Cu toate acestea, cercetarile lui Rotter sunt riguroase si bine controlate, el utilizand observarea obiectiva a comportamentului de cate ori a fost posibil Scala de masurare a celor doua fatete ale locus of control a generat mii de cercetari si rezultatele s-au intins dincolo de laborator, in mediul clinic si educational 6 Abordarea umanista Abordarea umanista a personalitatii este doar o parte dintr-o miscare mai ampla care a incercat sa puna intreaga psihologie pe baze noi Psihologia umanista aduce obiectii principalelor forte ale psihologiei (psihanaliza si behaviorismul), afirmand ca ambele prezinta o imagine limitata si degradanta a naturii umane Psihanaliza este acuzata ca studiaza doar partea bolnava a personalitatii, ceea ce lasa putin loc pentru caracteristicile umane pozitive Behaviorismul, cu accentul exclusiv pe observarea obiectiva a comportamentului manifest, este considerat de umanisti ingust si steril imaginea pe care o ofera behaviorismul asupra naturi umane este una in care persoanele sunt doar niste organisme mecanice, asemanatoare unui robot Umanistii sustin ca oamenii nu sunt nici soareci uriasi si nici computere ineficiente si deplaseaza accentul pe virtutile si aspiratiile umane, vointa libera constienta si indeplinirea potentialului imaginea umanista asupra naturii umane este una optimista, oamenii fiind vazuti ca activi, creativi, preocupati de scopuri precum dezvoltarea personala 6 1 Carl Rogers (1902-1987) Cea mai faimoasa contributie a lui Rogers este considerata a fi terapia cunoscuta initial sub numele de terapie nondirectiva sau centrata pe client, acum terapia poarta numele de terapie centrata pe persoana Teoria lui Rogers asupra personalitatii s-a dezvoltat si s-a rafinat pe baza experientei pe care Rogers a acumulat-o in sedintele cu pacientii Formularea teoriei este strans legata de modul in care intelegea ca trebuie realizata terapia Rogers vede fiintele umane ca fiind constiente si rationale, el respingand ideea conform careia experientele trecute exercita o influenta asupra comportamentului prezent Desi recunoaste ca aceste experiente, mai ales cele din copilarie, pot sa influenteze modul in care persoanele percep lumea, Rogers insista asupra faptului ca sentimentele prezente au o importanta mai mare in dinamica personalitatii Atat in terapie, cat si in teorie, preocuparile lui s-au indreptat asupra personalitatii prezente Accentuand importanta constientului si a prezentului, Rogers considera ca personalitatea poate fi inteleasa din punctul de vedere al individului - pe baza experientelor sale subiective Prin urmare, abordarea lui este una fenomenologica, avand in centru realitatea asa cum este ea perceputa de individ Teoria lui Rogers a fost primita cu deosebit entuziasm, avand aplicatii largi in psihologie, educatie sau viata de familie Pentru a relationa teoria cu experientele de viata ale lui Rogers, este nevoie sa cautam dovezi ale unui sine autonom, ale accentului pus pe dezvoltarea potentialitatilor 6 1 1 Date biografice Rogers s-a nascut in 8 ianuarie 1902 in Oak Park, o suburbie din Chicago, al patrulea din sase copii Starea economica a familiei era una buna si Rogers nu a fost presat in copilarie de probleme financiare Parintii sai aveau vederi religioase stricte, accentuand comportamentul moral si avantajele muncii asidue invataturile religioase ale parintilor l-au influentat profund pe Rogers in timpul copilariei si adolescentei, faptul ca a preluat ideile altora despre lume i-a oferit mai tarziu motive de revolta impotriva acestor idei, cand a incercat sa-si stabileasca propria perspectiva asupra lumii Parintii erau foarte devotati copiilor; totusi, influenta lor nu s-a manifestat niciodata direct, Rogers marturisind ca nu isi aminteste ca ei sa-i fi dat o comanda directa Cu toate acestea, era clar pentru toti cei sase copii ai familiei ca nu aveau voie sa danseze, sa joace carti, sa se uite la filme, sa fumeze, sa bea sau sa arate orice forma de interes sexual (Heppner si colab , 1984) Relatiile de familie erau atat de stranse incat practic Rogers nu a avut viata sociala in afara familiei Parintii descurajau relatiile de prietenie cu alti copii, afirmand ca acestia s-ar angaja in activitati de o valoare morala chestionabila in acelasi timp insa intre copiii familiei exista o continua rivalitate, Rogers simtind tot timpul ca parintii il favorizeaza mai mult pe fratele mai mare (Schultz, 1986) S-a descris ca fiind un copil solitar, pierdut in lumea viselor cea mai mare parte a timpului, a citit cu nesat orice carte i-a cazut in mana, inclusiv dictionare si enciclopedii Ca rezultat al singuratatii, a inceput sa se bazeze foarte mult pe propria experienta si viziune asupra lumii, ceea ce se vede si in teoria pe care a dezvoltat-o La scoala din Oak Park a fost coleg de clasa cu Ernest Hemingway, care era cu doi ani mai mare Cand Rogers avea 12 ani, familia s-a mutat la o ferma aflata la 50 km de Chicago, experienta care a trezit interesul lui pentru stiinta La inceput, a fost fascinat de o specie de molie pe care a descoperit-o in padure, a capturat cateva exemplare, le-a reprodus si a avut grija de ele cateva luni, citind tot cea gasit despre ele Alte interese s-au indreptat spre agricultura, pe care tatal sau incerca sa o practice cat mai stiintific cu putinta A citit cartile tatalui despre experimentele din agricultura, ajungand sa aprecieze metoda stiintifica a grupurilor de control, izolarea unei variabile pentru a putea fi studiata si analiza statistica a rezultatelor Nu este surprinzator ca Rogers a ales sa studieze agricultura la Universitatea Wisconsin, in 1919 Dupa al doilea an insa scopul lui s-a schimbat, ca urmare a educatiei religioase primite in familie si ca urmare a participarii la cateva conferinte cu teme religioase a hotarat sa devina preot in 1922 a fost selectat sa participe la Conferinta Federatiei Mondiale a Studentilor Crestini la Beijing, in China, iar in timpul celor sase luni cat a fost plecat le-a scris parintilor despre decizia sa si despre noua sa filosofie de viata, mult mai liberala A reusit sa se elibereze de modul de gandire al parintilor, ceea ce i-a oferit independenta emotionala si intelectuala increderea si simtul directiei pe care i le-a oferit eliberarea de parinti l-au condus pe Rogers sa sustina ca persoana trebuie sa se bazeze pe propria experienta, credinta cheie in teoria sa (Heppner si colab , 1984) La intoarcerea in Wisconsin si-a schimbat specializarea din agricultura in istorie, si a absolvit in 1924 Dupa absolvire Rogers s-a casatorit (impotriva dezaprobarii parintilor) si a inceput studiile de teologie la Union Theological Seminary din New York A ramas acolo doi ani, apoi s-a mutat (peste drum) la Colegiul de Profesori al Universitatii Columbia, pentru a studia psihologia clinica si educationala, fata de care isi dezvoltase un interes chiar mai mare decat cel pentru teologie, deoarece constatase ca doctrina religioasa nu este calea cea mai buna pentru a ajuta oamenii A obtinut doctoratul in 1931, cu o teza despre masurarea adaptarii personalitatii in copilarie Timp de 12 ani dupa aceea, a lucrat in cadrul Departamentului pentru Studiul Copilului din cadrul Societatii pentru preventia cruzimii fata de copii, din New York Cea mai mare parte a timpului a petrecut-o diagnosticand si tratand copii delincventi sau cu situatii familiale grele in 1940 a devenit profesor de psihologie la Universitatea de Stat Ohio, muncind cu studenti foarte buni, Rogers a inceput sa isi exprime perspectiva asupra consilierii si tratarii tulburarilor emotionale, ajutand in acelasi timp la aducerea psihologiei clinice in atentia psihologiei contemporane in 1945 a parasit Ohio, iar in 1957 a plecat la Universitatea Wisconsin; in aceasta perioada a fost foarte prolific, publicand un numar mare de articole si carti care au popularizat teoria si terapia lui in 1962 a format impreuna cu Gordon Allport, George Kelly, Abraham Maslow, Rollo May si altii Asociatia Americana de Psihologie Umanista in 1963 s-a mutat in California, lucrand la Centrul de Studiere a Persoanei din LaJolla Sfarsitul vietii a fost dedicat reducerii tensiuni internationale A aplicat filosofia lui centrata pe persoana pentru a reduce barierele dintre grupurile de protestanti si catolici in irlanda de Nord, dintre evrei si arabi in Orientul Mijlociu, dintre tarile fostului bloc comunist si statele occidentale 6 1 2 Actualizarea: tendinta umana fundamentala in conceptia lui Rogers, fiintele umane sunt motivate de o singura tendinta fundamentala: tendinta de actualizare, de a mentine si imbogati functionarea organismului Aceasta tendinta innascuta este o nevoie umana fundamentala si include toate nevoile fiziologice si psihologice (desi este mai orientata spre biologic decat spre psihologic) Sunt incluse aici chiar si cele mai simple nevoi fiziologice (cum ar fi cele de hrana, aer sau apa); prin indeplinirea lor si prin apararea organismului in cazul atacului, tendinta de actualizare mentine starea prezenta a organismului Actualizarea face insa mai mult decat sa mentina organismul, ea faciliteaza cresterea si dezvoltarea organismului, fiind responsabila de aspectele dezvoltarii pe care le reunim sub termenul de maturare (definita ca dezvoltare determinata genetic a structurilor corpului) Toate aceste schimbari inscrise in codul genetic al individului sunt aduse la punctul culminant de catre tendinta de actualizare (Orlov si Coleman, 1992) Desi schimbarile sunt programate genetic, progresul organismului nu este unul automat si fara efort; Rogers afirma ca el presupune lupta si durere, luand ca exemplu primul pas al copilului Copilul cade si se loveste, si ar fi mai putin dureros daca individul ar ramane in stadiul de tarare, dar el insista in acest comportament in ciuda durerilor trecatoare, pentru ca tendinta de actualizare, de inaintare, de dezvoltare si crestere, este mai puternica decat orice dorinta de a renunta Tendinta de actualizare este observabila nu numai la oameni si animale, ci si la orice fiinta vie, fiind o forta virtual irezistibila care determina nu numai supravietuirea individului, ci si adaptarea si dezvoltarea lui Actualizarea are prin urmare in timpul maturizarii o componenta puternica de natura biologica Pe masura ce individul se maturizeaza, componenta psihologica devine mai puternica, reflectand impactul invatarii si al experientei Rogers afirma ca de-a lungul vietii oamenii demonstreaza procesul de valorizare organismica, intelegand prin acesta ca toate experientele de viata sunt evaluate in functie de cat de bine servesc tendintei de actualizare Experientele care sunt percepute ca facilitand actualizarea sunt considerate bune si dezirabile, avand o valoare pozitiva Aceste perceptii vor influenta comportamentul deoarece experientele vazute ca fiind nedezirabile vor fi evitate, iar cele dezirabile cautate si repetate de cate ori va fi posibil (Watts, 1996) Acest proces creeaza prin urmare un sistem de feed-back care ii permite organismului sa isi coordoneze experientele cu tendinta de actualizare, ceea ce inseamna ca oamenii pot sa aiba incredere in sentimentele lor Rolul mediului Rogers afirma ca realitatea mediului unei persoane este data de modul in care ea percepe acel mediu; prin urmare, perceptia mediului ar putea sa nu coincida cu realitatea obiectiva Acelasi aspect al realitatii poate fi perceput diferit de doi indivizi, iar perceptiile se pot modifica in timp Aceasta idee a subiectivitatii perceptiei este veche si nu este o contributie originala a lui Rogers Ceea ce el a subliniat este ca lumea fiecaruia este o problema privata si poate fi cunoscuta complet doar de individul insusi Aceasta lume include nu doar prezentul imediat de care el este constient, ci si toti stimulii neglijati (de exemplu presiunea hainelor) si amintirile experientelor trecute, in masura in care ghideaza perceptiile de moment ale persoanei Experienta subiectiva are asadar importanta suprema, fiind singura pe care ne putem baza judecatile si comportamentul (Orlov si Coleman, 1992) Dezvoltarea sinelui Pe masura ce lumea copilului se largeste (adica pe masura ce se largeste perceptia sa asupra lumii) o parte a experientelor sale se diferentiaza de restul Aceasta parte separata este definita de cuvintele eu sau mie Acesta este sinele sau conceptul de sine si presupune capacitatea de a face distinctie intre ce este parte a propriei persoane si ce este extern Conceptul de sine este definit ca imaginea unei persoane cu privire la ceea ce ea este, ar trebui sa fie sau ar putea sa fie (Baresi, 1999) Rogers afirma ca sinele este un intreg consistent, cele trei aspecte ale lui tind spre consistenta, de exemplu, daca o persoana considera ca nu are nici un sentiment de ostilitate fata de nimeni nu isi va exprima nevoile de agresivitate, cel putin nu intr-o maniera directa Toate comportamentele trebuie sa fie consistente cu conceptul de sine Pe masura ce sinele se dezvolta, copilul simte o nevoie din ce in ce mai mare de consideratie pozitiva din partea celorlalti Aceasta nevoie este probabil invatata, dar Rogers considera ca sursa este irelevanta Consideratia sau aprecierea pozitiva este persistenta si comuna tuturor fiintelor umane, presupunand nevoia de acceptare, dragoste si aprobare din partea celorlalti, in special a mamei in timpul copilariei (Watts, 1996) Este esentiala pentru copil, al carui comportament este ghidat de cantitatea de afectiune pe care o primeste Daca mama nu ofera apreciere pozitiva, tendinta copilului spre actualizare este infranata Copilul percepe dezaprobarea mamei cu privire la comportamentul sau ca o dezaprobare la intreaga sa persoana, iar daca aceasta se intampla des copilul inceteaza sa lupte pentru actualizare si in schimb eforturile lui se indreapta spre asigurarea consideratiei pozitive din partea celorlalti in mod ideal, copilul ar trebui sa se simta acceptat si iubit, desi anumite comportamente pot fi dezaprobate Aceasta stare este numita consideratie pozitiva neconditionata, implicand faptul ca dragostea mamei pentru copil nu este conditionata de modul in care acesta se comporta, ci este oferita fara conditii si deplin Un aspect important al nevoii de apreciere pozitiva este natura sa reciproca, cand oamenii percep faptul ca satisfac nevoia altora de apreciere pozitiva, se vor simti la randul lor satisfacuti Datorita importantei indeplinirii acestei nevoi, mai ales in copilarie, oamenii devin foarte sensibili la atitudinile si comportamentele altora Aprobarea sau dezaprobarea celorlalti influenteaza conceptul de sine, pentru ca internalizam atitudinile lor, ca rezultat, aprecierea pozitiva vine din ce in ce mai mult din interiorul nostru decat de la ceilalti, formand ceea ce Rogers numea apreciere de sine pozitiva si devine o nevoie la fel de puternica De exemplu, copiii care sunt recompensati de mama cu afectiune cand sunt fericiti incep sa treaca prin apreciere de sine pozitiva ori de cate ori sunt fericiti, ajungand sa se recompenseze singuri Pe baza evolutiei de la apreciere pozitiva la apreciere de sine pozitiva apare versiunea rogersiana a superego-ului freudian: conditiile de valorizare, care se dezvolta pe baza aprecierii pozitive conditionate (Watts, 1996) Unele comportamente ale copilului irita sau plictisesc parintii, iar acestea nu vor fi rasplatite cu afectiune, ci dimpotriva Astfel, copilul va invata ca afectiunea si aprobarea parintilor este dependenta de modul in care el se comporta Daca mama va manifesta dezaprobare de fiecare data cand copilul strica o jucarie, el va ajunge sa isi dezaprobe un astfel de comportament Standardele externe sunt interiorizate si copilul se va simti bine cu propria persoana doar cand se comporta intr-un mod care aduce aprobarea mamei, sinele functionand ca un surogat al mamei Pe baza acestei situatii copiii vor invata ca exista conditii de valorizare; ei se vor vedea ca fiind vrednici sau nu in functie de normele stabilite de parinti Daca incalca normele astfel impuse, ei vor putea privi intr-o maniera pozitiva Copiii care au ajuns in acest punct trebuie sa inceapa sa evite anumite comportamente si atitudini, indiferent de cat de satisfacatoare ar fi ele in alte situatii Libertatea lor este deci ingradita, ceea ce ii impiedica sa isi actualizeze sinele, pentru ca anumite comportamente nu pot fi manifestate Pe langa inhibarea unor comportamente, copilul trebuie si sa distorsioneze anumite elemente ale lumii percepute, aparand o incongruenta intre conceptul de sine si alte aspecte ale experientei individului; aceste experiente servesc ca sursa de amenintare si sunt traite de obicei in forma anxietatii Singura cale de evitare a anxietatii este negarea sau distorsionarea unor elemente ale lumii percepute, iar ca rezultat apare o rigiditate a perceptiilor Potrivit lui Rogers, nivelul de adaptare psihologica a unei persoane, gradul ei de normalitate, este dat de gradul de congruenta al sinelui cu experienta Persoanele sanatoase psihic sunt capabile sa se perceapa pe sine si pe ceilalti in general asa cum sunt si sunt deschise tuturor experientelor pentru ca nici una nu ameninta conceptul de sine; nici o parte a experientei lor nu trebuie aparata prin negari sau distorsiuni, datorita faptului ca nu au invatat conditii de valorizare in copilarie (Baresi, 1999) Ele sunt libere sa se autoactualizeze Caracteristicile persoanelor aflate in curs de actualizare Folosim sintagma "persoana in curs de actualizare" pentru a reflecta exact ceea ce Rogers a vrut sa arate, si anume ca acest proces de fapt nu se incheie niciodata, pentru ca asta ar insemna o personalitate statica si nu una in dezvoltare Stoparea procesului de actualizare inseamna pierderea unor caracteristici precum flexibilitatea, spontaneitatea sau deschiderea spre nou Persoana in curs de actualizare este produsul final al dezvoltarii psihologice si al evolutiei sociale Principala ei caracteristica este ca are constiinta tuturor experientelor Nici o experienta nu este distorsionata sau negata, nu exista amenintari pentru conceptul de sine, persoana poate sa traiasca o gama mai larga de sentimente, atat pozitive cat si negative, mai intens decat o persoana defensiva O a doua caracteristica este capacitatea de a trai deplin fiecare moment, experientele pe care fiecare moment le aduce au potentialul de a fi noi, prin urmare nu pot fi anticipate Prin urmare, nu exista rigiditate sau structuri organizate impuse in experientele subiective La persoanele nesanatoase psihic, experientele sunt organizate si distorsionate pentru a se potrivi prejudecatilor Alta caracteristica este increderea in propriul organism, pe care Rogers o intelege ca fiind mai degraba increderea in propriile reactii decat increderea in codul social, sfaturile celorlalti sau chiar propriul intelect Aceasta nu inseamna ca persoana in curs de actualizare ignora datele oferite de intelectul propriu sau al altora, ci doar ca aceste date sunt congruente cu sinele; ele nu sunt amenintatoare, pot fi percepute si evaluate corect Decizia finala pare a fi intuitiva, bazata mai mult pe emotii, pe ceea ce individul simte ca este bine A patra caracteristica este sentimentul libertatii, persoanele in curs de actualizare se simt intr-adevar libere sa evolueze in orice directie doresc, sa aleaga fara a fi constranse de inhibitii Ca rezultat, ele simt ca au o putere personala mai mare asupra vietii, pentru ca stiu ca viitorul depinde de actiunile lor si nu de circumstante, evenimente trecute sau alti oameni (ideea corespunde celei a lui Rotter de locus of control intern) Personalitatea sanatoasa este una creativa, capabila de adaptare chiar in conditiile unui mediu schimbator Asociata creativitatii este spontaneitatea Persoana in curs de actualizare nu are nevoie de un mediu predictibil sau sigur, care ar reprezenta chiar o pacoste pentru ea Rogers nu crede ca adjective precum fericit sau multumit sunt potrivite persoanei in curs de actualizare, desi o astfel de persoana va trece prin astfel de stari, etichete mai potrivite pentru experientele prin care trece persoana actualizata ar fi semnificative, incitante, provocatoare 6 1 3 Evaluarea teoriei lui Rogers Deoarece teoria si terapia practicata de Rogers merg mana in mana, nu pot fi evaluate separat Terapia centrata pe persoana a fost foarte populara printre psihologi, gasindu-si aplicatii in tratarea tulburarilor emotionale Printre psihoterapeuti, Rogers este considerat una dintre cele mai influente personalitati, cu toate ca teoria sa are un impact mai redus, s-a bucurat de recunoastere si acceptare, mai ales din cauza accentului pus pe conceptul de sine Teoria si terapia lui Rogers au stimulat un numar mare de cercetari, mai mult decat alti teoreticieni prezentati anterior, a stimulat cercetari asupra naturii si efectului psihoterapiei sau asupra conceptului de sine Criticile majore ale teoriei sale s-au orientat mai ales asupra a doua aspecte (Kirschenbaum, 1991) in primul rand, Rogers a fost criticat pentru incapacitatea de a stabili in termeni exacti care sunt potentialitatile innascute de actualizare care ocupa un loc atat de important in teoria lui Criticii s-au intrebat daca acestea sunt de natura biologica sau psihologica si daca exista diferente individuale in ceea ce le priveste Nicaieri nu a oferit Rogers un raspuns la aceste intrebari legate de natura potentialitatilor in al doilea rand, Rogers a fost criticat pentru ideea sa conform careia singura cale de a explora personalitatea este prin examinarea experientei subiective a individului, facand asa ies din atentie factorii de care persoana nu este constienta, dar care ii pot influenta comportamentul Mai ales psihanaliza sustine ca fortele inconstiente ar putea sa distorsioneze experientele subiective, reprimand unele aspecte si inventand altele Alte critici afirma ca Rogers nu si-a exprimat multumirea fata de predecesorii evidenti ai teoriei si terapiei sale, in primul rand fata de Adler, sau ca a sustinut ideea conform careia terapeutii nu au nevoie de o pregatire prea lunga (Harvard Mental Health Letter, 2006) 6 2 Abraham Maslow (1908-1970) Poate intr-o masura mai mare decat Rogers, Maslow a fost purtatorul de cuvant si liderul miscarii umaniste in psihologie, el criticand atat behaviorismul cat si psihanaliza Behaviorismul a fost considerat eficient, dar numai in laborator, l-a asemanat cu un halat de laborator, pe care il dezbraci la iesire, deoarece nu se potriveste cand mergi acasa la sotie, copii si prieteni Prin studierea aspectelor negative ale omului - a tulburarilor precum nevrozele sau psihozele - psihanaliza ignora toate emotiile pozitive de genul fericirii sau linistii interioare Daca Freud oferise lumii jumatatea bolnava a omenirii, era timpul ca umanismul sa umple restul cu jumatatea sanatoasa Maslow sustinea ca natura umana a fost subestimata, prin neluarea in obiectiv a exemplarelor umane valoroase, a celor creative, sanatoase si mature Dupa cum afirma el, daca se doreste sa se determine cat de repede alearga oamenii, nu se va studia alergatorul mediu, ci cel mai rapid alergator care poate fi gasit Doar in acest fel poate fi determinata culmea potentialului uman Teoria lui se bazeaza deci pe indivizii cei mai sanatosi, iar ca rezultat poate fi numita cu usurinta o teorie a motivatiei, deoarece motivatia este centrul abordarii sale Utilizand in primul rand studii de caz, Maslow a studiat un grup redus de personalitati sanatoase si eficiente, in viata sau decedate; de exemplu, utilizand material biografic, i-a studiat pe Thomas Jefferson si Abraham Lincoln Pe baza investigatiilor a concluzionat ca fiecare persoana se naste cu anumite nevoi instinctuale, care o determina sa aleaga calea cresterii, dezvoltarii, actualizarii Maslow a propus existenta unei ierarhii a nevoilor, teoria sa fiind foarte populara in anii 1970, ea continua sa fie folosita mai ales in organizatii, cu toate ca astazi exista dovezi clare ale faptului ca are aplicatii relativ limitate si ca este depasita de conditiile secolului al XXi-lea 6 2 1 Date biografice Abraham Harold Maslow s-a nascut in 1 aprilie 1908 in Brooklyn, New York, primul din sapte frati Parintii sai erau evrei rusi imigranti, saraci si needucati Fiind singurul copil evreu din cartier, s-a simtit singur si nefericit o lunga perioada de timp Ca si Rogers, a cautat refugiu in lumea cartilor; vorbind despre copilaria lui, Maslow afirma ca se mira ca nu a devenit psihotic Problemele lui Maslow nu se opreau aici, si-l amintea pe tatal sau ca placandu-i bautura, femeile si bataia, mai mult, tatal facea adesea remarci la adresa lui, considerandu-l urat si prost impactul remarcilor a fost atat de mare incat uneori cand mergea cu metroul cauta vagoanele goale, pentru a-i scuti pe ceilalti de infatisarea lui considerata dezagreabila Nici relatia cu mama nu era mai buna Maslow s-a maturizat continuand sa isi urasca mama, nefacand nici o incercare de impacare si refuzand sa participe la inmormantarea ei O caracteriza ca fiind cruda, ignoranta, ostila, lipsita de capacitatea de a oferi dragoste Unul dintre motivele pentru care Maslow avea aceste sentimente fata de ea era modul in care intretinea casa, frigiderul avea lacat, desi starea financiara a familiei nu era intr-atat de grava, doar cand avea dispozitia necesara pentru a servi mancarea lacatul era deschis Relatia cu tatal a devenit in timp mai buna si adesea vorbea despre el in termeni buni in 1925, Maslow a intrat la City College din New York, iar in 1926, dorind sa-i faca pe plac tatalui, s-a inscris la cursurile serale ale Brooklyn Law School Dupa doar doua saptamani a decis insa ca nu il intereseaza si a abandonat in 1927, Maslow s-a inscris la Universitatea Cornell, unde a participat la un curs introductiv in psihologie, tinut de Edward Titchener introspectia stiintifica promovata de acesta i s-a parut plictisitoare, rece si l-a facut sa-si piarda temporar interesul pentru psihologie S-a intors la City College of New York, iar in 1928 s-a transferat la Universitatea Wisconsin, unde a obtinut doctoratul , in 1934 Decizia de a studia psihologia a venit (curios) cand a descoperit behaviorismul lui Watson, in timpul anilor de studentie la City College of New York A considerat behaviorismul calea cea mai buna de urmat, dar parerile i s-au schimbat dupa nasterea primului copil Dupa obtinerea doctoratului, Maslow a continuat sa predea la Universitatea Wisconsin pentru o perioada scurta de timp si a incercat sa urmeze cursuri de medicina, dar a constatat ca si aceasta, la fel ca si scoala de drept unde incercase mai devreme, reflecta o imagine negativa asupra naturii umane si a renuntat in 1935 s-a mutat la Universitatea Columbia, unde a lucrat timp de 18 luni cu Thorndike, care i-a aplicat unul dintre testele sale de inteligenta, descoperind ca Maslow avea un coeficient de inteligenta de 195, al doilea ca marime inregistrata vreodata de acel test Cu permisiunea lui Thorndike, Maslow si-a inceput studiile asupra relatiei dintre dominanta si sexualitate, intervievand barbati si femei pentru a determina sentimentele lor de dominanta si preferintele sexuale A renuntat curand la studiile asupra barbatilor, pentru ca erau evazivi si tindeau sa minta Pana in 1942 a publicat cateva articole asupra sexualitatii feminine, observand ca femeile dominante sunt nonconformiste, extravertite, mai putin religioase, anxioase si nevrotice Maslow a aratat de asemenea ca aceste femei erau atrase de barbati dominanti, descrisi ca fiind increzatori si agresivi (Cullen si Gotell, 2002) in 1949 s-a mutat la Brooklyn College Daca munca de inceput a lui Maslow avea in prim plan specimenele dominante, interesele lui s-au orientat apoi spre fiintele umane remarcabile; evolutia preocuparilor a fost stimulata de tragediile celui de-al doilea razboi mondial Maslow dorea sa dezvolte o psihologie care sa fie aplicabila la masa pacii; dorea sa arate ca fiintele umane sunt capabile de ceva mai bun decat razboiul si ura Maslow se aflase in New York atunci cand, intre 1930 si 1940 mintile stralucite ale Europei venisera in Statele Unite din cauza amenintarii naziste Printre ele, Maslow s-a intalnit cu Adler, Wertheimer, Horney si Fromm O puternica influenta a avut asupra lui si antropologul Ruth Benedict; din aceasta si din admiratia pentru fondatorul scolii gestaltiste s-a nascut interesul lui Maslow pentru autoactualizare, el descriind cum eforturile sale de a-i intelege pe cei doi au evoluat in ceea ce a devenit munca sa de o viata A devenit rapid unul dintre liderii celei de-a treia forte in psihologie Dupa cativa ani foarte productivi, viata academica a lui Maslow a devenit foarte agitata, din cauza parerilor sale politice radicale si a criticilor pe care le-a adus universitatilor din Statele Unite, pe care le-a acuzat ca nu se implica in rezolvarea problemelor mondiale si ca insista pe organizarea de tip medieval a facultatilor in aceste conditii, alegerea lui ca presedinte al Asociatiei Americane de Psihologie in 1966 a fost o surpriza Cativa ani mai tarziu stresul si starea de sanatate l-au determinat sa renunte la viata academica, in 8 iunie 1970 Maslow a suferit un atac de cord si a decedat 6 2 2 Motivatia si personalitatea Teoria lui Maslow cu privire la motivatia umana sta in centrul abordarii sale, Maslow sustine ca exista un numar de nevoi innascute care activeaza si directioneaza comportamentul fiecarui individ Comportamentele pe care persoanele le practica pentru a-si satisface aceste nevoi nu sunt innascute, ci invatate, ceea ce inseamna ca exista foarte mari diferente intre indivizi (Maslow, 1954) O caracteristica esentiala a acestor nevoi universale este aranjarea lor intr-o ierarhie sau in forma piramidala (vezi figura 1) Nevoia de autoactualizare Nevoi de stima si statut Nevoi de apartenenta Nevoi de securitate Nevoi fiziologice Figura nr 1 ierarhia nevoilor propusa de Maslow Nevoile de la baza piramidei trebuie satisfacute macar intr-o anumita proportie pentru ca cele din varf sa isi manifeste valoarea motivationala Un tip de nevoie nu trebuie sa fie complet satisfacuta pentru ca nevoia superioara ei sa apara, Maslow propunea un nivel de satisfacere de 85% pentru nevoile fiziologice, 70% pentru cele de siguranta, 50% pentru cele de dragoste si apartenenta; 40% pentru cele de stima si statut De exemplu, o persoana infometata sau care are griji legate de siguranta sa nu va avea nevoie momentan de stima si statut, doar dupa ce nevoile fiziologice si de siguranta sunt satisfacute intr-o anumita masura se dezvolta nevoia de apartenenta Dupa ce si aceasta este satisfacuta, oamenii vor dori stima si statut, iar apoi autoactualizarea important este ca nevoile nu actioneaza simultan, la un moment dat, doar o nevoie este dominanta, iar activarea ei depinde de gradul de satisfacere al celorlalte (Maslow, 1943) Un om de afaceri de succes nu va mai fi ghidat de nevoile fiziologice, acestea sunt satisfacute fara probleme, el fiind probabil motivat de nevoi precum obtinerea stimei din partea celorlalti sau de autoactualizare Pe de alta parte, daca afacerea persoanei respective merge atat de rau incat il determina sa piarda toti banii, probabil ca o farfurie cu supa va fi mai pretioasa decat premiul acordat anual oamenilor de afaceri Cu cat o nevoie se afla mai jos in ierarhie, cu atat potentialul ei motivator este mai mare; Maslow (1954) face cateva precizari legate de distinctia dintre nevoile de ordin inferior si cele superioare: - nevoile superioare au aparut mai tarziu in cursul evolutiei speciei umane, toate fiintele au nevoie de hrana si apa, insa doar oamenii au nevoia de autoactualizare, prin urmare, cu cat o nevoie se afla mai sus, cu atat este mai specific umana; - nevoile superioare apar mai tarziu si in raport cu dezvoltarea individului, nevoile fiziologice si de securitate se manifesta pregnant in copilaria mica, cele de apartenenta in adolescenta, iar cea de autoactualizare apare de obicei doar la mijlocul vietii; - nevoile superioare sunt mai putin necesare supravietuirii, prin urmare indeplinirea lor poate fi amanata; - nesatisfacerea nevoilor inferioare duce la aparitia unui deficit in organism, de aceea ele se mai numesc nevoi de deficit, desi sunt mai putin necesare pentru supravietuire, nevoile superioare contribuie la dezvoltare, ducand la o mai buna stare de sanatate si o viata mai lunga, de aceea, ele se mai numesc nevoi de crestere sau de dezvoltare; - nevoile superioare aduc beneficii nu doar in plan biologic, ci si psihologic, pentru ca produc fericire mai mare si liniste sufleteasca; - satisfacerea nevoilor superioare presupune conditii mai complexe decat cele necesare pentru satisfacerea nevoilor inferioare Nevoile fiziologice sunt cele de la baza ierarhiei si cele mai puternice, incluzand nevoia de hrana, aer, somn sau sex Ele sunt capabile sa blocheze total celelalte nevoi daca nu sunt satisfacute, dar de indata ce acest lucru se intampla persoana nu mai este constienta de ele si isi pierd potentialul motivator (Maslow, 1948) Nevoile de siguranta sunt foarte importante la copii si adultii nevrotici, in general, la adultii normali si sanatosi aceasta nevoie este satisfacuta, ceea ce presupune asigurarea securitatii, a stabilitatii, a protectiei si a ordinii Preferinta adultilor pentru siguranta se vede in alegerile pe care le fac: sa-si incheie asigurari de diferite tipuri, sa ramana intr-un loc de munca sigur si sa nu deschida o afacere riscanta pe cont propriu Unul dintre indicatorii faptului ca in copilarie nevoia de siguranta este foarte puternica este comportamentul copiilor, care reactioneaza mult mai vizibil si mai intens la amenintari decat adultii (Prince si Howard, 2002) Nevoile de dragoste si apartenenta se pot manifesta intr-o mare varietate de forme: prin relatii de afectiune cu ceilalti in general, cu cineva anume sau prin gasirea unui loc intr-un grup Nevoia de apartenenta este greu de satisfacut intr-o lume aflata mereu in schimbare (locuinta o schimbam de cateva ori in viata, iar prietenii mai des) Nevoia de dragoste poate fi satisfacuta prin relatii de intimitate cu alte persoane; Maslow nu a pus semnul egalitatii intre dragoste si sex, dar a admis ca sexul este una dintre formele de exprimare ale nevoii de dragoste incapacitatea de satisfacere a acestei nevoi este considerata cauza fundamentala a problemelor societatii Nevoile de stima si statut sunt de doua tipuri: de stima de sine si de stima acordata celorlalte persoane Satisfacerea nevoii de stima de sine ii permite persoanei sa se simta increzatoare in propria valoare si putere, ca rezultat, individul poate sa devina mai competent si mai productiv in toate aspectele vietii Nesatisfacerea acestei nevoi determina individul sa se simta neajutorat, inferior, lipsindu-i increderea in sine Stima de sine autentica trebuie sa se bazeze pe o evaluare realista a abilitatilor si pe respectul meritat din partea celorlalti Autoactualizarea se refera la realizarea si indeplinirea tuturor potentialitatilor si capacitatilor Persoana trebuie sa devina ceea ce este capabila sa devina Cu toate ca restul nevoilor ar putea fi indeplinite, nesatisfacerea acesteia ar putea determina individul sa se simta nelinistit sau frustrat Autoactualizarea poate sa ia multe forme, iar pentru ca aceasta sa apara este nevoie de cateva conditii: eliberarea de constrangeri culturale sau de alta natura, persoana sa nu fie deranjata de griji legate de hrana sau siguranta, sa iubeasca si sa fie iubita (Maslow, 1943) Mai presus de orice, persoana trebuie sa-si cunoasca cu adevarat abilitatile, puterile si slabiciunile Cu toate ca Maslow a considerat ca ierarhia sa descrie foarte bine cei mai multi oameni, a subliniat de asemenea ca exista si cateva exceptii De-a lungul istoriei gasim numeroase exemple ale unor personalitati care s-au dedicat total unei cauze, fiind dispuse sa sacrifice orice pentru aceasta, chiar viata Aceasta inseamna in mod clar o negare a nevoilor fiziologice si de securitate Pe masura ce studiile lui Maslow cu privire la autoactualizare au progresat, a inceput sa suspecteze ca aceste persoane difera de celelalte in ceea ce priveste motivatia si a folosit termenul de metamotivatie pentru a arata ca aceasta inseamna o trecere dincolo de ceea ce consideram in mod traditional motivatie (prefixul meta insemnand "dupa" sau "dincolo de") Paradoxal termenul pare sa indice o stare in care motivatia nu joaca absolut nici un rol, cel mai inalt motiv fiind de a fi nemotivat, persoanele autoactualizate nu sunt motivate, ele se dezvolta Ele sunt motivate de fapt sa isi maximizeze potentialul, ei nu mai cauta sa acopere un deficit, ci sunt naturali, exprimandu-si total umanitatea (Maslow, 1943) Cercetarile lui Maslow asupra celor mai bune exemplare ale speciei umane au format baza teoriei sale, desi nu a descoperit multe persoane pe care sa le considere autoactualizate (a afirmat ca ele constituie mai putin de 1% din populatie), a extras cateva caracteristici ale acestora: - perceptie clara a realitatii; - aprecierea realitatii se face in absenta prejudecatilor; - au norme etice clare, dar nu neaparat conventionale; - au un sens al umorului filosofic; - sentiment de solidaritate cu umanitatea; - relatii interpersonale adanci cu un grup restrans de oameni; - autonomi si independenti de mediu; - creativi; - spontani, simpli, naturali; - centrati pe problema si nu pe sine; - ii accepta pe ceilalti asa cum sunt; - rezista in fata presiunii conformatoare a societatii; - isi asuma responsabilitati Daca aceasta nevoie este innascuta, atunci de ce nu toti oamenii sunt capabili sa o satisfaca? Unul dintre motive este pozitia sa din varful ierarhiei nevoilor, ceea ce inseamna ca potentialul sau motivator este cel mai mic si poate sa interfereze usor sau sa fie inhibata de alte nevoi Unii oameni sunt obisnuiti sa fie motivati doar de anumite tipuri de nevoi, ceea ce ii poate determina sa piarda interesul de a evolua dincolo de ele Pentru restul vietii lor, ar putea fi multumiti daca au suficienta hrana la dispozitie Un alt motiv este ceea ce Maslow numea complexul iona, neincrederea in propriile abilitati Experientele din copilarie par a fi cruciale in inhibarea dezvoltarii ulterioare a nevoii de autoactualizare Controlul excesiv al parintilor poate sa fie daunator, la fel si gradul prea mare de permisivitate 6 2 3 Evaluarea teoriei lui Maslow Teoria sa a fost foarte populara mai ales in anii 1960-1970 Exista insa cateva probleme privind modelul lui Maslow (Pearson, 1999) Cercetarile si datele pe care s-a bazat sunt considerate insuficiente, participantii au fost alesi din randul oamenilor pe care Maslow ii admira, potrivit propriilor criterii despre ceea ce inseamna autoactualizare Descrierea caracteristicilor acestora ar putea fi mult influentata de valorile morale ale sale, reflectand prin urmare propria perspectiva asupra individului sanatos Alte critici s-au indreptat spre ambiguitatea si inconsistenta definitiilor oferite unor concepte precum metamotivatia si mai ales autoactualizarea Referitor la autoactualizare, Maslow a fost intrebat pe ce baza a presupus ca aceasta este innascuta Dintre celelalte critici, enumeram: comportamentul uman pare sa raspunda actiunii simultane a mai multor nevoi, nu doar a uneia; aceeasi nevoie (ca de exemplu nevoia de a interactiona cu ceilalti la locul de munca) poate sa determine comportamente diferite la indivizi diferiti; exista probleme in a decide momentul in care o nevoie a fost intr-adevar satisfacuta; modelul ignora comportamentele indivizilor care tolereaza plata foarte scazuta in speranta unor beneficii viitoare; exista un suport empiric destul de redus al modelului, unii critici afirmand ca este valabil doar pentru intelegerea comportamentului organizational al muncitorilor apartinand clasei mijlocii din Statele Unite (Johns, 1998) Dincolo de criticile aduse (care nu l-au afectat, la fel cum s-a intamplat in cazul multor autori ai unor teorii ale personalitatii), teoria lui Maslow s-a potrivit foarte bine experientei personale a multor indivizi, oferindu-le o structura care sa ii ajute sa-si inteleaga mai bine viata interioara 7 Abordarea cognitiva a personalitatii George Kelly (1905-1967) Abordarea cognitiva ia in calcul fenomenele psihice si comportamentale din perspectiva mecanismelor informationale care stau la baza lor George Kelly a incercat sa defineasca si sa inteleaga toate aspectele personalitatii in termenii proceselor cognitive, care nu sunt vazute ca elemente ale acesteia ci ca fiind personalitatea in sine Teoria lui Kelly, aceea a constructelor personale, nu este doar una dintre cele mai recente perspective, ci si una dintre cele mai originale Din ea lipsesc termeni precum inconstient, ego, nevoie, pulsiune, stimul, raspuns, intarire, motivatie sau emotie Dupa Kelly, oamenii sunt capabili sa creeze constructe cognitive despre mediul lor, interpretand intr-o maniera unica obiectele fizice si sociale Predictiile pe care le pot realiza pe baza interpretarilor sunt utilizate pentru a-si orienta comportamentul Prin urmare, pentru a intelege individul, trebuie sa-i intelegem configuratia de constructe personale Modul in care individul interpreteaza evenimentele este important, si nu evenimentele in sine Kelly s-a bazat pe experienta sa cu persoanele cu tulburari psihice; modelul naturii umane pe care l-a formulat se deosebeste de al altor teoreticieni Fiintele umane sunt asemanate cu oamenii de stiinta, deoarece construiesc teorii si ipoteze, pe care incearca sa le testeze in viata de zi cu zi si cu ajutorul carora spera sa dobandeasca un anumit grad de control asupra mediului 7 1 Date biografice George Alexander Kelly s-a nascut in 28 aprilie 1905 la o ferma de langa Perth, Kansas Singurul copil al familiei, a primit toata dragostea si afectiunea parintilor, oameni foarte religiosi si devotati ideii de a ajuta persoanele defavorizate Fundamentalismul lor religios ii determina sa considere frivole activitatile precum dansul sau jocul de carti Tatal sau avea formatie de preot, dar a practicat doar sporadic, muncind in schimb din greu la ferma (Hergenhahn si Olson, 1999) in 1909, familia s-a mutat in Colorado pentru a incerca sa lucreze o ferma, dar s-au intors in scurt timp Educatia lui Kelly in anii copilariei a fost neregulata, condusa de parinti si profesori De la varsta de 13 ani a inceput sa mearga la scoala in Wichita, rareori intorcandu-se acasa in 1926 a absolvit specializarea matematica-fizica la Park College, dar viitorul sau era nesigur deoarece interesele ii oscilau intre inginerie si problemele sociale A lucrat pentru o scurta perioada ca inginer, apoi ca instructor pentru American Banking Association, timp in care a obtinut o diploma de master in sociologia educatiei Pregatirea lui profesionala a luat o turnura brusca in 1929, cand i s-a oferit o bursa la Universitatea Edinburgh din Scotia, unde si-a dezvoltat un puternic interes pentru psihologie A obtinut doctoratul la Universitatea iowa in 1930; cariera academica si-a inceput-o la Fort Hays Kansas State College, in conditiile crizei economice din perioada anilor 1930, ceea ce l-a impiedicat sa lucreze in domeniul psihofiziologiei, asa cum dorea, si s-a indreptat spre psihologia clinica, mult mai solicitata de piata muncii Cand a inceput munca nu era devotat unei abordari si s-a simtit liber sa experimenteze metodele existente si sa foloseasca unele formulate de el in cele din urma Kelly si-a format o abordare proprie, care considera ca oamenii pot sa isi formuleze constructe proprii despre lumea in care traiesc, folosindu-le pentru a prezice si controla evenimentele Este important de mentionat ca persoanele pe care Kelly le trata nu aveau tulburari mentale severe; nu erau nevrotici sau psihotici internati, ci studenti trimisi la consiliere de profesorii lor, capabili sa isi formuleze problemele in termeni intelectuali (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html) Cel de-al doilea razboi mondial a intrerupt cariera academica a lui Kelly, el angajandu-se ca psiholog in cadrul U S Navy La sfarsitul razboiului, s-a mutat la Universitatea Maryland, apoi la Universitatea de Stat Ohio, unde a ramas timp de 19 ani Acolo si-a rafinat teoria si a realizat cercetari asupra diferitelor sale aspecte Unul dintre colegii sai la Ohio era Julian Rotter in 1960, a calatorit in jurul lumii, tinand conferinte in Europa si Uniunea Sovietica despre modul in care teoria constructelor personale ar putea rezolva problemele internationale A decedat in 1965 7 2 Constructele personale Kelly afirma ca indivizii umani privesc lumea intr-un mod asemanator oamenilor de stiinta, formuland ipoteze si apoi testandu-le Ei observa evenimente si le interpreteaza, iar aceasta construire a realitatii reprezinta o perspectiva unica a persoanei respective asupra lumii Aceeasi scena poate fi perceputa in mod diferit de doua persoane, tiparul unic formulat de fiecare poarta numele de construct, reprezentand modul unei persoane de a privi evenimentele lumii sale, de a le explica si interpreta De-a lungul vietii dezvoltam multe astfel de constructe, unul pentru fiecare situatie, eveniment sau persoana cu care intram in contact Repertoriul de constructe creste continuu pe masura ce experienta noastra se imbogateste, iar constructele deja existente se rafineaza pe masura ce se schimba si evenimentele sau persoanele pe baza carora s-au format Constructul nu este de fapt niciodata finalizat, pentru ca nu poate fi creat unul care sa anticipeze orice eventualitate Revizia lui este absolut necesara, individul trebuind sa aiba constructe alternative spre care sa se indrepte Oamenii sunt liberi sa isi modifice sau sa isi schimbe constructele, dar aceste actiuni trebuie sa fie bazate pe experienta acumulata Constructele nepotrivite pot sa faca mai mult rau decat bine (Kreber si colab , 2003) Teoria constructelor personale este organizata intr-un postulat fundamental si 11 corolare Postulatul fundamental in teoria lui Kelly este "Procesele unei persoane sunt canalizate psihologic in functie de modul in care aceasta anticipeaza evenimentele" Utilizand cuvantul procese, Kelly a subliniat ca scoate din calcul existenta unei energii mentale; procesele psihologice sunt ghidate de constructe, comportamentul uman fiind relativ stabil (Patrick, 2005) Cele 11 corolare se bazeaza pe postulatul fundamental (Boeree, e-text, http: www ship edu cgboeree perscontents html): a) corolarul constructiei (similaritatile dintre evenimentele repetate): "Persoana anticipeaza evenimentele construind replici ale acestora"; Kelly considera ca nici un eveniment nu va aparea din nou exact in forma in care s-a prezentat anterior Daca ascultam aceeasi piesa pe care am ascultat-o si cu o zi in urma, experientele prin care vom trece pot sa difere, din cauza faptului ca dispozitia noastra afectiva este alta Totusi, desi evenimentele difera, ele au cateva caracteristici similare, care ii permit persoanei sa faca predictii sau sa anticipeze modul in care acel eveniment va fi trait in viitor; b) corolarul individualitatii (diferentele individuale in interpretarea evenimentelor): "Persoanele difera unele fata de altele in ceea ce priveste constructia evenimentelor" Constructele formulate nu vor reflecta realitatea obiectiva, ci interpretarea pe care persoana o face in ciuda diferentelor individuale, Kelly credea ca exista caracteristici comune ale constructelor la toti indivizii; altfel spus, oricat de individualizata ar fi interpretarea unui eveniment, exista un oarecare grad de similaritate intre persoane, cu atat mai mare cu cat ele impartasesc aceleasi norme si valori culturale (Schultz, 1986); c) corolarul organizarii (relatia dintre constructe): "Fiecare persoana dezvolta, in functie de oportunitatile de anticipare a evenimentelor, un sistem care reflecta relatia de ordine intre constructe" Kelly sugereaza ca persoana tinde sa isi organizeze constructele individuale intr-un sistem, potrivit propriei viziuni asupra relatiei dintre ele Prin urmare, doua persoane care au constructe similare pot sa difere foarte mult, datorita ordinii diferite a constructelor Constructele sunt ordonate ierarhic, unele fiind subordonate altora Constructul de performanta poate sa includa ca subordonate constructe precum inteligent sau eficient ierarhia constructelor nu este rigida, ea putand fi modificata daca nu mai ofera predictii corecte ale evenimentelor viitoare; d) corolarul dihotomiei (dihotomia constructelor): "Sistemul de constructe al unei persoane este compus dintr-un numar finit de constructe dihotomice" Dupa Kelly, toate constructele sunt bipolare sau dihotomice, ceea ce este o caracteristica necesara daca dorim sa anticipam corect evenimentele viitoare Nu este suficient sa avem despre un prieten un construct care reflecta o caracteristica precum onestitatea; este nevoie sa avem si constructul opus, pentru a arata cum acea persoana difera de celelalte, mincinoase Constructul va fi asadar de forma onest-mincinos Prietenii A si B pot fi construiti ca fiind onesti, in comparatie cu C care este mincinos; e) corolarul alegerii (libertatea de a alege): "Persoana alege dintr-un construct dihotomic alternativa prin care poate sa anticipeze cel mai bine evenimentele" Persoana trebuie sa aleaga alternativa care va functiona cel mai bine, care poate sa prezica evenimentele viitoare Alegerea se va realiza de multe ori intre securitate si aventura; un student care are de ales intre doua cursuri optionale ar putea alege cursul tinut de un profesor despre care stie ca da note mari (alege astfel securitatea) sau un curs tinut de un profesor despre care nu stie nimic (alege astfel aventura) Optiunea pentru securitate defineste cel mai bine sistemul individual de constructe, iar cea pentru aventura arata extensia acestui sistem Tendinta de a alege alternativele sigure explica de ce oamenii persista in comportamentele lor gresite; f) corolarul gamei de aplicare: "Un construct este util pentru anticiparea unei game finite de evenimente" Un construct nu poate fi util in orice situatie; de exemplu constructul inalt-scund poate fi utilizat in relatia cu oamenii, cladirile sau arborii, nu pentru a descrie vremea Totusi, exista o diferenta destul de mare intre constructe in ceea ce priveste multimea situatiilor carora le pot fi aplicate; g) corolarul experientei (expunerea la experiente noi): "Sistemul de constructe al unei persoane variaza pe masura ce aceasta construieste replici ale evenimentelor" Constructul este asemanator unei ipoteze, fiind generat pe baza experientei trecute pentru a anticipa experiente viitoare, fiind testat pentru a vedea cat de bine prezice evenimentele Cele mai multe persoane sunt expuse continuu la experiente noi, astfel incat procesul de testare a unui construct este in continua desfasurare Daca un construct nu se dovedeste un predictor valid, el trebuie reformulat sau inlocuit, in lumina noilor experiente (Hergenhahn si Olson, 1999); h) corolarul modularii (adaptarea la experientele noi): "Variatiile sistemului de constructe sunt limitate de permeabilitatea constructelor" Permeabilitatea constructelor se refera la gradul in care acestea permit incorporarea unor elemente noi in gama sa de aplicare Prin urmare, sistemul de constructe al persoanei poate fi schimbat sau modificat ca rezultat al noilor experiente, in functie de cat de permeabile sunt constructele sale Un construct impermeabil nu va putea fi modificat sau schimbat, indiferent de experientele prin care persoana trece (un astfel de construct impermeabil ar putea fi toti rromii sunt hoti); i) corolarul fragmentarii (competitia dintre constructe): "Persoana poate sa foloseasca succesiv o varietate de subsisteme de constructe care sunt incompatibile unul cu celalalt" in procesul de schimbare a sistemului, noile constructe ar putea sa nu fie compatibile cu cele vechi De exemplu, intalnim o persoana si imediat ne place de ea interesele sale sunt aceleasi cu ale noastre Atitudinile ei sunt similare cu ale noastre Una peste alta, se potriveste constructului de prieten A doua zi, intr-o discutie in grup, descoperim ca are cateva comportamente pe care le dezaprobam - de exemplu este un fumator inrait - ceea ce o incadreaza in categoria dusman Aceasta inconsistenta este insa una de nivel subordonat; constructul superior ramane neatins, persoanele in general putand sa tolereze un numar destul de mare de inconsistente fara a schimba constructul supraordonat; j) corolarul asemanarii (similaritatile dintre persoane in interpretarea evenimentelor): "in masura in care o persoana foloseste constructe similare cu ale altei persoane, procesele sale psihologice sunt similare cu ale acesteia" Cu acest corolar si cu cel social, Kelly si-a extins teoria la nivelul relatiilor interpersonale Daca doua persoane construiesc o experienta in moduri similare, procesele psihologice trebuie sa fie la randul lor similare; aceasta nu inseamna ca trebuie sa fie identice; k) corolarul socialului (relatiile interpersonale): "in masura in care o persoana interpreteaza procesul de constructie al altei persoane, ea poate sa joace un rol oarecare in procesul social in care este implicata acea persoana" Persoanele din aceeasi cultura tind sa construiasca evenimentele in acelasi fel Pentru a dezvolta relatii interpersonale, trebuie interpretate sistemele de constructe ale altora; altfel spus, trebuie inteles modul in care ceilalti gandesc si astfel sa fim capabili sa anticipam modul in care ei vor prezice evenimentele Oamenii sunt continuu angajati in acest proces, cel mai usor exemplu fiind acela al sofatului, cand soferii trebuie sa anticipeze mereu ceea ce vor face ceilalti participanti la trafic 7 3 Evaluarea teoriei lui Kelly Kelly a dezvoltat o teorie unica a personalitatii, care nu a avut la baza nici una dintre celelalte teorii, ci interpretarea datelor obtinute pe baza experientei clinice Originalitatea teoriei subliniaza ca fiecare individ poate sa aiba o perspectiva proprie asupra lumii in ciuda originalitatii ei (sau poate tocmai de aceea), teoria constructelor personale nu s-a bucurat de un grad prea mare de acceptare, nici in psihologia clinica si nici in cea academica (Patrick, 2005) A generat un volum destul de mic de cercetari, desi exista un grup tot mai mare de continuatori ai lui Kelly, mai ales in Anglia si Europa Un alt motiv al gradului de acceptare redus ar putea fi faptul ca autorul teoriei a publicat destul de putin, in comparatie cu alti teoreticieni, iar ceea ce a publica nu a fost accesibil intelectual publicului larg sau psihologilor interesati doar de studii de caz Cea mai mare parte a efortului sau s-a indreptat spre munca in clinica Un alt motiv este critica indreptata direct impotriva sistemului sau, care elimina concepte precum motivatia sau altele aflate in centrul preocuparilor psihologiei Critici importante s-au axat pe faptul ca teoria lui Kelly elimina aspectele emotionale precum dragostea, insistand doar asupra functionarii rationale De fapt, Kelly a abordat implicit emotiile, considerandu-le constructe Contributia unica a lui Kelly este insa recunoscuta pe plan mondial, iar teoria sa este una dintre cele mai controversate ale secolului trecut in ultimii ani, teoria a cules tot mai multi adepti, fiind compatibila cu interesul pentru psihologia cognitiva Bibliografie Allport, G W (1927) Concepts of trait and personality Psychological Bulletin Vol 24, pp 284-293 Allport, G W (1962) The general and the unique in psychological science Journal of Personality Vol 30, No 3, pp 405-442 Allport, G W and Allport, F (1921) Personality traits: their classification and measurement Journal of Abnormal and Social Psychology No 16, pp 6-40 Anderson, J W (2001) Recent psychoanalytic theorists and their relevance to psychobiography: Winnicot, Kernberg, and Kohut Annual of Psychoanalysis Vol 31, pp 79-94 Ansbacher, H (2004) Adler - Psychotherapy and Freud Journal of individual Psychology Vol 60, No 4, pp 333-337 Bandura, A (1993) Perceived self-efficacy in cognitive development and functioning Educational Psychologist Vol 28, No 2, pp 117-148 Bandura, A (1997) Self-efficacy Harvard Mental Health Letter Vol 13, No 9, pp 4-6 Bandura, A (2002) Social cognitive theory in social context Applied Psychology: An international Review Vol 51, No 2, pp 269-290 Bandura, A (2003) On the psychosocial impact and mechanisms of spiritual modelling The international Journal for the Psychology of Religion Vol 13, No 3, pp 167-173 Bandura, A , and colab (2002) Determinants and structural relation of personal efficacy to collective efficacy Applied Psychology: An international Review Vol 51, No 1, pp 107-125 Bandura, A , and colab (2003) Role of affective self-regulatory efficacy in diverse spheres of psychosocial functioning Child Development Vol 74, No 3, pp 769-782 Barresi, J (1999) On becoming a person Philosophical Psychology Vol 12, No 1, pp 79-98 Bos, J , Park, D , and inen, P (2005) Strategic self-marginalization: The case of psychoanalysis Journal of History of The Behavioral Sciences Vol 41, No 3, pp 207-224 Brookfield, S (2002) Overcoming alienation as the practice of adult education: The contribution of Erich Fromm to a critical theory of adult learning and education Adult Education Quarterly Vol 52, No 2, pp 96-111 Buss, A N , Plomin, R (1984) Temperament: Early developing personality traits Erlbaum, Hillsdale, New Jersey Calkins, S D , and Fox, N A (1992) The relation among infant temperament, security of attachment and behavioral inhibition at twenty-four months Child Development Vol 63, pp 1456-1462 Capps, D (2004) The decades of life: Reallocating Erikson's stages Pastoral Psychology Vol 53, No 1, pp 3-32 Carver, C S , and Scheier, M F (2003) Perspectives on Personality Allyn and Bacon, London Cattell, R B (1956) Validation and intensification of the sixteen personality factor questionnaire Journal of Clinical Psychology Vol 12, No 3, pp 205-214 Cattell, R B (1980) The separation and evaluation of personal and environmental contributions to behavior by the person-centered model Multivariate Behavioral Research Vol 15, No 4, pp 371-402 Cattell, R B , and Klein, T W (1975) A check on hypothetical personality structures and their theoretical interpretation at 14-16 years in T-data British Journal of Psychology Vol 66, No 2, pp 131-151 Ceci, S J , and Roazzi, A (1994) The effect of context on cognition: Postcards from Brazil in R Sternberg and R K Wagner (eds ), Mind in context: interactionist Perspectives on Human intelligence Clocotici, V si Stan, A (2001) Statistica aplicata in psihologie Editura Polirom, iasi Croake, J W and Olson, T D (1974) Family constellation and personality Journal of individual Psychology Vol 33, No 1, pp 9-19 Cullen, D , and Gotell, L (2002) From orgasms to organizations: Maslow, women's sexuality and the gendered foundations of the needs hierarchy Gender, Work and Organization Vol 9, No 5, pp 537-555 DeBell, C S , and Harless, D K (1992) B F Skinner: Myth and misperception Teaching of Psychology Vol 19, No 2, pp 68-73 Engler, B (1999) Personality Theories An introduction Houghton Mifflin Company, Boston Eysenck, H J (1951) The organization of personality Journal of Personality Vol 20, No 1, pp 101-117 Eysenck, H J (1990) Genetic and environmental contributions to individual differences: The three major dimensions of personality Journal of Personality Vol 58, No 1, pp 245-261 Eysenck, H J , and Eysenck, M W (1980) Mischel and the concept of personality British Journal of Psychology Vol 71, pp 191-204 Fowler, R D (1990) in memoriam: Burrhus Frederic Skinner, 1904-1990 American Psychologist Vol 45, p 1203 Freud, S (2001) Opere 6 Studii despre sexualitate Editura Trei, Bucuresti Freud, S (2004) Opere 3 Psihologia inconstientului Editura Trei, Bucuresti Gold, L (2005) The 2004 H L and R R Ansbacher memorial address: Adlerian thought in relation to current scientific theory Journal of individual Psychology Vol 61, No 1, pp 3-13 Grotstein, J (2004) Notes on The Superego Psychoanalytic inquiry Vol 24, No 2, pp 257-270 Harvard Mental Health Letter (2006) Client-centered therapy Harvard Mental Health Letter Vol 22, No 7 Hawkins, R P (1993) The life and contributions of Burrhus Frederic Skinner Education and Treatment of Children Vol 13, No 3, pp 258-263 Heppner, P P , Rogers, M E , and Lee, L A (1984) Carl Rogers: Reflections on his life Journal of Counseling and Development Vol 63, No 1, pp 14-20 Hoare, C (2005) Erikson's general and adult developmental revisions of Freudian thought: "Outward, forward, upward" Journal of Adult Development Vol 12, No 1, pp 19-31 Horney, K (1996) Personalitatea nevrotica a epocii noastre Editura i R i , Bucuresti Horney, K (1998) Conflictele noastre interioare Editura i R i , Bucuresti Hothersall, D (1995) History of Psychology (3-rd edition) McGraw-Hill inc , New York Johns, G (1998) Comportament organizational Editura Econmica, Bucuresti Jung, C G (2003) Opere 1 Arhetipurile si inconstientul colectiv Editura Trei, Bucuresti Jung, C G (2005) Opere complete 3 Psihogeneza bolilor spiritului Editura Trei, Bucuresti Jung, C G (2005) Opere complete 9 Aion Contributii la simbolistica sinelui Editura Trei, Bucuresti Keller, F S (1991) Burrhus Frederic Skinner (1904-1990) Journal of History of the Behavioral Sciences Vol 27, No 1, pp 3-6 Kesson, K (2003) Jung's archetypal psychology and the development of teachers Encounter Vol 16, No 4, pp 23-33 Kirschenbaum, H (1991) Denigrating Carl Rogers: William Coulson's last crusade Journal of Counseling and Development Vol 69, No 1, pp 411-413 Kreber, C , Castleden, H , Erfani, N , and Lim, J (2003) Exploring the usefulness of Kelly's Personal Construct Theory in assessing student learning in Science courses Teaching in Higher Education Vol 8, No 3, pp 431-445 Malone, J C , and Cruchon, N M (2001) Radical behaviorism and the rest of psychology: A review precis of Skinner's About Behaviorism Behavior and Philosophy Vol 29, No 1, pp 31-57 Marian, M , Drugas, M si Roseanu, G (2005) Perspective psihologice asupra sanatatii si bolii Editura Universitatii din Oradea, Oradea Markstrom, C, and Kalmanir, H (2001) Linkages between the psychosocial stages of identity and intimacy and the Ego strengths of fidelity and love identity: An international Journal of Theory and Research Vol 1, No 2, pp 179-196 Maslow, A H (1943) A theory of human motivation Psychological Review Vol 50, pp 370-396 Maslow, A H (1948) Some theoretical consequences of basic need-gratification Journal of Personality Vol 16, No 4, p 402-416 Maslow, A H (1954) The instinctoid nature of basic needs Journal of Personality Vol 22, No 3, pp 326-345 Massey, R (1986) Erik Erikson: New-Adlerian individual Psychology: The Journal of Adlerian Theory, Research and Practice Vol 42, No 1, pp 65-91 Mayes, C (2005) Ten pillars of a Jungian approach to education Encounter Vol 18, No 2, pp 30-41 McLaughlin, N (1998) Why do schools of Thought fail? Neo-freudianism as a case study in the sociology of knowledge Journal of The History of The Behavioral Science Vol 34, No 2, pp 113-134 Melillo, D (1983) Birth order, perceived birth order and family position of academic women individual Psychology: The Journal of Adlerian Theory, Research and Practice Vol 39, No 1, pp 57-64 Millan, S (2000) The legacy of Fromm in Mexico international Forum of Psychoanalysis Vol 9, No 3-4, pp 207-215 Mischel, W (2002) Situation-behavior profiles as a locus of consistency in personality Current Directions in Psychological Science Vol 11, No 2, pp 50-54 Mischel, W (2004) Toward an integrative science of the person Annual Review of Psychology Vol 51, No 1, pp 1-22 Mischel, W , and Morf, C C (2002) Epilogue: Self-regulation, vulnerability, and implications for mental health Self and identity Vol 1, No 2, pp 191-199 Mischel, W , and Shoda, Y (2000) Reconciling contextualism with the core assumptions of Personality Psychology European Journal of Personality Vol 14, No 5, pp 407-428 Nammill, G (2005) Psychoanalysis and sexuality Shakespeare Studies No 33, pp 73-79 Neimeyer, J G (ed ) (1993) Constructivist Assessment A Casebook, Sage Publications: London O'Connell, A (1980) Karen Horney: Theorist in psychoanalysis and feminine psychology Psychology of Women Quarterly Vol 5, No 1, pp 81-93 Orlov, A B , and Coleman, M (1992) Carl Rogers and contemporary Humanism Russian Social Science Review Vol 33, No 5, pp 89-93 Patrick, E (2005) A walk around Kelly's corollaries Counseling and Psychotherapy Journal Vol 16, No 5, pp 14-16 Pearson, E M (1999) Humanism and individualism: Maslow and his critics Adult Education Quarterly Vol 50, No 1, pp 41-55 Pettigrew, T (1999) Gordon Willard Allport: A tribute Journal of Social issues Vol 55, No 3, pp 415-427 Prince, D L , and Howard, E M (2002) Children and their basic needs Early Childhood Education Journal Vol 30, No 1, pp 27-31 Radu, i (coord ) (1991) introducere in psihologia contemporana Editura Sincron, Cluj-Napoca Rosen, D , Stukenberg, K , and Saeks, S (2001) The group as a whole object relations model of group psychotherapy Bulletin of Menninger Clinic Vol 65, No 4, pp 471-487 Saklofske, D H (1985) The relationship between Eysenck's major personality dimensions and simultaneous and sequential processing in children Personality and individual Differences Vol 6, pp 429-433 Schneider, S (1992) Separation and individuation issues in psychosocial rehabilitation Adolescence Vol 27, No 105, pp 137-144 Schultz, D (1986) Theories of Personality (3-rd edition) Brooks Cole Publishing Company, Pacific Grove, California Sheth, D , Bhagwate, M , and Sharma, N (2005) Curious clicks - Sigmund Freud Journal of Postgraduate Medicine Vol 51, No 3, pp 240-241 Skinner, B F (1950) Are theories of learning necessary? Psychological Review Vol 57, pp 193-216 Solms, M (2004) Freud returns Scientific American Vol 290, No 5, pp 82-88 Solnit, A (1997) A legacy: Anna Freud's Views on childhood and development Child Psychiatry & Human Development Vol 28, No 1, pp 5-14 Spielman, R (2002) The Ego and the mechanisms of defense Australian & New Zealand Journal of Psychiatry Vol 36, No 3, pp 430-434 Tuebingen, R (2002) Psychoanalysis and human values international Forum of Psychoanalysis Vol 11, No 1, pp 18-26 Watts, R E (1996) Social interest and the core conditions Journal of Humanistic Education and Development Vol 34, No 4, pp 17-25 Wiggins, J S (1984) Cattell's system from the perspective of mainstream personality theory Multivariate Behavioral Research Vol 19, No 2-3, pp 176-190 Wilde, L (2004) A "Radical Humanist" approach to the concept of solidarity Political Studies Vol 52, No 1, pp 162-178 http: psych fullerton edu jmearns rotter htm http: www noteaccess com APPROACHES ArtEd ChildDev TheorPerson htm http: www ship edu cgboeree perscontents html - pentru uz didactic - Marius Drugas - Teoriile personalitatii 12 11 